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A Revista Inovagdo, Inteligéncia Artificial e Gestdao Publica é fru-

to do compromisso conjunto da Secretaria da Inovagéo e Inteligéncia
Artificial do Estado do Parana (SEIA), do Instituto Paranaense de Di-
reito Administrativo (IPDA) e da Funda¢do Araucaria de Apoio ao
Desenvolvimento Cientifico e Tecnologico do Parana para a difusao de
conhecimento e o fortalecimento do ecossistema de ciéncia, tecnologia
e inovagao, principalmente do Estado do Parana. Fechando o segundo
ano dessa parceria, o periddico se consolida como espago de didlogo
entre governo, academia e sociedade, voltado & promogao de praticas
e reflexdes que integrem eficiéncia, ética e sustentabilidade na gestdao
publica.

O segundo nimero do segundo volume da Revista retine estu-
dos e experiéncias que traduzem os desafios e as oportunidades da
transformacao digital no setor publico, abordando temas como inteli-
géncia artificial, governanga, sustentabilidade, justica socioambiental e
equidade de género. Os artigos e relatos apresentados demonstram que
inovar é, antes de tudo, repensar a forma de gerir o Estado, colocan-
do a tecnologia a servigo do interesse publico e do desenvolvimento
humano.

A entrevista desta edi¢do, concedida pela professora Vanice Val-
le, aprofunda o debate sobre os limites e as possibilidades do uso da
inteligéncia artificial no campo juridico e na administragdo publica.
Com sua reconhecida sensibilidade tedrica e pratica, a autora propde
uma reflexdo instigante sobre o papel do Direito na regulagao ética das



tecnologias emergentes e na institucionalizagdo dessa ferramenta para

que seu uso pelo gestor seja eficaz ao interesse publico.

Nosso desejo, uma vez mais, ¢ que esta publicagdo inspire gesto-
res, pesquisadores e estudantes a compreender, em especial, a inovacdo
e a inteligéncia artificial ndo apenas como avango técnico, mas como um
compromisso coletivo com a transformacao responsavel e sustentavel do
setor publico.

Equipe Editorial
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ENTREVISTA

VANICE REGINA LIRIO DO VALLE'

1. Ao que parece, compreender o uso da inteligéncia artificial
(IA) no campo juridico exige também repensar a forma como
o Direito compreende a si mesmo. Quais sao, em sua visao, os
principais desafios conceituais para que o Direito dialogue com
as novas tecnologias sem perder sua voca¢ao humanista?

O advento de novas tecnologias, com a irradiagdo que temos
identificado em especial no uso de IA, exigira que o Direito supere uma
longa pratica de isolamento cognitivo que sempre caracterizou a sua
compreensao de seu lugar no mundo. Chamado a oferecer sua prestagao
tipica — matrizes de regéncia do desenvolvimento e uso de uma ferra-
menta presente no mundo das relagdes humanas -, o Direito precisa, so-
bretudo, compreender o papel que essas plataformas e aplicacdes é capaz
de desenvolver neste mesmo universo. Que tipo de comportamento elas
estimulam; que tipo de uso inadequado elas contém; quais sdo os grupos
mais vulneraveis a essas mesmas ameacas. Esse tipo de informacéo, que
¢ a base para qualquer pretensao regulatoria e, depois, para intervengoes
que traduzam a composi¢ao de conflitos de interesse, é subsidiado por

Pés-doutora em Administragao pela Escola Brasileira de Administragdo Publica e
de Empresas (EBAPE/FGV). Doutora em Direito pela Universidade Gama Filho.
Visiting Fellow no Human Rights Program da Harvard Law School. Procuradora
do municipio do Rio de Janeiro aposentada, atuou nas secretarias municipal e es-
tadual de Administragdo. Professora permanente do Programa de Pos-graduagio
em Direito e Politicas Publicas (PPGDP) da Universidade Federal de Goiés (UFG),
com ampla produgdo cientifica nas dreas de direito publico, direitos fundamen-
tais e jurisdi¢do constitucional. Coordenadora e apresentadora do Programa GPS
Académico.
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outras areas do conhecimento como a filosofia, a sociologia, a antropo-
logia, a economia comportamental e tantas outras.

E a partir de uma compreensio ampliada do fendmeno “presenca
de tecnologias” que o Direito poderd pretender a construgdo de critérios
reguladores que, a um sé tempo, viabilizem os beneficios que esse tipo
de ferramenta inegavelmente pode oferecer, mas, a0 mesmo tempo, pre-
serve valores que sdo caros a organiza¢ao da sociedade brasileira.

Importante serda ainda entender que a simples transposicao -
como se tem ouvido até mesmo nas sessoes do Supremo Tribunal Fede-
ral - de modelos tipicos do ambiente analdgico para o digital ¢ fadada
ao insucesso, pelas abissais diferencas entre ambos os modelos.

Finalmente, mas ndo menos importante, o Direito, classicamente
orientado pela busca da estabilidade, devera aprender a conviver com
um ambiente marcado pela dinamica, pela reconfigura¢ao, pela mudan-
¢a como algo positivo — e ndo como sinal de desvalor das posi¢oes ante-
riores. Isso sera uma mudanga conceitual profunda, a qual precisa acon-
tecer para que nao se tenha um descolamento entre resposta juridica aos
fenomenos e velocidade em que esses mesmos fendomenos acontecem e
repercutem na vida individual e coletiva.

2.  Atecnologia pode ampliar a capacidade de agir do ser humano
- mas também pode reduzir sua autonomia. Como o Direito
pode assegurar que a inteligéncia artificial funcione como ins-
trumento de amplia¢ao da liberdade criativa e nao de substitui-
¢ao da vontade?

Penso que essa relacio entre IA e autonomia da vontade é, talvez,
o principal desafio de tempos futuros - e por isso me espanta a preten-
sdo do Direito em dar conta sozinho dos desafios destes tempos digitais.
Afinal, o grau de interven¢ao na autonomia da vontade proporcionado
pelas ferramentas hoje presentes em todos os cantos pode ser muito su-
til, e passar desapercebido pelo usudrio.

16 | VANICE REGINA LiRI0 DO VALLE
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Ferramentas aparentemente inocentes, como mecanismos de re-
comendagio, contribuem para a formagao de bolhas informacionais e/
ou cognitivas. E quem nao gosta de uma ferramenta de recomendagao?
Nesse mesmo tema, o “efeito manada” pode ser desafiador, com uma in-
clinacdo a adesdo a comportamentos induzidos por mecanismos de IA,
ou mesmo por plataformas de comunicag¢io. Sdo conhecidos os casos
de “desafios” propostos no Instagram ou Tik Tok, com risco a saude dos
envolvidos, por exemplo, recentemente, o episédio em que se propunha
inalar desodorante em aerossol.

Algumas estratégias by design podem buscar prevenir a indugao,
como o pedido de confirmagdo de vontade e outros modelos. Medidas
como essa podem ter algum efeito — mas a tendéncia a inércia, que é ca-
racteristica do pensamento humano, infelizmente, diminui o potencial
de resultado em iniciativas assim.

Importante lembrar a ligdo de David Kahneman em seu livro Rd-
pido e devagar: “na economia da agao, esforgo ¢ custo”. Isso é igualmente
verdade na economia da aten¢ao - principal asset que plataformas digi-
tais buscam capturar.

3.  Aincorporagao da inteligéncia artificial na Administragao Pu-
blica tende a redefinir rotinas e decisdes administrativas. Em
que areas vocé identifica maior potencial de uso e quais cuida-
dos devem ser observados para que a tecnologia niao substitua
o discernimento humano do gestor?

Muito se fala sobre o uso de IA para facilitar o desenvolvimento
de tarefas rotineiras, mas talvez ai se tenha uma impropriedade: tarefas
rotineiras desafiam automacao, que ¢ atividade muito mais simples do
que IA.

Atividades decisérias da Administracdo, decorrentes de um re-
gime juridico que torna o ato administrativo vinculado podem, a meu
sentir, ser facilmente substituidas por mecanismos de IA decisoria. Nao

ENTREVISTA | 15



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

vejo problema mais grave na substitui¢ao da figura do agente humano
pelo digital. Evidentemente, a exemplo do que se da com o agente hu-
mano, sera importante que o publico conhe¢a quem decide — o meca-
nismo de IA “x” -, e que se defina formalmente a quem se atribuira a
responsabilidade por eventuais desvios ou danos decorrentes desse ato

decisério.

A meu ver, essa afetacao de responsabilidade deve se dar em favor
daquele mesmo agente humano encarregado da supervisao do funcio-
namento do mecanismo de IA. Afinal, se a ele cabe monitorar o desem-
penho da solucéo, faz sentido que a ele se atribua a responsabilidade por
eventuais incidentes.

Uma outra area — menos explorada - em que mecanismos de [A
podem ser muito uteis é no campo da analise e predi¢ao. Decisdes admi-
nistrativas, especialmente no campo de politicas publicas, devem ser to-
madas a partir de um quadro informacional, cujas relagdes de conexao
podem ser muito melhor visualizadas com a aplica¢do de mecanismos
analiticos. Ja no campo da predi¢ao, tem-se uma janela de oportunidade
para explorar alternativas de agdo que, materializadas no mundo real,
poderiam, em tese, oferecer riscos de efeitos negativos. Modelos prediti-
vos podem permitir a exploragao dessas possibilidades, sem que se traga
qualquer prejuizo a coletividade.

Nem se diga que esses usos mais sofisticados devam ser afasta-
dos pelos velhos problemas apresentados em oposi¢do ao uso de IA:
vieses e incompletude de bases de dados. O argumento ¢é fraco, primei-
ro porque hoje as decisdes sdo tomadas a partir dessas mesmas bases
- portanto, o concurso da IA nado incrementara o potencial de erro.
Segundo, porque é o uso de IA acompanhado da critica em relagao
a sua entrega que permitird o alinhamento e a complementagao das
bases de dados.

16 | VANICE REGINA LiRI0 DO VALLE
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4.  No campo do controle, preventivo ou posterior, que tipo de me-
todologia ou parametro o controle interno e externo poderia
ser adotado para acompanhar o uso de algoritmos e sistemas
automatizados sem travar a inova¢ao?

Penso que a decisdo em si quanto a usar ou ndo [IA como ins-
trumento auxiliar, ou mesmo como executor de determinada atividade
administrativa é tipica do gestor, e ndo pode merecer propriamente opo-
sicao do controle, seja interno, seja externo.

O que pode se verificar é o apontamento de fragilidade no de-
senvolvimento da solugao de IA, ou na entrega que ela oferece. Cabera
a instituicdo de controle que tenha detectado a impropriedade, relatar
em que termos se deu essa identificagdo para oportunizar a providéncia
corretiva de parte da Administragdo — mas nada além disso.

5. Ao reconhecer que o algoritmo opera como uma forma con-
temporanea de exercicio do poder, fundada em racionalidades
proprias de producao de verdade, que papel cabe ao Direito na
formulagao de um controle epistémico - e nao apenas norma-
tivo - das decisdes automatizadas, de modo a prevenir a conso-
lidagao de estruturas excludentes sob o manto da neutralidade
tecnologica?

E preciso que o Direito, neste tema, tenha uma atitude de mais
modéstia. Os componentes envolvidos no desenvolvimento e aplicagdo
de mecanismos de IA, revestidos ou ndo de aptiddo decisdria, sio muito
mais amplos do que a simples matriz regulatoria.

Penso que um investimento importante, para o qual o Direito
pode concorrer, é a necessaria institucionalizacao do processo de in-
corporagdo de mecanismos de IA na Administragdo. E aqui me refiro
desde a identificagdo de necessidades, passando pelo desenvolvimento
das ferramentas, implementagio, supervisao e revisio.

ENTREVISTA | 17



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

Mecanismos de IA nao sao sistemas que uma vez desenvolvidos
possam ser “deixados rodando” sem maior supervisio. E preciso acom-
panhar, seja para identificar vicios na entrega, seja para empreender a
necessdria revisibilidade. Nesses termos, construir uma instancia ges-
tora do uso de IA em organizagdes publicas, que seja destinataria das
informacgdes e se revista de competéncia para empreender as adaptagdes
posteriores necessarias, é indispensavel. O Direito pode contribuir para
pensar o modelo de institucionalizagao necessario, o qual assegure bom
planejamento, representagio e capacidade de transformagao. Esse é um
tema que tem sido negligenciado, com o processo de incorporagdo de
IA confiado exclusivamente ao pessoal da T, sem maior preocupagio
com um modelo de governang¢a mais sofisticado, que possa responder
aos riscos associados ao uso da tecnologia.

6. Pensando no futuro da Administracao Publica, que tipos de
competéncia se tornam essenciais para o gestor publico que
atuara em um ambiente cada vez mais orientado por dados e
por sistemas inteligentes?

Ha um grande desafio inicial de superagdo da iliteracia digital
- de servidores, gestores e do publico. E nesse contexto, ha causas
determinantes da iliteracia que serao mais dificeis de superar, como a
resisténcia pessoal a tecnologia e o temor da substituigdo. Num plano
mais sutil, a iliteracia pode impactar na limitagdo do desenvolvimen-
to — quem ndo conhece o que, em tese, mecanismos como esses po-
dem fazer, ndo serd capaz de propor uma aplicacao que seja propria
aquela unidade administrativa.

Essa percepcdo, quase que intuitiva, de que tipo de fungdo um
mecanismo de IA possa desempenhar sera o grande atributo de ges-
tores do futuro. Para isso, a meu sentir, é preciso que gestores sejam
incentivados ao uso cada vez mais intenso desse tipo de ferramen-
tal - porque é o uso que sugere possibilidades outras de fungoes e
entregas.

18 | VANICE REGINA LiRI0 DO VALLE
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A par disso, a intensificagdo de esfor¢os de integragdo entre
unidades, com troca de experiéncias e casos de sucesso, é igualmente
indispensavel. Afinal, a funcionalidade que se desenvolveu no Estado
X pode ser adaptada, de alguma forma, e atender ao Estado Y.

Também para isso, a institucionalizagdo do uso de mecanismos
de IA ¢ indispensavel. Primeiro, porque mesmo para aquele gestor
que tenha uma inclina¢ao pessoal pelo uso desse tipo de tecnologia é
preciso que ele tenha uma sinalizagdo institucional que pode investir
nisso. Da mesma forma se dir4, e certamente com mais intensidade,
em relagdo ao servidor de nivel intermediario, que ou ndo se animara
a usar a tecnologia, ou o fara sem informar a Administragao.

Sem institucionalizagao, cada servidor ou gestor envolvido
construira o seu acervo pessoal de experiéncias e informagao, que se
perderd na sua eventual movimentagdo na unidade administrativa,
ou num desligamento dos quadros por exoneragio ou aposentadoria.
O conhecimento deixa de ser institucional e, com isso, perde-se o
potencial de aprendizado incremental.

ENTREVISTA | 19
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DA SUSTENTABILIDADE A INOVACAG:
0 LUGAR DAS MULHERES NOS RELATORIOS
ESG DO SETOR TEXTIL

AMANDA DA SILVA TEBALDI'
DAIANE MARIA DE GENARO CHIROLI?

Sumario: 1 Introdugdo. 2 Metodologia. 3 Resultados e discussoes. 3.1 Trans-
paréncia e representatividade nos relatérios ESG. 3.2 Equidade de género e
inclusdo: a estrutura da desigualdade. 3.3 Discurso versus pratica: equidade de
género e ESG. 4 Conclusio. Referéncias.

1. INTRODUCAO

A indutstria téxtil possui um papel de destaque na matriz socioe-
condmica brasileira, consolidando-se como o segundo maior segmento
empregador da industria de transformacao do pais®. Paralelamente a
essa relevancia, o mundo corporativo vivencia a ascensdo das diretri-
zes ESG (Ambiental, Social e Governanga), que transcendem a mera

Discente do curso de Engenharia Téxtil da Universidade Tecnoldgica Federal do
Parana (UTFPR), campus Apucarana.

Doutora em Engenharia de Produgdo pela Universidade Federal de Santa Catarina
(UFSC). Professora na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), cam-
pus Apucarana.

3 IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Pesqui-
sa Industrial Anual - PIA Empresa 2021. Rio de Janeiro: IBGE, 2023. Disponi-
vel em: https://biblioteca.ibge.gov.br/index.php/biblioteca-catalogo?view=deta-
lhes&id=71719. Acesso em: 14 nov. 2025.
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tendéncia para se consolidarem como um fator central de competiti-
vidade e valor financeiro®. Nesse contexto, os Objetivos de Desenvolvi-
mento Sustentavel (ODS) da Organizacao das Nagdes Unidas (ONU)
oferecem um roteiro consistente para que as estratégias de negocio se
alinhem a uma agenda global de desenvolvimento’.

A principal particularidade deste setor reside em sua forga de tra-
balho: sua mao de obra é composta majoritariamente por mulheres, que
representam cerca de 73% dos postos de trabalho no segmento de con-
feccao®. Contudo, essa expressiva presenga na base operacional contras-
ta com a sub-representa¢ao em cargos de alta gestao, o que aponta para
uma persistente barreira ao avanc¢o profissional’. Tal realidade, somada
a subvalorizagdo sistémica do trabalho em setores predominantemente
femininos, conforme aponta a Organizagao Internacional do Trabalho
(OIT)?, torna esta cadeia produtiva um caso emblematico para a analise
das profundas lacunas no pilar social da sustentabilidade corporativa.

*  MENEGAZ, A. ESG ta na moda. Abit Review, Sdo Paulo, ed. 7, p. 19-21, fev. 2024.
Disponivel em: https://s3.sa-east-1.amazonaws.com/abit-files.abit.org.br/site/revis-
ta_abitreview/ed07/Revista+Abit+Review+ed07.pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.

SANTOS, L. Empresas brasileiras colocam a sustentabilidade no centro de suas es-
tratégias. Abit Review, Sdo Paulo, ed. 2, p. 8-13, fev. 2022. Disponivel em: https://
s3.sa-east-1.amazonaws.com/abit-files.abit.org.br/site/revista_abitreview/ed02/
n2_abit_review_ed02-fev2022.pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.
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Adicionalmente, a evolu¢ao deste debate indica que a simples im-
plementagao de tecnologias da Industria 4.0 ¢ insuficiente para garantir
alongevidade do setor. A transi¢ao para um paradigma da Industria 5.0,
que complementa a eficiéncia tecnoldgica com uma abordagem centra-
da no ser humano e na resiliéncia, emerge como o caminho necessério
para um desenvolvimento verdadeiramente sustentavel®. Essa perspec-
tiva humanista reforga a urgéncia de se aprofundar a analise da dimen-
sao social, especialmente em uma industria com um legado histérico de
desigualdades de género, um cendrio cujas consequéncias persistem na
atualidade'.

Neste ponto de intersec¢do - entre uma industria de base femini-
na, a consolidacdo dos critérios de sustentabilidade e a necessidade de
inovagdo centrada no bem-estar humano -, identifica-se uma lacuna
critica: a escassa visibilidade sobre o lugar das mulheres nos relatérios
de sustentabilidade e ESG publicados por organizagdes téxteis. Diante
do exposto, este artigo busca responder a seguinte questdo: De que for-
ma as empresas do setor téxtil brasileiro tém representado a presencga
das mulheres em seus relatdrios ESG, e em que medida essa representa-
¢do dialoga com inovagao e sustentabilidade?

O objetivo principal desta pesquisa é analisar o contetido dos
relatorios ESG das maiores empresas do setor téxtil no Brasil. Especi-
ficamente, busca-se: (i) mapear as praticas e politicas relacionadas a
equidade de género; (ii) avaliar a presenca de mulheres em cargos de
lideranca e sua conexdo com praticas de inovagéo; e (iii) identificar

® GARRIDO, S.; MUNIZ JR., J.; RIBEIRO, V. B. Operations management, sustain-
ability & industry 5.0: a critical analysis and future agenda. Cleaner Logistics and
Supply Chain, v. 10, e. 100141, p. 1-12, mar. 2024. Disponivel em: https://www.sci-
encedirect.com/science/article/pii/S2772390924000039. Acesso em: 14 nov. 2025.

WU, C.; CHEN, W;; LV, D. Managers’ professional trajectory in the textile indus-
try-assessing career advancement, work-family practices, recognition, and work
performance. Humanities & Social Sciences Communications, v. 12, n. 478, p.

1-13, apr. 2025. Disponivel em: https://www.nature.com/articles/s41599-025-
04789-w. Acesso em: 14 nov. 2025.
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contradi¢des entre o discurso e a pratica da equidade de género nos
relatérios corporativos.

Para tal, o estudo foi estruturado em dois eixos principais: (1)
Equidade de Género e Inclusdo, considerando indicadores, politicas e a
representatividade feminina na lideranga; e (2) Discurso versus pratica,
analisando a consisténcia entre compromissos declarados e agoes efeti-
vamente implementadas.

2. METODOLOGIA

Este estudo foi conduzido a partir de uma abordagem qualitati-
va, de carater exploratdrio e descritivo, utilizando a analise documental
como principal procedimento de investigacao. A pesquisa se desdobrou
em duas frentes complementares: uma revisdo da literatura cientifica
e institucional, para estabelecer as bases conceituais do trabalho, e a
analise de um conjunto selecionado de relatérios de sustentabilidade,
que compodem a principal fonte de dados para responder a pergunta de
pesquisa.

O embasamento tedrico foi consolidado por meio de uma busca
sistematica por artigos nas bases de dados Scopus, Google Académico
e Science Direct. Para a selecdo dos materiais, foram utilizadas as pala-
vras-chave “gender equality”, “textile industry”, “female leadership”, “ESG”
e “government policies”, com um recorte temporal de 2020 a 2025. Este
levantamento foi suplementado por publica¢des de institui¢oes como a
ONU, o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), a Asso-
ciagdo Brasileira da Industria Téxtil e de Confecgdo (Abit) e a OIT, que

forneceram o panorama contextual para a analise.

O conjunto documental analisado foi composto por relatérios de
sustentabilidade e ESG de 52 empresas do setor téxtil brasileiro, publi-
cados entre 2018 e 2022. A escolha destas organizagdes foi intencional,
pautada por sua representatividade econdmica e visibilidade no mercado
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nacional. A coleta dos relatdrios foi realizada por meio de buscas na
internet, associando o nome das empresas aos termos “relatério ESG”
e “relatorio de sustentabilidade”, garantindo a autenticidade e a versao
mais recente dos arquivos. Como critério de inclusdo, foram considera-
dos apenas os documentos que apresentavam dados sobre governanga,
diversidade, inclusao feminina em cargos de gestdo e agdes sociais.

Para o tratamento dos dados, empregou-se a técnica de analise de
conteudo. Apos a leitura e familiarizagdo com o material, as informagoes
foram organizadas e classificadas, permitindo a categorizagao segundo
os eixos tematicos definidos na introducéo. Esta estratégia possibilitou a
identificagao de padroes, lacunas e boas praticas relacionadas a promo-
¢do da igualdade de género no ambito das diretrizes ESG, viabilizando
uma interpretagao aprofundada dos discursos corporativos.

Por fim, em conformidade com os principios éticos de pesquisa,
os dados extraidos dos relatdrios foram sistematizados em uma planilha
para fins de controle e categorizagao. Contudo, optou-se por garantir a
total confidencialidade das organizagdes analisadas. Dessa forma, tanto
a planilha quanto os nomes das empresas nao serao divulgados neste ar-
tigo, assegurando o anonimato e permitindo que o foco da analise per-
manega nas praticas do setor como um todo, e ndo em casos individuais.

3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, apresentam-se os resultados da analise dos relatérios
ESG das empresas do setor téxtil que compdem o corpus investigado.
Inicialmente, discute-se a transparéncia e representatividade dos dados
de género, observando como as empresas tém reportado (ou omitido)
informacdes sobre diversidade. Em seguida, sao analisadas as evidéncias
relacionadas a lideranca feminina e a presenga de mulheres em cargos
de decisao, destacando avancos e limita¢des identificados nos relatorios.
Por fim, busca-se problematizar a distancia entre o discurso e a pratica
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das organizagdes, evidenciando contradig¢des e lacunas que fragilizam a
efetividade das agdes voltadas a equidade de género.

Essa organizagdo permite articular os achados empiricos com a
literatura sobre sustentabilidade, inovagéo e justiga social, oferecendo
uma leitura critica do papel das empresas téxteis na promogao da equi-
dade de género no contexto das praticas ESG.

3.1 Transparéncia e representatividade nos relatdrios ESG

A andlise dos relatdrios de sustentabilidade e ESG, complementa-
da pela literatura académica e institucional, permite tragar um panora-
ma detalhado sobre o lugar conferido as mulheres no setor téxtil brasi-
leiro. Esta secdo apresenta os achados da pesquisa, buscando responder
de que forma as empresas representam a presenga feminina em seus
discursos e em que medida essa representacao dialoga com as pautas
de inovagdo e sustentabilidade. Os resultados aqui expostos ndo apenas
quantificam e qualificam as praticas reportadas, mas também as contex-
tualizam frente aos desafios estruturais do setor.

O primeiro resultado contundente é a lacuna de transparéncia. De
um conjunto de 52 empresas selecionadas por sua relevancia econdmi-
ca, apenas 17 (32,7%) publicaram relatdrios de sustentabilidade ou ESG
no periodo investigado. Este dado, por si s¢, sinaliza uma baixa maturi-
dade em governanca e prestagdo de contas na dimensao social. Esse re-
sultado evidencia que pautas sociais, como a equidade de género, ainda
permanecem tratadas de forma periférica na comunicagao corporativa,
embora a literatura aponte que a adogdo consistente de praticas ESG
fortalece a reputagao empresarial e constitui um diferencial estratégico
para o crescimento sustentavel''.

"' HACIHASANOGLU, E.; UNLUSOY, O. F; MADENOGLU, E. S. An analysis of
annual reports from the sustainable development goals perspective. Corporate
Governance, V. 24, issue 3, apr. 2024; SANTOS, L. Empresas brasileiras colocam
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Esse cenario possui déficit de transparéncia e confirma tendéncias
ja apontadas em estudos internacionais, como o de Poma e Pistoresi'?,
que demonstram que, mesmo em contextos de adogdo de cotas de gé-
nero, a participagdo feminina tende a se concentrar em cargos formais,
mas ainda enfrenta barreiras para consolidar sua influéncia em posi¢oes
de maior poder decisdrio. Essa vulnerabilidade encontra paralelos em
outros contextos da industria téxtil global. Em um estudo sobre as tra-
balhadoras de Mumbai, Toraskar'® evidenciou as condi¢des de extrema
precariedade, com baixos salarios e exploragdo, a que as mulheres sdo
submetidas no setor.

Essa tendéncia também se confirma em estudos sobre o trabalho
informal feminino na Africa, onde a dimenséo de género ¢ sistematica-
mente invisibilizada, limitando a capacidade de reconhecimento e for-
mulagdo de politicas efetivas'’. Assim, embora o ESG tenha ganhado
centralidade no discurso corporativo, a dimensao social e, dentro dela,
a pauta de género, ainda permanece invisibilizada. Essa invisibilidade
nao é apenas uma questao de reporte, mas também de reconhecimento:

a sustentabilidade no centro de suas estratégias. Abit Review, Sdo Paulo, ed. 2, p.
8-13, fev. 2022. Disponivel em: https://s3.sa-east-1.amazonaws.com/abit-files.abit.
org.br/site/revista_abitreview/ed02/n2_abit_review_ed02-fev2022.pdf. Acesso em:
14 nov. 2025.

2. POMA, E.; PISTORESI, B. Do women on boards break the glass ceiling or face the
glass cliff? Corporate Governance, v. 24, n. 8, p. 22-45, 2024.

' TORASKAR, D. Contemporary issues of women workers in the textile industry in
Mumbai. GAP Bodhi Taru: A Global Journal of Humanities, v. 7, n. 2, p. 418-420,
apr./jun. 2024. Disponivel em: https://www.gapbodhitaru.org/res/articles/(418-
420)%20CONTEMPORARY %20ISSUES%200F%20WOMEN%20WORKERS%20
IN%20THE%20TEXTILE%20INDUSTRY %20IN%20MUMBALpdf. Acesso em: 14
nov. 2025.

*  OLU-OWOLABL E E. et al. Female-dominated informal labour sector and family
(in) stability: The interface between reproduction and production. Cogent Arts &
Humanities, v. 7, n. 1, e. 1788878, 2020. Disponivel em: https://www.tandfonline.
com/doi/full/10.1080/23311983.2020.1788878. Acesso em: 14 nov. 2025.
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quando nao sdo registradas, as mulheres deixam de existir como agentes
estratégicos dentro da narrativa empresarial.

Dada a centralidade da pauta ESG no debate corporativo contem-
poraneo, os achados a seguir se concentram nas empresas que demons-
tram maior engajamento com a transparéncia. A andlise se desdobra
nos dois eixos temadticos que orientaram este estudo: primeiramente,
investiga-se a equidade de género e a inclusao a partir dos indicadores
e politicas internas; em seguida, avalia-se o alinhamento do discurso
corporativo com a Agenda 2030, a fim de compreender os limites e as
oportunidades da pauta de género no contexto da sustentabilidade.

3.2 Equidade de género e inclusao: a estrutura da desigualdade

Os dados disponiveis na analise revelam que a estrutura de géne-
ro no setor téxtil se manifesta como uma pirdmide. A base operacional
¢ massivamente feminina, com algumas empresas reportando equipes
compostas por até 75,6% de mulheres, indices que se alinham aos da-
dos da Abit, que indicam que as mulheres compdem 60% do total de
trabalhadores da cadeia produtiva’®. Contudo, essa expressiva presen-
¢a operacional ndo encontra correspondéncia nos niveis hierarquicos
superiores, onde a presen¢a feminina ¢ significativamente reduzida.
Trata-se de uma barreira estrutural que dificulta a ascensdo feminina a
cargos de maior responsabilidade, como cargos de gestao e de tomada
de decisao’®.

15 ABIT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DA INDUSTRIA TEXTIL E DE CONFEC-
CAO. Perfil do Setor. 2024. Disponivel em: https://www.abit.org.br/cont/perfil-do-
-setor. Acesso em: 19 set. 2024.

1* WU, C; CHEN, W,; LV, D. Managers’ professional trajectory in the textile indus-
try-assessing career advancement, work-family practices, recognition, and work
performance. Humanities & Social Sciences Communications, v. 12, n. 478, p.
1-13, apr. 2025. Disponivel em: https://www.nature.com/articles/s41599-025-
04789-w. Acesso em: 14 nov. 2025.
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Esta disparidade se torna ainda mais evidente ao se analisar os
dados quantitativos. Em ambito nacional, dados do IBGE apontam que,
em 2022, apenas 39,3% dos cargos gerenciais no pais eram ocupados por
mulheres”. Essa discrepéncia é refletida nos achados deste estudo: a par-
ticipacdo feminina em conselhos e diretorias executivas das empresas
analisadas raramente ultrapassa 20% e, em alguns casos, ¢ inexistente.
Esse quadro evidencia a persisténcia de barreiras estruturais que limi-
tam o avanc¢o das mulheres em suas trajetorias profissionais, reforgadas,
em grande medida, pela necessidade de conciliar responsabilidades la-
borais com demandas familiares. A superagdo desse cenario depende
da adogdo de politicas organizacionais mais robustas, como programas
de apoio a parentalidade, flexibilizagdo de jornadas e mecanismos de
promogao da igualdade no acesso a cargos de decisao'®.

A analise das politicas reportadas, um dos focos desta investiga-
a0, revela um avan¢o no campo discursivo e a adogdo de agdes praticas
para fomentar a ascensao feminina. Entre as iniciativas mais comuns
estao a criagao de comités de diversidade, a realizacdo de campanhas
de valorizagao e a oferta de programas de mentoria e desenvolvimento
de carreira. Algumas organiza¢des demonstram maior maturidade ao
estabelecer metas numéricas claras, como o objetivo de alcangar 50% de
mulheres em cargos de lideranca até 2030. A¢des mais robustas também
foram identificadas, como a criagdo de programas estruturados para
acelerar carreiras femininas rumo a alta gestdo e a oferta de apoio técni-
co e juridico na defesa dos direitos das mulheres.

7 IBGE - INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA. Estatis-
ticas de género: indicadores sociais das mulheres no Brasil. 3. ed. Rio de Janeiro:
IBGE, 2024. Disponivel em: https://www.ibge.gov.br/estatisticas/multidominio/
genero/20163-estatisticas-de-genero-indicadores-sociais-das-mulheres-no-brasil.
html. Acesso em: 14 nov. 2025.

'8 LLORENT-BEDMAR, V. et al. Reconciling work-family balance among Moroccan
immigrant women in Spain: socioeducational aspects. Women’s Studies Interna-
tional Forum, v. 98, n. 2, e. 102750, 2023.
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A importancia de tais iniciativas transcende a representatividade,
posicionando a equidade de género como um vetor estratégico para a
competitividade. A literatura académica ¢ clara ao apontar que a igual-
dade de género é uma pauta transversal, cujo avan¢o é fundamental para
o sucesso de todos os outros ODS". Apesar dos avangos obtidos nas
ultimas décadas, a presenca feminina em cargos de gestdo ainda per-
manece reduzida, e grande parte das analises disponiveis tende a focar
nos impactos de sua participa¢ao sobre o desempenho e as estratégias
organizacionais®.

Além disso, a presenca de mulheres em cargos de gestdo esta
positivamente associada a uma maior capacidade de inovagdo e a me-
lhores resultados em pesquisa e desenvolvimento?®'. Evidéncias recen-
tes demonstram que a presenca feminina em cargos de lideranga esta
associada ao aumento do engajamento organizacional, ao fortaleci-
mento da reputacdo corporativa e a maior resiliéncia das empresas
diante de desafios de mercado, configurando-se como fator estratégico
para o crescimento sustentavel”. Soma-se a isso a evidéncia de que a

¥ LEAL FILHO, W. et al. Promoting gender equality across the sustainable develop-
ment goals. Environment, Development and Sustainability, v. 25, p. 14177-14198,
2023. Disponivel em: https://link.springer.com/article/10.1007/s10668-022-02656-
1. Acesso em: 14 nov. 2025.

2 ALEXEEVA-ALEXEEV, I; GUAITA-FERNANDEZ, P; MAZAS-PEREZ-OLEA-
GA, C. Cross-country analysis of sustainable innovation and female entrepre-
neurship and their influence on the presence of women in managerial positions.
Sustainable Technology and Entrepreneurship, v. 4, issue 2, e. 100102, may/
aug. 2025. Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/article/pii/
$2773032825000070. Acesso em: 14 nov. 2025.

2 MARINOVA, G. et al. Women in STEM in Paraguay. IFAC Papers Online, v. 55, n.
39, p. 192-197, 2022. Disponivel em: https://www.sciencedirect.com/science/article/
pii/S2405896322030956. Acesso em: 14 nov. 2025.

2 ADAM, N.; ALFAWAZ, A. Enhancing organizational performance: how gender
diversity enhances employee engagement and commitment. Humanities & Social
Sciences Communications, v. 12, n. 199, p. 1-11, 2025. Disponivel em: https://
www.nature.com/articles/s41599-025-04441-7. Acesso em: 14 nov. 2025; WILKIN-
SON, J.; MALE, T. Perceptions of women senior leaders in the UK Higher Educa-
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diversidade de género no conselho de administragdo impacta positi-
vamente o desempenho ESG da companhia, sendo um fator critico
para o avan¢o da pauta de sustentabilidade no nivel da governanga
corporativa®.

No entanto, sdo poucas as organizagdes que estabelecem metas
numéricas claras e com prazos definidos para a ascensdo feminina, uma
pratica considerada essencial para garantir a eficicia e o monitoramento
das politicas de equidade.

3.3 Discurso versus pratica: equidade de género e ESG

A analise dos relatorios evidencia um descompasso entre o dis-
curso corporativo e a pratica efetiva das empresas no que se refere a
equidade de género no setor téxtil. Embora os documentos frequente-
mente destaquem sobre a importancia da diversidade e mencionem a
necessidade do alinhamento aos ODS, sobretudo o ODS 5 (Igualdade
de Género), a tradugdo dessas diretrizes em politicas concretas, metas
mensuraveis e resultados verificaveis ainda é incipiente.

Em muitos casos, a equidade de género é utilizada como elemen-
to de legitima¢ao simbdlica, funcionando mais como uma narrativa
reputacional do que como prioridade estratégica de governanca. Essa
contradi¢do é especialmente evidente no setor téxtil: trata-se de uma

tion during the COVID-19 pandemic. Educational Management Administration
& Leadership, v. 53, n. 1, p. 123-140, 2025. Disponivel em: https://journals.sage-
pub.com/doi/full/10.1177/17411432221150079. Acesso em: 14 nov. 2025; YAHYA,
H. Female leadership and ESG performance of firms: Nordic evidence. Corporate
Governance, v. 25, n. 1, p. 109-127, 2025.

#  ABDELKADER, M. G.; GAO, Y.; ELAMER, A. A. Board gender diversity and ESG
performance: the mediating role of temporal orientation in South Africa context.
Journal of Cleaner Production, v. 440, e. 140728, feb. 2024. Disponivel em: https://
www.sciencedirect.com/science/article/pii/S0959652624001756. Acesso em: 14 nov.
2025.
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cadeia produtiva sustentada majoritariamente pelo trabalho femini-
no em fungdes operacionais, mas que continua a excluir as mulheres
dos niveis de maior poder decisério. Assim, os relatorios acabam re-
velando uma contradic¢io estrutural, exaltam a diversidade, mas ndo
detalham como ela é efetivamente incorporada as praticas de gestdo e
inovacgao.

Além disso, a auséncia de mecanismos robustos de monitoramen-
to compromete a credibilidade dos compromissos assumidos. Sem indi-
cadores de acompanhamento, cronogramas ou metas claras, a avaliacao
de impacto se torna inviavel e a cobranca por parte dos stakeholders é
enfraquecida. Nesse sentido, a equidade de género tende a permanecer
em um espag¢o simbdlico, mais préxima da retdrica do que da transfor-
magao organizacional e social.

4. CONCLUSAD

A analise dos relatdrios ESG das maiores empresas do setor téxtil
brasileiro revelou que, apesar da ampla participagdo das mulheres na
base produtiva, sua presenca continua a ser pouco visibilizada nos docu-
mentos corporativos. A representatividade feminina em cargos de lide-
ranga permanece limitada, e a equidade de género surge, na maior par-
te dos casos, como compromisso discursivo sem metas ou indicadores
verificaveis. Essa evidéncia confirma a existéncia de lacunas estruturais,
mas também aponta oportunidades de transformagao, na medida em
que iniciativas mais robustas ja vém sendo implementadas por algumas
organizagdes, sinalizando potencial de avango no setor.

Os resultados reforcam a relevancia de tratar a equidade de género
como dimensao transversal a agenda ESG, conectando sustentabilidade
e inovacao. Nesse sentido, a presenca de mulheres em cargos de decisao
nao deve ser vista apenas como questdo de justica social, mas como ve-
tor estratégico para competitividade, resiliéncia e reputagdo corporativa.
Ao posicionar género, sustentabilidade e inovagdo de forma integrada,

34 | AMANDA DA SILVATEBALDI | DAIANE MARIA DE GENARO CHIROLI



V.2 | N.2 | JUL./DEZ. 2025

as empresas podem potencializar ganhos econdmicos e sociais, além de
ampliar sua legitimidade perante stakeholders e sociedade.

Do ponto de vista académico, este estudo contribui ao aprofundar
o debate sobre a interface entre equidade de género e relatérios ESG,
trazendo evidéncias de um setor produtivo estratégico para a econo-
mia brasileira. Ja para o campo empresarial, os achados oferecem sub-
sidios criticos para que organizagdes compreendam os limites de suas
praticas atuais e identifiquem caminhos para alinhar discurso e agéo,
transformando compromissos declarados em politicas consistentes e
mensuraveis.

Como perspectivas futuras de pesquisa, sugere-se o uso de meto-
dologias de analise automatizada e inteligéncia artificial para examinar
grandes volumes de relatérios ESG, bem como estudos comparativos
com outros setores produtivos, a fim de ampliar a compreensdo sobre
padroes e particularidades da equidade de género na agenda corpora-
tiva. Além disso, investigagdes longitudinais poderdo acompanhar a
evolu¢ao dos compromissos assumidos, avaliando seu impacto real no
avanco das mulheres em posicoes de lideranga.

Por fim, os achados deste trabalho oferecem um alerta e um con-
vite. Alerta, porque evidenciam que o setor téxtil ainda trata a equidade
de género de forma fragmentada, correndo o risco de reduzir a diver-
sidade a um recurso simbdlico. Convite, porque mostram que politicas
publicas e praticas empresariais, quando estruturadas em bases solidas e
mensuraveis, podem transformar a narrativa em realidade, posicionan-
do as mulheres ndo apenas como for¢a de trabalho, mas como protago-
nistas da inovacdo e da sustentabilidade.
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1 INTRODUGAD

A Constitui¢ao da Republica de 1988 reconhece a ciéncia, a tec-
nologia e a inovagao (CT&I) como fung¢des essenciais do Estado, atri-
buindo ao poder publico a responsabilidade de fomentar tais atividades
em beneficio do desenvolvimento nacional. Nesse desenho constitucio-
nal, a pesquisa cientifica pode ser compreendida como servi¢o publi-
co lato sensu, sobretudo quando realizada por universidades publicas e

! Doutora em Planejamento e Governanga Publica pela Universidade Tecnoldgica
Federal do Parand (UTFPR). Mestre em Politicas Publicas pela Universidade Fede-
ral do Parana (UFPR). Graduada em Direito pela UFPR e em Gestao Publica pela
UNICENTRO. Analista de Politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao na Fundagéo
Araucaria.

Doutor em Direito pela Universidade Federal do Parand (UFPR). Mestre em Direito
pela UFPR. Graduado em Direito pela UFPR. Professor substituto do Departamen-
to de Direito Publico da UFPR. Procurador da Funda¢ao Araucaria.
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instituicdes de pesquisa, integrando o conjunto de deveres estatais vol-
tados a promocdo do bem-estar coletivo.

No ambito do Estado do Parana, esse comando constitucional foi
acolhido na Constituicao Estadual de 1989 e refor¢ado, mais recente-
mente, com a edi¢ao da Lei Estadual n. 21.354/2023°, que reestruturou o
Fundo Parand e estabeleceu pardmetros para a vinculagao de receitas ao
fomento da Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&I). Esse marco legisla-
tivo sinaliza uma evolugao no regime juridico do financiamento publico
da pesquisa, refor¢ando a ideia de que os investimentos em ciéncia e
inovag¢ao nao constituem mera faculdade politica, mas expressdo de um
dever estatal em prol da coletividade.

E nesse ambiente normativo que surgem os Novos Arranjos de
Pesquisa e Inova¢do (NAPIs), concebidos pela Fundagao Araucaria
como uma nova modalidade de fomento, distinta do modelo tradicional
baseado em editais académicos convencionais. Os NAPIs introduzem
uma logica de governanga colaborativa, ancorada na chamada hélice
quadrupla (governo, academia, setor empresarial e sociedade civil), e,
por isso, suscitam uma andlise que ultrapassa os limites da politica cien-
tifica, alcancando também o direito administrativo e o direito constitu-
cional, na medida em que envolvem recursos publicos, contratos admi-
nistrativos especificos (convénios de PD&I) e instrumentos de controle.

O presente artigo tem por objetivo examinar os NAPIs sob essa
6tica juridica, destacando os fundamentos constitucionais e infracons-
titucionais que os sustentam, bem como suas implicagdes para a nogao
de servigo publico e para a gestdo do interesse coletivo. O artigo bus-
ca compreender de que forma os NAPIs se inserem no marco juridico
de ciéncia, tecnologia e inovagao do Estado do Paran4, analisando sua
conformidade normativa e suas implicagdes para o fomento publico a

3 PARANA. Lei n. 21.354, de 13 de marco de 2023. Dispée sobre o Fundo Parand e
dé outras providéncias. Curitiba: Governo do Estado do Parand, 2023. Disponivel
em: https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-21354-2023-parana. Acesso em:
5 set. 2025.
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pesquisa e a inovagdo. Para tanto, serdo abordados o contexto norma-
tivo de CT&I no Parana, o funcionamento do modelo dos NAPIs, seus
processos de criagdo, avaliagdo e contratagdo, além de sua insercao no
debate contemporéineo sobre inova¢do e administra¢ao publica.

2 FOMENTO DA CT&I NO ESTADO DO PARANA

O art. 218, § 5°, da Constitui¢do da Republica de 1988* dispoe
acerca da faculdade atribuida aos Estados-membros e ao Distrito Fe-
deral de destinarem parcela de sua receita orcamentdria ao fomento as
atividades de desenvolvimento cientifico, tecnolégico e de inovagao. A
partir disso, o constituinte derivado decorrente do Estado do Parand, em
5 de outubro de 1989, decidiu pela destinagdo de, ao menos, 2% (dois
por cento) da receita tributdria estadual® ao segmento de CT&I:

Art. 205. O Estado destinard, anualmente, uma parcela de sua
receita tributaria, ndo inferior a dois por cento, para o fomento
da pesquisa cientifica e tecnoldgica, que sera destinada em duo-
décimos, mensalmente, e sera gerida por 6rgao especifico, com
representa¢do paritaria do Poder Executivo e das comunidades
cientifica, tecnoldgica, empresarial e trabalhadora, a ser definida
em lei®.

4 BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constituicao da Reptblica Federativa do Brasil
de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2023]. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 set. 2025.

> Como se sabe, a vincula¢do de receitas tributarias é medida que foge a regra do
sistema or¢amentario brasileiro, no qual o produto da arrecadag¢do de determinados
tributos (no caso, os impostos), ¢ compreendido como sendo desafetado a qualquer
finalidade, uma vez que sua arrecadagio é destinada ao custeio das diversas ativida-
des estatais.

¢ PARANA. Constitui¢io do Estado do Paran4, de 5 de outubro de 1989. Curiti-
ba: Assembleia Constituinte, [2009]. Disponivel em: https://www.legislacao.pr.gov.
br/legislacao/exibirAto.do?action=iniciarProcesso&codAto=9779&codItemA-
t0=97592. Acesso em: 14 nov. 2025.

0S NAPIS E 0 FOMENTO A CIENCIA, TECNOLOGIA E INOVAGAO NO PARANA: UMA ANALISE JURIDICO-ADMINISTRATIVA | Al



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

Sendo assim, tem-se que o Estado do Parand, ao menos desde a
promulgacdo de sua Constitui¢ao estadual atualmente vigente, da espe-
cial énfase ao segmento de CT&I.

No entanto, a despeito dessa énfase dada pelo constituinte estadu-
al, o efetivo cumprimento da disposi¢do acima citada somente se deu a
partir de 2023, com a edi¢do da Lei Estadual n. 21.354/2023, que revo-
gou a Lei Estadual n. 12.020/1998 e passou a prever a destinagao de, ao
menos 2% da receita tributdria do Parana a conta corrente denominada
Fundo Parana, especificando a distribui¢ao de tais recursos:

Art. 3° Constituirao recursos do Fundo Parana:

I - 2% (dois por cento), no minimo, da receita tributaria do Es-
tado, anualmente, a serem transferidos a conta corrente denomi-
nada Fundo Parand, gerida pela Secretaria de Estado da Ciéncia,
Tecnologia e Ensino Superior - SETT:

a) deste montante, 1% (um por cento) devera ser destinado para
apoiar programas e projetos de ensino, pesquisa, extensio e ino-
vagdo, e demais previsdes da Lei Estadual de Inovag¢io, na forma
distribuida no art. 5° desta Lei;

b) deste montante, 1% (um por cento) sera investido em progra-
mas e projetos de ensino, pesquisa, extensao e inovagao desen-
volvidos pelas Universidades Estaduais e demais Institui¢oes de
Ciéncia e Tecnologia publicas e suas Fundagdes de Apoio, bem
como em outros projetos estratégicos da Secretaria de Estado de
Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior - SETT;

¢) na hipédtese de ndo utilizagio integral dos recursos previstos
nas alineas “a” e “b” do inciso I do caput deste artigo, autoriza a
SETI a flexibilizar, ad referendum do CCT PARANA, os percen-

tuais visando ao cumprimento do percentual constitucional;

Com isso, se pode afirmar que uma nova pagina da CT&I passa a
ser escrita no Estado do Parana, uma vez que, para além da robustez, é
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possivel dar maior perenidade aos investimentos do segmento. A evo-
lucdo dos recursos destinados a Fundagdo Araucdria é denotativa disso:

Figura 1 — Dotacao orcamentaria da Fundacao Araucaria (2019-2024)
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Fonte: Relatério Anual de Gestao: 20247,

No gréfico é possivel identificar a evolugdo da dotagdo or¢amen-
taria da Fundacdo Araucdria entre 2019 e 2024. Ele mostra um cresci-
mento linear até 2022 e, a partir de 2023, um salto expressivo, chegando
a R$ 174,2 milhoes em 20248,

Aliado a uma boa articulagdo politica, sobretudo encabegada pela
Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior (SETI),

7 FUNDACAO ARAUCARIA. Relatério de gestdo 2024 & plano de trabalho 2025.
Curitiba: Fundagdo Araucdria, 2025. Disponivel em: https://www.fappr.pr.gov.br/
sites/fundacao-araucaria/arquivos_restritos/files/documento/2025-05/arauca-
ria_2024-2025_dia_15-04.pdf. Acesso em: 20 set. 2025.

8 Destaque-se que, anteriormente a 2023, metade dos recursos que deveriam ser
destinados ao Fundo Parana eram despendidos com ativos do sistema de ensino
superior publico paranaense e que, apds isso, tais gastos foram incorporados pelo
or¢amento geral do Estado do Parana.
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dirigida pelo Prof. Aldo Nelson Bona, outro fator contribuiu sobrema-
neira para essa evolugao de recursos.

Com efeito, a partir de 2019 uma nova politica de fomento de
CT&I, consubstanciada nos NAPIs, passou a ser estruturada pela Fun-
dagdo Araucaria. Esta nova politica de fomento, idealizada pelo Presi-
dente da entidade, Ramiro Wahrhaftig, buscou reconhecer o potencial
do sistema de ensino superior do Estado do Parana — que é composto
majoritariamente por institui¢gdes publicas —, bem como dos iniumeros
ativos de pesquisa e desenvolvimento tecnolédgico e de inovagao fixados
no territério paranaense.

Como se sabe, o Parana possui um sistema de ensino superior cuja
robustez se deve, sobretudo, 8 marcante presenca de sete Universidades
publicas estaduais’, as quais, somadas as quatro Universidades publicas
federais'® e de uma Universidade privada comunitaria', compdem um
conjunto de doze institui¢oes de ensino superior que sdo responsaveis
por uma parcela consideravel da produgdo de conhecimento no estado.

Para além de ser a unidade da federa¢ao com maior nimero de
universidades estaduais, o Parana também possui um sistema razoavel-
mente bem capilarizado, o que possibilita uma produgdo de conheci-
mento atrelada as necessidades da comunidade e uma boa disseminagao
dos saberes.

Com isso, se trabalhou perante o governo do estado para que
fossem ampliados os investimentos em pesquisa, ciéncia e inovagao,

°  Universidade Estadual de Londrina (UEL), Universidade Estadual de Maringd
(UEM), Universidade Estadual de Ponta Grossa (UEPG), Universidade Estadual
do Centro-Oeste (UNICENTRO), Universidade Estadual do Oeste do Parand
(UNIOESTE), Universidade Estadual do Norte do Parana (UENP), Universidade
Estadual do Parana (UNESPAR).

' Universidade Federal do Parana (UFPR), Universidade Tecnolégica Federal do Pa-
rand (UTFPR), Universidade Federal da Integra¢ao Latino-Americana (UNILA),
Universidade Federal da Fronteira Sul (UFES).

11 Pontificia Universidade Catolica do Parand (PUC-PR).
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principalmente no sistema estadual de ensino superior. E, com essa vi-
sao, o Governo passou a considerar as universidades como instituicdes
estratégicas para a producdo de conhecimento aplicado a realidade local,
capazes de estudar, pesquisar e propor solucdes técnicas e qualificadas
para problemas publicos. Essa abordagem consolidou as universidades
como agentes centrais na formulag¢do de politicas publicas mais eficazes,
fundamentadas e com maior impacto social, em especial por meio da
sua centralidade na atuagao dos NAPIs.

3. FUNCIONAMENTO DOS NOVOS ARRANJOS
DE PESQUISA E INOVACAOD (NAPIS)

Os NAPIs que, como frisado, constituem uma nova modalida-
de de fomento de CT&I, sdo uma iniciativa do governo do estado do
Parana, por meio da Funda¢ao Araucaria, entidade vinculada a Se-
cretaria de Ciéncia, Tecnologia e Ensino Superior. O objetivo prin-
cipal dos NAPIs é conectar diferentes atores - como universidades,
pesquisadores, empresas, 6rgaos publicos e sociedade civil - para que,
juntos, facam pesquisas, inovem e resolvam problemas e demandas da
sociedade paranaense.

A diferenga fundamental entre o modelo “tradicional” de fomen-
to de CT&I e os NAPIs decorre da modalidade de indugdo da agéo de
fomento. No modelo tradicional, as agéncias de fomento (no ambito
estadual e no Distrito Federal, as Fundagdes de Amparo a Pesquisa; no
ambito federal, em geral, por meio da CAPES, do CNPq ou da Finep)
langam periodicamente editais convencionais de apoio a projetos, tais
como pesquisa basica e aplicada, iniciagdo cientifica, bolsas de mestrado
e doutorado, entre outros. Nesse modelo, os pesquisadores apresentam
projetos buscando apoio para demandas que surgem de seus proprios
interesses académicos e linhas de pesquisa habituais.
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Ja nos NAPIs, a ideia é que a demanda seja formulada pela hélice
quadrupla, invertendo-se a légica do processo: em vez de partir dos
interesses académicos de pesquisadores e pesquisadoras, as necessida-
des e desafios sdo identificados coletivamente pelos diferentes atores
sociais e econdmicos. Assim, a pesquisa é direcionada para resolver
problemas concretos e urgentes da sociedade paranaense, promoven-
do uma ciéncia mais aplicada e com impacto direto no desenvolvi-
mento regional.

Ressalte-se que o modelo tradicional de fomento foi - e é - abso-
lutamente relevante para o nivel de desenvolvimento de CT&I alcancado
até a atualidade, pelo que neste trabalho nao se esta a advogar contra
este modelo de fomento. O que se entende é que ambos - o tradicional e
0s NAPIs - sdo dotados de igual relevéncia e que, cada qual, destina-se
ao suprimento de necessidades ora distintas e ora convergentes para a
satisfagdo das necessidades coletivas.

Dito isso, passa-se a expor como se da o processo de fomento de
um NAPIL.

4. DO PROCESSO DE CRIAGAO DE UM NAPI

A criagdo de um NAPI ocorre mediante a apresenta¢ao de uma
proposta por grupos de pesquisa vinculados a institui¢des cientificas ou
tecnoldgicas do Parana, sejam elas publicas ou privadas. Essa proposicao
deve ser formalizada por meio do preenchimento de um formulario de
pré-projeto. Este formulario ¢ limitado a dez paginas, e nele se apresen-
tam os principais pontos da proposta inicial, como as institui¢oes parti-
cipantes da rede, os pesquisadores envolvidos, os objetivos e resultados
esperados, o investimento solicitado e o impacto social pretendido.

Além disso, exige-se que o NAPI seja executado por uma rede de
institui¢des, rede esta que, ademais, deve ser plural, de modo a garantir
maior diversidade e integragao.
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Serdo mais bem avaliadas as propostas que, para além da par-
ticipagdo de instituicdes de ensino, contemplem também atores pri-
vados, como empresas, cooperativas, associagdes comunitarias, bem
como prefeituras, secretarias, organizag¢oes da sociedade civil, entre
outros. Essa diretriz reflete a valorizagdo da abordagem da hélice qua-
drupla no desenvolvimento da pesquisa, promovendo a articulagao
entre universidade, governo, setor empresarial e sociedade civil para
potencializar resultados e ampliar os impactos sociais e econémicos
das iniciativas.

A proposta ¢ analisada por uma Comissdo de Aderéncia, com
base em critérios que consideram ndo apenas a qualidade cientifica,
mas sobretudo o alinhamento com temas estratégicos para o Estado do
Parana, bem como a efetiva realizacido de trabalho em rede e o apoio
institucional dado a essa rede. Esta comissao é composta por dois repre-
sentantes da Secretaria de Estado da Ciéncia, Tecnologia e Ensino Su-
perior (SETI), dois representantes da Fundagao Araucaria, um membro
do Conselho de Pro-Reitores de Pesquisa do Parana e um membro do
Conselho de Pro-Reitores de Extensdo do Parana.

A partir da aprovagio por esta Comissao de Aderéncia, deve ser
apresentado um Plano de Trabalho, na forma do Anexo V, da Regula-
mentagdo dos NAPIs. O preenchimento deste documento, seja para a
criagdo, seja para a proposta de renovagao do ciclo de fomento de um
NAPI, deve observar as normas da Funda¢ao Araucaria estabelecidas
na Nota Técnica n. 01/2019", na Nota Técnica n. 02/2021" e na Regu-
lamentag¢do do Processo de Submissdo dos Novos Arranjos de Pesquisa

12 FUNDACAO ARAUCARIA. Nota Técnica n. 01/2019. Novos Arranjos de Pesquisa
e Inovagdo — NAPI. Curitiba: Fundagdo Araucdria, 2019. Disponivel em: https://
www.fappr.pr.gov.br/sites/fundacao-araucaria/arquivos_restritos/files/documen-
t0/2020-06/nota_001_napi.pdf. Acesso em: 19 set. 2025.

13 FUNDACAO ARAUCARIA. Nota Técnica n. 02/2021. Areas prioritarias para o
desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do Estado do Parand. Curitiba: Fundagao
Araucaria, 2021b. Disponivel em: https://www.fappr.pr.gov.br/Pagina/Documentos-
-para-Download. Acesso em: 19 set. 2025.
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e Inovagdo (NAPIs) e de Novos Ciclos de Fomento, conforme Ato da
Diretoria Executiva n. 136/2024".

A Nota Técnica n. 01/2019 introduz o conceito de Novos Arranjos
de Pesquisa e Inovagao (NAPIs), com o objetivo de orientar as a¢des da
instituicao no periodo de 2019 a 2022. De acordo com ela, os NAPIs sdo
concebidos como uma solugdo sociotécnica voltada a reorganizagao dos
procedimentos de fomento de CT&I, articulagao com parceiros e capta-
¢ao de recursos, alinhando-se as diretrizes do Plano de Governo “Parana
2022” e ao Plano de Gestao da propria Fundagao Araucaria.

O plano estadual estabelece a inovagdo como um eixo transfor-
mador central do desenvolvimento social, econd6mico e humano do Pa-
rand. A partir disso, foram definidas trés macrodiretrizes: (1) promover
o Sistema Estadual de Inovagao como ativo estratégico da sociedade pa-
ranaense; (2) desenvolver um ambiente de inova¢do nacional e interna-
cionalmente reconhecido; e (3) constituir um novo Sistema Estadual de
Inovagdo, valorizando a identidade regional e integrando atores e ativos
locais.

A partir dessas diretrizes, a Fundagdo Araucaria elaborou nove
diretrizes especificas para sua atuagdo, que embasam a criacdo dos
NAPIs". Estes arranjos visam fortalecer ecossistemas regionais e seto-

4 FUNDAGAO ARAUCARIA. Ato da Diretoria Executiva n. 136/2024. Regulamen-
tagdo do Processo de Submissdo dos Novos Arranjos de Pesquisa e Inovagdo (NA-
PIs) e de Novos Ciclos de Fomento. Curitiba: Fundagédo Araucaria, 2024. Disponivel
em: https://www.fappr.pr.gov.br/sites/fundacao-araucaria/arquivos_restritos/files/
documento/2024-07/ilovepdf_merged_2.pdf. Acesso em: 19 set. 2025.

As 9 diretrizes que embasam a criagdo dos NAPIs sdo as seguintes: promogédo da
geracao de riqueza e bem-estar; o fortalecimento de ecossistemas regionais de ino-
vagdo; o estimulo a colaboragdo horizontal entre universidades e centros de pes-
quisa distribuidos pelo estado; a mobilizagao dos capitais humano e social para
produgao cientifica; a cocriagao e cogestdo de solugdes com a sociedade paranaen-
se; a preparagdo do estado para a transformagdo digital; o fomento de solugdes
originais baseadas na realidade local; a internacionalizacdo de relagdes cientificas e
tecnoldgicas; e o foco em areas estratégicas como agronegocio, energia sustentavel,
transformagao digital e desenvolvimento sustentavel.
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riais de inovagdo, conduzindo a produgao cientifica de forma colabora-
tiva, orientada por demandas reais de desenvolvimento. O modelo pro-
posto se ancora nos principios da transformacao digital, da engenharia
do conhecimento e da gestao da inovagéo, incorporando trés dimensoes
principais: social, técnica e tecnologica.

De acordo com essa Nota Técnica, a dimensao social busca mo-
bilizar capital humano altamente qualificado, aproveitando o potencial
dos pesquisadores paranaenses, nacionais e internacionais, e promoven-
do a integracdo de expertises, territorios e ativos regionais. A dimensao
técnica compreende infraestrutura, processos e modelos de gestdo volta-
dos a colaboracéo entre institui¢des. Ja a dimensao tecnoldgica refere-se
a utilizagdo intensiva de tecnologias da informagdo e comunicagao, com
base em uma plataforma digital integrada (que passou a ser a chamada
iAraucaria).

Ainda, esta norma dispde que os NAPIs sdo estruturados
para responder de maneira integrada e racionalizada as demandas
setoriais, regionais e estaduais, promovendo a articulagdo entre
territorios, ativos estratégicos, empresas lideres e fatores-chave de
desenvolvimento.

Eles devem atender trés dindmicas de inova¢do: a inovac¢ao
espontdnea, relacionada ao surgimento de startups; a sistémica,
vinculada a empresas consolidadas; e a aberta, que integra as duas
anteriores.

Entre os resultados esperados, conforme a aludida norma, des-
tacam-se: a criacao efetiva de riqueza e bem-estar no Parana; o de-
senvolvimento socioeconémico impulsionado pela inovagao; o for-
talecimento da Fundagdo Araucaria como agente-chave no Sistema
Estadual de Ciéncia, Tecnologia e Inovagédo; a consolidagiao de um
modelo de governanga baseado na articulagdo entre academia, go-
verno, setor produtivo e sociedade civil; e 0 aumento da relevancia,
qualidade e impacto das pesquisas desenvolvidas nas universidades e
centros de pesquisa do estado.
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A Nota Técnica n. 02/2021, elaborada pela Fundagdo Araucaria,
define as dreas prioritarias para o desenvolvimento cientifico e tecnolo-
gico do Estado do Parand, em consonancia com as diretrizes estabeleci-
das pelo Governo Estadual e identificadas pelo Conselho Paranaense de
Ciéncia e Tecnologia em novembro de 2020. As dreas indicadas como
prioritarias para investimentos sdo as cinco que seguem: (i) agricultura
e agronegocio, (ii) biotecnologia e saude, (iii) energias sustentaveis e re-
novaveis, (iv) cidades inteligentes e (v) sociedade, educagdo e economia
no contexto pds-pandemia.

No campo da agricultura e do agronegdcio, a nota ressalta a rele-
vancia estratégica desses setores em razdo da forte tradigdo econdmica
do Parana na produgédo agricola e do crescimento expressivo e diver-
sificado do agronegécio. Na area de biotecnologia e satde, além de se
ressaltar o grande potencial que ambas apresentam para impulsionar
diferentes setores produtivos, como alimentos, agricultura, industria
farmacéutica, meio ambiente e energia, também se aponta que o Parana
figura entre os estados com maior nimero de empresas voltadas a bio-
tecnologia, sobretudo na industria alimenticia.

Ja na area voltada a produgao e ao uso de energias sustentaveis
e renovaveis, embora se reconhega que a matriz energética paranaense
ainda se apoie majoritariamente na hidroeletricidade, o documento en-
fatiza o potencial para ampliar o uso de fontes como solar, edlica e bio-
massa. No que tange a area de cidades inteligentes, tem-se que estas sao
definidas como aquelas que integram tecnologias da informagéo e co-
municagdo em sua dinamica cotidiana, com o objetivo de promover de-
senvolvimento sustentavel, qualidade de vida e governanga participativa

Por fim, a Nota Técnica n. 02/2021 reconhece a sociedade, a edu-
cagdo e a economia como areas prioritarias, especialmente diante dos
desafios intensificados no periodo pds-pandemia. Essa dimensao abran-
ge fendmenos sociais, ambientais e econdmicos marcados pela adogido
intensiva de tecnologias, enfatizando uma abordagem centrada no ser
humano e na coletividade. O foco recai na consolidagdo da cidadania
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plena e na constru¢do de uma sociedade sustentavel. Valoriza-se, nesse
contexto, o papel das Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas na analise
e resposta as transformagdes contemporaneas. Entre as metas estabe-
lecidas estdo o fortalecimento da pesquisa, a ampliagdo das agdes de
extensdo universitaria, a dissemina¢do do conhecimento, a formagéao de
recursos humanos qualificados e a melhoria da infraestrutura das insti-
tui¢oes voltadas a produgdo de conhecimento nas humanidades.

Além das areas prioritarias, a Nota Técnica n. 02/2021 também
define duas areas transversais como especialmente relevantes: (i) a
transformagao digital e (ii) o desenvolvimento sustentavel. Ou seja, as
iniciativas propostas, além de se enquadrarem em, ao menos uma das
areas prioritarias, devem também denotar preocupagao com a tematica
da transformacao digital e/ou do desenvolvimento sustentavel.

Com relacao a terceira norma relevante para os NAPIs, que é a
Regulamentac¢do do Processo de Submissao dos NAPIs e de Novos Ci-
clos de Fomento, prevista no Ato da Diretoria Executiva n. 136/2024,
tem-se que esta destaca que esses instrumentos assumem papel estra-
tégico no fortalecimento do sistema estadual de ciéncia, tecnologia e
inovagdo. O documento observa que os NAPIs ndo se limitam a pro-
jetos isolados de pesquisa, mas constituem redes colaborativas capazes
de integrar universidades, setor empresarial, governo e sociedade civil
em torno de demandas prioritdrias para o desenvolvimento do Parana.
Nesse sentido, a norma sublinha que a criagdo e manuten¢ao dos NAPIs
devem estar sempre alinhadas as politicas ptblicas do Estado, de modo
a transformar a produgao cientifica em solugdes aplicaveis a problemas
concretos.

Assim, no preenchimento do Anexo V, a equipe envolvida com a
proposta de NAPI devera apresentar um plano de trabalho deve tomar
em conta as areas prioritarias e as transversais, sendo que este Anexo
V ¢é assim definido:
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[...] documento que formaliza a proposi¢do de criacdo de um
NAPI, a ser apresentado formalmente a Fundagdo Araucaria, e
que é composto pelas seguintes informagoes: Identificacdo do
NAPI; Identificagao dos integrantes do projeto; detalhamento da
proposta, contendo titulo, objetivos gerais e especificos, justifica-
tivas, metodologia, or¢amento, cronograma de execu¢ao, plano
de metas e resultados esperados’®.

Apos ser devidamente formulado, o plano de trabalho sera apre-
ciado internamente na Fundagao Araucaria, algo que sera materializado
por meio de uma justificativa técnica para a contratagdo, documento
que veicula, dentre outras, as seguintes constatagdes: i) alinhamento
com o Plano de Governo do Estado do Parana, ii) alinhamento com
uma demanda do estado, iii) alinhamento com o Plano de Gestdo da
Fundagdo Araucdria, iv) relevancia técnica e cientifica e v) a recomen-
dacao de avaliadores especializados ad hoc.

Com relagdo a este tltimo item, a submissdo da proposta para
avaliacdo por dois avaliadores especializados ad hoc, com necessida-
de de pareceres favoraveis, é de se frisar que, também no ambito dos
NAPIs se observa a praxe seguida no 4ambito do fomento tradicional de
CT&I, uma vez que a avaliagdo por pares é primordial para a garantia
do mérito do projeto, sendo medida que atribui robustez académica e
juridica a futura contrata¢ao da proposta.

A avaliagdo dos planos de trabalho dos NAPIs é realizada por
dois pareceristas ad hoc, escolhidos entre membros do comité de area
da Fundagao Araucdria, que atribuem notas considerando critérios
de mérito cientifico (originalidade, relevancia, metodologia, viabi-
lidade técnica e ética), qualificagdo dos coordenadores (produgédo e

16 FUNDAGCAO ARAUCARIA. Método NAPI. Perguntas Norteadoras e Ferramentas.
Curitiba: Funda¢io Araucdria, 2021a. Disponivel em: https://www.fappr.pr.gov.br/
sites/fundacao-araucaria/arquivos_restritos/files/documento/2022-07/kit_meto-
do_napi_v1.9.pdf. Acesso em: 21 set. 2025.
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experiéncia), aspectos gerenciais e financeiros (coeréncia do or¢amen-
to, infraestrutura e valores de mercado), aplicabilidade pratica (desdo-
bramentos sociais, viabilidade e custo/tempo de implantagdo) e, por
fim, o arranjo em redes, que valoriza a cooperac¢ao universidade-em-
presa e agoes de extensao voltadas a difusdo da ciéncia e a formagao
de recursos humanos.

Esse processo de avaliacdo, ao se pautar em critérios técnicos pre-
viamente definidos e em pareceres independentes, assegura a observan-
cia do principio da impessoalidade, na medida em que afasta decisdes
arbitrarias ou personalistas, e buscar guardar respeito, igualmente, ao
principio da eficiéncia, ao direcionar os recursos publicos para propos-
tas de maior impacto cientifico, social e econémico.

5. COMPOSICAO DOS NAPIS

Além disso, a Funda¢do Araucaria também possui um sistema
para monitoramento e visibilidade da atuagdo do segmento de CT&I
paranaense. No caso, hd uma plataforma digital chamada iAraucaria?’,
um website que reine informagdes sobre os NAPIs, ecossistemas de ino-
vagao e projetos em andamento. A iAraucaria reune todos os curriculos
cadastrados na plataforma Lattes e disponibiliza um sistema de filtros
que possibilita buscas tematicas, identificando pesquisadores com pro-
dugdo técnica e académica relevante na area de interesse.

A ferramenta permite localizar profissionais a partir de diversos
critérios, como cidade, area de formagao, curso de graduacao, idiomas
dominados, entre outros. Dessa forma, quando o coordenador de um
NAPI buscar novos integrantes para compor a rede, conseguira identi-
ficar pesquisadores afins sem depender exclusivamente de contatos pes-
soais ou indicagdes subjetivas. Esse recurso torna o processo de sele¢ao

7" JARAUCARIA. A jornada iAraucaria. [2025]. Disponivel em: https://www.iarau-
caria.pr.gov.br. Acesso em: 23 set. 2025.
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mais objetivo e profissional, além de possibilitar a demonstragao no pro-
jeto e verificagao pelos avaliadores e pela Fundagao Araucaria de que os
pesquisadores vinculados ao NAPI sdo, de fato, referéncias na area em
questdo. A seguir é possivel verificar como funcionam os filtros para
localizar pesquisadores pela plataforma iAraucdria:

Figura 2 — Sistema de filtros para huscas de especialistas na iAraucaria
« C
4 RN & Y i

Principais Selecione uma ou mais opgées:

Buscar filtro n

N3o informado - 5 455 764
S30 Paulo - 383 577
Minas Gerals - 196,572
Rio de Janelro - 166.450
Rio Grande do Sul . 147 266
) Parand . 137 808
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Londrina - 12 404
Maringa - 11.447
Cascavel - 6097
Ponta Grossa - 6 402
Foz do Iguagu - 4 247
Guarapuava . 2 258
N3o informado - 2 a1
Toledo - 2.925
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Y Area de formacdo

Fonte: iAraucéria, 2025

Com isso, no processo de formagdo dos NAPIs, se viabiliza uma
composi¢do que, além de plural, podera contar com os pesquisadores e
pesquisadoras de referéncia na respectiva tematica no Estado do Parana.
Isso porque, mais do que construir grupos de pesquisa concorrentes,

' TARAUCARIA. A jornada iAraucéria. [2025]. Disponivel em: https://www.iarau-
caria.pr.gov.br. Acesso em: 23 set. 2025.
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essa metodologia de fomento visa possibilitar a constru¢ao de arranjos
horizontais e interinstitucionais de pesquisa, de modo que a pesquisa
por eles desenvolvida se torne, progressivamente, colaborativa.

Identifica-se, portanto, que os NAPIs sao arranjos em rede que
permitem a integragdo entre pesquisadores, governos, sociedade e setor
empresarial, possibilitando um melhor uso do dinheiro ptblico, uma vez
que, ao invés de fomentar muitos projetos isolados de pesquisa, se busca
fomentar a¢des integradas que partam de demandas da quadrupla hélice.

Ainda, os NAPIS ajudam a formar talentos (ja que no seu ambito
hd a concessao de bolsas de pesquisa e de extensdo, nos diversos niveis
de formacao) e fortalecem capacidades cientificas e tecnoldgicas no es-
tado. Favorecem inovagdo que pode chegar de fato a populagdo, com
solugdes para problemas locais ou regionais, inclusive com empresas e
com aplica¢ao pratica.

6. DACONTRATACAO DOS NAPIS

Caso o projeto de NAPI seja aprovado pela Comissao de Ade-
réncia e, apos isso, pelos avaliadores ad hoc e pela Diretoria de Cién-
cia, Tecnologia e Inovagdo da Fundagdo Araucaria, passa-se a etapa de
contratacao.

A contratagao visa, em suma, formalizar o liame contratual do
fomento, sendo entabulado um instrumento de Convénio para Pesquisa,
Desenvolvimento e Inova¢ao (Convénio PD&I) entre Fundagdo Arauca-
ria e cada uma das ICTs individualizadas no Plano de Trabalho.

Percebe-se, assim, que o Plano de Trabalho, para além de descre-
ver as etapas da pesquisa, o quantitativo de recursos e os seus compo-
nentes, também representa o documento que formaliza a divisao de ta-
refas entre pesquisadores e pesquisadoras e as atribui¢cdes das diferentes
ICTs executoras.
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A partir disso, a Fundagdo Araucaria formaliza um processo de
inexigibilidade de chamada ptblica, tendo em vista a unicidade do ob-
jeto a ser desenvolvido.

Neste sentido, a previsdo constante do art. 93, § 2°, do Decreto
Estadual n. 1.350/2023", que regulamenta o Marco Estadual de CT&I:

Art. 93. A celebragdo das parcerias previstas neste Decreto, quan-
do realizada pela Fundagido Araucaria, deve ser precedida da re-
alizacdo de processo de Chamamento Publico aberto as ICT’s
elegiveis, sendo este inexigivel em razdo da natureza singular do
objeto da parceria, ou se as metas somente puderem ser atingidas
por uma entidade especifica.

[...]

§2° Entende-se por Inexigibilidade de Chamamento Publico
o processo pelo qual se justifica a contratacdo de projeto de
PD&I mediante a aprovagdo do respectivo plano de trabalho na
hipétese de inviabilidade de competicdo entre ICT’s, em razao da
natureza singular do objeto da parceria ou se as metas somente
puderem ser atingidas por uma entidade especifica.

O processo de inexigibilidade sera instruido por toda a documen-
tagdo acima citada, bem como pela documentagdo or¢amentaria e finan-
ceira e por um breve regulamento de submissao, no qual serao descritas
as etapas para a celebragdo dos convénios PD&I e fixados prazos para
entrega de documentos assinados. Trata-se de hipotese de contratagdo
direta, em linha com a disciplina da inexigibilidade de licitagdo prevista

1 PARANA. Decreto n. 1.350, de 11 de abril de 2023. Regulamenta o disposto na Lei
n. 20.541, de 20 de abril de 2021 e nos arts. 128, 208 e 285 da Lei n. 6.174, de 16 de
novembro de 1970, para estabelecer medidas de incentivo & inovagéo e a pesquisa
cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo, com vistas a capacitagio tecnoldgi-
ca, a0 alcance da autonomia tecnoldgica e ao desenvolvimento do sistema produtivo
nacional e regional. Curitiba: Governo do Estado do Parana, 2023. Disponivel em:
https://bit.ly/3KL8Hyz. Acesso em: 23 set. 2025.
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na Lein. 14.133/2021%, aplicavel quando hd inviabilidade de competicao
entre ICTs em razdo da singularidade do objeto, o que garante observan-
cia aos principios da legalidade, da eficiéncia e da impessoalidade. No
entanto, devido a especificidade da norma, prevalecem as disposi¢oes
dos Marcos Legais de CT&I (no ambito federal, a Lei n. 10.973/2004*,
no ambito do Parand, a Lei Estadual n. 20.541/2021%?), bem como de

seus decretos regulamentadores.

Com a contratagio, efetivamente se pode iniciar a execugdo dos
projetos, 0s quais passarao por acompanhamento quanto a sua execugao
pelos érgaos da Fundagao Araucdria, ocasido em que serd mensurada a
sua execucao fisica e financeira.

Na tabela a seguir ¢ possivel verificar os valores que foram trans-
teridos para Universidades e Institui¢des de Ciéncia e Tecnologia para a
execucao de NAPIs desde 2019:

20 BRASIL. Lei n. 14.133, de 1° de abril de 2021. Lei de Licitagdes e Contratos Admi-
nistrativos. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2024b]. Disponivel em: http://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02019-2022/2021/lei/L14133.htm. Acesso em: 23
set. 2025.

21 BRASIL. Lei n. 10.973, de 2 de dezembro de 2004. Dispde sobre incentivos a ino-
vagdo e a pesquisa cientifica e tecnoldgica no ambiente produtivo e d4 outras pro-
vidéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2024a]. Disponivel em: https://
www.planalto.gov.br/ccivil_03/_At02004-2006/2004/Lei/L10.973.htm. Acesso em:
23 set. 2025.

2 PARANA. Lei n. 20.541, de 20 de abril de 2021. Dispée sobre politica publica de
incentivo & inovagdo, & pesquisa e ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico, ao
fomento de novos negdcios, e a integragdo entre o setor publico e o setor privado
em ambiente produtivo no Estado do Parand. Curitiba: Governo do Estado do Para-
na, 2021. Disponivel em: https://www.legislacao.pr.gov.br/legislacao/listarAtosAno.
do?action=exibirImpressao&codAto=246931. Acesso em: 23 set. 2025.
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Figura 3 — Tabela de Valores Contratados por Instituicao

Instituicdo Contratado (R$)
UFPR R$ 30.836.973,41
UTFPR R$ 30.150.725,45
BIOPARK R$ 25.000.000,00
UEM R$ 22.644.720,87
UEL R$ 18.522.367,37
UEPG R$ 15.316.305,96
UNICENTRO R$ 12.950.884,91
IBMP R$ 10.909.484,60
UNIOESTE R$ 9.465.468,23
IDR R$ 8.976.215,04
ICC R$ 7.999.327,50
UNILA R$ 6.055.885,49
ICETI R$ 4.282.980,00
IPEC R$ 3.877.769,33
PUCPR R$ 4.201.070,46
CIBIOGAS R$ 3.183.127,03
UENP R$ 1.943.020,40
SENAI R$ 1.749.000,00
IFPR R$ 1.527.284,00
EMBRAPA R$ 1.374.282,27
UNESPAR R$ 1.327.310,53
PREF CURIT R$ 645.000,00
UFFS R$ 399.451,50

Fonte: TCE-PR, SIT*.

2 PARANA. Tribunal de Contas do Estado do Parana. SIT - Sistema Integrado de
Transferéncias. Curitiba: TCE-PR, [2025]. Disponivel em: https://www]1.tce.pr.gov.
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A analise dos valores contratados demonstra que as universidades
publicas estaduais e federais concentram a maior parcela dos recursos
destinados aos NAPIs, figurando como protagonistas na execugao dos
convénios de pesquisa firmados no Estado do Parana.

Tal distribuigdo reforca o papel estratégico dessas institui¢des na
realizacdo de pesquisas de interesse coletivo, uma vez que reunem infra-
estrutura, corpo docente altamente qualificado e legitimidade social para
conduzir investigagoes cientificas orientadas por demandas publicas.

Esse cendrio corrobora a compreensdo de que a politica de fo-
mento implementada pela Fundagdo Araucaria ndo apenas reconhece
as universidades como polos centrais de produgdo de conhecimento,
mas também reafirma sua fungéo juridico-institucional de agentes exe-
cutores de um servico publico lato sensu, vinculando o investimento em
ciéncia e inovagdo ao cumprimento do dever estatal de promogdo do
desenvolvimento social, econémico e humano do Parana.

7. CONCLUSAO

Os Novos Arranjos de Pesquisa e Inovagdo (NAPIs) represen-
tam mais do que uma metodologia diferenciada de fomento a ciéncia,
tecnologia e inovagdo: constituem a concretizagdo de um comando
constitucional e legal que impde ao Estado o dever de investir no de-
senvolvimento cientifico e tecnoldgico em beneficio da coletividade. A
Constitui¢ao da Republica de 1988 (arts. 218 e 219), a Constituicao do
Estado do Parana de 1989 e a Lei Estadual n. 21.354/2023 fornecem a
base normativa para esse modelo, garantindo segurangca juridica e pere-
nidade as politicas publicas de fomento.

A mudang¢a do modo de indu¢ao da demanda, aliada & necessaria
atuagdo da hélice quadrupla na formatagao das propostas, para além de

br/conteudo/sit-sistema-integrado-de-transferencias/53/area/251. Acesso em: 21
set. 2025.
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democratizar o acesso a pesquisa, também possibilita melhores resulta-
dos na execuc¢ao dos recursos publicos destinados a CT&I.

Nesse sentido, cabe destacar o papel decisivo do sistema de ensino
superior existente no Estado do Parand - sobretudo a partir de suas Uni-
versidades publicas e/ou comunitdrias - na formulagdo e execugdo dos
NAPIs. As universidades publicas assumem papel central como agentes
executores da politica de CT&I, ndo apenas pela capilaridade de sua
rede no Parana, mas especialmente por reunirem legitimidade social,
infraestrutura consolidada e corpo docente altamente qualificado.

A distribuicao dos recursos evidencia que essas instituigdes con-
centram a maior parte das contratagdes, reafirmando sua func¢ao juridi-
co-institucional de prestadoras de servigo publico lato sensu, em estreita
colaboragao com a sociedade e com outros atores da hélice quadrupla.

O modelo dos NAPIs, desta feita, revigora o sistema de educagao
superior paranaense, por meio do fomento a projetos de elevado impac-
to académico, social e produtivo. Isso porque as universidades sao vistas
como institui¢des estratégicas para a producao de conhecimento apli-
cado a realidade local, capazes de estudar, pesquisar e propor solugdes
técnicas e qualificadas para problemas publicos.

Essa abordagem visa consolidar as universidades como agentes
centrais na formulagdo de politicas publicas mais eficazes, fundamenta-
das e com maior impacto social.

Tem-se, assim, que a partir de 2019, com a instituicdo dos NAPIs,
a Fundagao Araucaria, que até entao se limitava ao modelo tradicional
de fomento de CT&I, centrando-se, sobretudo, na concessao de bolsas
de estudo - como inicia¢do cientifica, mestrado e doutorado - e outros
editais convencionais, passa a ter uma visao diferenciada do fomento de
CT&I. A partir da criacao dos NAPIs, passa-se a ter o fomento direto a
politicas publicas, por meio da articulagdo entre universidades, centros
de pesquisa, gestores publicos, empresas e sociedade, a fim de promover
servigos publicos melhores a populagdo paranaense.
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Por fim, os NAPIs se consolidam como um instrumento juridico
de fomento e inovag¢do na administra¢ao publica, ao articular convénios
de pesquisa, desenvolvimento e inovagao sob a forma de contratagao
direta por inexigibilidade, em conformidade com os Marcos Legais de
CT&I e as regras de contratagao publica que lhes sdo peculiares. Essa
arquitetura assegura observéancia aos principios da legalidade, impes-
soalidade e eficiéncia, promovendo a aplicagdo racional e transparente
dos recursos publicos. Assim, os NAPIs ndo apenas fortalecem o sistema
estadual de CT&I, mas também reafirmam o papel do direito adminis-
trativo como garantidor de politicas publicas de inovagao com impacto
académico, social e econdémico.
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1. INTRODUCAO

Nas ultimas décadas, o conceito de ESG (Environmental, Social
and Governance) ganhou centralidade nos debates sobre sustentabili-
dade e responsabilidade corporativa. Originalmente concebido como
critério de avaliagao para o setor privado, o ESG passou a ser compre-
endido como um paradigma capaz de orientar praticas institucionais
para além da légica empresarial, alcangando também a esfera publica.

No Brasil, esse movimento se torna particularmente relevante em
areas sensiveis, como a gestao ambiental, que demanda instrumentos
inovadores de governanga, transparéncia e eficiéncia.

! Doutorando em Direito pelo Programa de Pés-Graduagdo em Direito do Centro
Universitdrio Autdbnomo do Brasil (UNIBRASIL). Mestre em Desenvolvimento e
Meio Ambiente pela Universidade Federal de Sergipe (UFS). Professor do Curso de
Direito da Faculdade de Administra¢do e Negocios de Sergipe.
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Nesse contexto, o Instituto Brasileiro do Meio Ambiente e dos Re-
cursos Naturais Renovaveis (IBAMA) assume papel estratégico. Como
principal 6rgdo fiscalizador da politica ambiental federal, sua atuagao
oferece elementos que dialogam com os pilares ESG, tais como a di-
mensdo ambiental na protecao dos ecossistemas, a dimensao social
na garantia do direito fundamental ao meio ambiente equilibrado, e
a dimensao de governanga, expressa na transparéncia, legitimidade e
eficiéncia administrativa.

Apesar disso, ainda carece de uma analise sistemadtica que identi-
fique em que medida a atuagdo do IBAMA pode ser interpretada sob a
otica do ESG e quais diretrizes poderiam ser construidas para fortalecer
a governanca ambiental publica. Esse desafio ¢ particularmente atual
diante da necessidade de alinhar a Administragao Publica as diretrizes
da Agenda 2030 da ONU e aos Objetivos de Desenvolvimento Susten-
tavel (ODS), em especial o ODS 15 (Vida Terrestre) e o ODS 16 (Paz,
Justica e Instituicoes Eficazes).

O problema de pesquisa passa por esclarecer como os critérios
ESG podem ser incorporados a Administragdao Publica brasileira, espe-
cialmente por meio da atuagio fiscalizatéria do IBAMA, e quais diretri-
zes podem fortalecer a governanga ambiental no setor publico?

A hipétese definida para o presente artigo ¢ de que a atuagao do
IBAMA ja contempla, em parte, praticas que se alinham aos pilares ESG
(ambiental, social e de governancga). Entretanto, carece de sistematiza-
¢do, indicadores claros e integracdo digital para alcangar efetividade ple-
na na gestao publica socioambiental.

A presente analise é relevante porque promove a ampliacao do
debate sobre a aplicabilidade dos critérios ESG no setor publico, contri-
buindo para o fortalecimento da transparéncia, legitimidade e eficiéncia
da gestao ambiental.

Além disso, aproxima praticas originalmente concebidas para o
setor privado do campo da Administragdo Publica, proporcionando
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maior integragdo entre governanga, sustentabilidade e inovagao ins-
titucional. O estudo também reforca o papel do IBAMA como agente
estratégico no cumprimento dos ODS, oferecendo subsidios teéricos e
praticos para o aprimoramento das politicas publicas ambientais.

O objetivo geral do artigo € analisar a incorporagdo dos critérios
ESG no setor publico, tomando como referéncia a atuacdo fiscalizatoria
do IBAMA, a fim de propor diretrizes para fortalecer a governanga am-
biental e a gestao publica socioambiental.

Os objetivos especificos sdo: i) Examinar o conceito de ESG e sua
transposi¢do do setor privado para o setor publico; ii) Mapear os ele-
mentos da atuagdo do IBAMA que se aproximam dos pilares ESG; iii)
Avaliar a relevancia da transparéncia, ética e eficiéncia na gestao am-
biental publica como indicadores de governanga e iv) Propor diretrizes
metodoldgicas e institucionais para ampliar a adogao dos critérios ESG
na gestao publica ambiental.

A metodologia utilizada é de uma analise qualitativa, explo-
ratdria e analitico-descritiva. Em relacao ao método, utilizou-se uma
abordagem juridico-dogmatica, associada a analise critica de ordem
econdmico-estrutural.

2. DO CONCEITO DE ESG E SUA TRANSPOSICAO DO
SETOR PRIVADO PARA 0 SETOR PUBLICO

O conceito de ESG (Environmental, Social and Governance)
emergiu no inicio dos anos 2000 como um marco para a avaliagao de
riscos e oportunidades relacionados a sustentabilidade e a responsabili-
dade corporativa.

Seu desenvolvimento foi impulsionado pelo relatério “Who Ca-
res Wins” (2005), promovido pela ONU, que incentivou o alinhamento
entre praticas empresariais e preocupagdes ambientais, sociais e de go-
vernanga. Desde entdo, o ESG consolidou-se como ferramenta central
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para analise de investimentos e para o reposicionamento de empresas
no mercado global.

Apesar de a sigla ESG ter emergido somente em 2005 no relatério
intitulado “Who Cares Wins”, uma iniciativa liderada pela Organiza¢ao
das Nagoes Unidas (ONU) visando propor diretrizes sobre a integracao
de preocupagdes ambientais, sociais e de governanga na administragao
de ativos, servigos de corretagem de titulos e pesquisas afins, a base te-
orica e a justificativa conceitual que sustentam muitos estudos de ESG,
independentemente de serem de cunho académico ou nao, tém raizes
na Responsabilidade Social Empresarial (RSE) ou na Responsabilidade
Social Corporativa (RSC)*.

O debate contemporaneo sobre RSE teve inicio com a publica¢ao
do livro Social Responsibilities of the Businessman por Howard Bowen
em 1953. Do ponto de vista filoséfico, o conceito de RSE comegou a se
manifestar por meio da filantropia na década de 1920, evidenciado pela
cria¢ao de fundagdes beneficentes por notaveis empresarios como John
D. Rockefeller, Henry Ford e Andrew Carnegie’.

Figuras proeminentes no campo da responsabilidade corporativa,
como William Frederick (1960), Joseph W. McGuire (1963) e Archie
B. Carroll (1999), ja defendiam a ideia de que as empresas deveriam
assumir responsabilidades perante a sociedade que ultrapassassem suas
obrigacdes legais e econdmicas.

Para ser considerado socialmente responsavel, um empreendi-
mento deve conduzir suas operagdes com ética, considerar o bem-estar

2 IRIGARAY, H. A. R.;; STOCKER, E ESG: novo conceito para velhos problemas.
Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v. 20, n. 4, p. 1-4, jul./ago. 2022. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/cebape/a/YKyfRmPDHhtGm3LG8jW6DQM/?lang=p-
t&format=pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.

* IRIGARAY, H. A. R; STOCKER, E ESG: novo conceito para velhos problemas.
Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v. 20, n. 4, p. 1-4, jul./ago. 2022. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/cebape/a/YKyfRmPDHhtGm3LG8jW6DQM/?lang=p-
t&format=pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.
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de seus funciondrios, manter um relacionamento saudavel com seus
stakeholders e trabalhar na mitiga¢do de impactos negativos na comuni-
dade e no meio ambiente que possam ser resultado de suas atividades®.

Pode-se afirmar, portanto, que o termo ESG foi cunhado com base
nas praticas ambientais, sociais e de governanga de uma organizacao.

Além disso, para o TCE-SP’, o termo ESG foi cunhado no mun-
do corporativo empresarial privado, o termo ESG “foi incorporado pelo
setor publico, no ambito da administragao publica direta e indireta, che-
gando as empresas estatais, especialmente diante de sua relagdo com o
mercado no qual atuantes”

Isso envolve a incorporagdo de metas empresariais que conside-
ram a integracdo de medidas voltadas para a legitimidade da empresa
diante da sociedade. Esse processo demanda ajustes nas convencionais
abordagens de tomada de decisdes empresariais, as quais passam a in-
cluir a audicao e a interacao com os stakeholders.

No setor privado, os pilares ESG sao traduzidos em métricas e
indicadores objetivos, como redugdo de emissoes, gestdo de residuos, di-
versidade no ambiente de trabalho, mecanismos de compliance e trans-
paréncia financeira.

Esses parametros tém atraido investidores e consumidores que
buscam maior compromisso ético e sustentavel. O movimento também
impactou as praticas de governanga corporativa, incentivando conselhos

* IRIGARAY, H. A. R.;; STOCKER, E. ESG: novo conceito para velhos problemas.
Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v. 20, n. 4, p. 1-4, jul./ago. 2022. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/cebape/a/YKyfRmPDHhtGm3LG8jW6DQM/?lang=p-
t&format=pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.

*  MAZON, C; ISSA, R. H. Adogao e Implementacéo das Praticas ESG (Environmen-
tal, Social and Governance) pelas Empresas Estatais: o Programa Socioambiental da
PETROBRAS e a Preservac¢io das Comunidades Tradicionais. Cadernos da Escola
Paulista de Contas Publicas, v. 1, n. 8, p. 35-52, jan. 2022. Disponivel em: https://
www.tce.sp.gov.br/epcp/cadernos/index.php/CM/article/view/178. Acesso em: 14
nov. 2025. p. 40.
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mais independentes, politicas de diversidade e maior rigor em audito-
rias internas.

Apesar de ter sido concebido inicialmente para o setor empresarial,
o conceito de ESG vem sendo gradualmente incorporado ao setor publico.
O desafio central estd na adaptagdo de métricas originalmente privadas
para indicadores de eficiéncia e legitimidade das institui¢des publicas.

Essa transposi¢cdo demanda a criagdo de parametros especificos,
como transparéncia na alocagdo de recursos, participagdo social, efici-
éncia administrativa e cuamprimento das metas de politicas ambientais.
O setor publico, portanto, pode utilizar o ESG como um paradigma de
modernizac¢do e inova¢ao institucional.

Retornando a esfera da iniciativa publica, é relevante destacar que,
no ano 2000, marco da virada do milénio, os paises membros da Orga-
niza¢do das Na¢des Unidas firmaram compromisso em torno de oito
Objetivos de Desenvolvimento do Milénio (ODM), a serem alcangados
até 2015. Para aferir o progresso de cada meta, seriam utilizados como
referéncia os dados iniciais de 1990°.

Esses objetivos concentravam-se essencialmente no combate a
pobreza, por meio de politicas voltadas ao meio ambiente, saude, educa-
a0, habitagao, saneamento basico e promogao da igualdade de género,
além de iniciativas destinadas a fortalecer a cooperagdo internacional
com a finalidade de impulsionar o desenvolvimento sustentavel’.

¢ BRUTTON, C.; GOMES, M. Environmental Social and Governance e a consensua-
lizagao dos atos administrativos ambientais. Revista do Mestrado em Direito da
Universidade Catolica de Brasilia Escola de Direito, Brasilia, v. 17, n. 1, p. 90-107,
jan./jun. 2023. Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br/index.php/rvmd/article/
view/13977. Acesso em: 14 nov. 2025.

7 BRUTTON, C.; GOMES, M. Environmental Social and Governance e a consensua-
lizagdo dos atos administrativos ambientais. Revista do Mestrado em Direito da
Universidade Catoélica de Brasilia Escola de Direito, Brasilia, v. 17, n. 1, p. 90-107,
jan./jun. 2023. Disponivel em: https://portalrevistas.ucb.br/index.php/rvmd/article/
view/13977. Acesso em: 14 nov. 2025.
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A partir desse marco, delineia-se uma nova concep¢ao de susten-
tabilidade, de carater multidimensional. Nesse sentido, Gomes e Ferrei-
ra® ressaltam que “alinha-se a esse novo paradigma de desenvolvimento
a sustentabilidade, que surge como meta a ser conquistada, de modo que
as preocupagdes com o desenvolvimento sustentavel vao muito além de
proteger e preservar o meio ambiente”

Na mesma linha, Freitas® observa que “a sustentabilidade é multi-
dimensional, porque bem-estar é multidimensional”, evidenciando que
a perspectiva do milénio compreende a sustentabilidade como algo mais
amplo, na medida em que a existéncia de um meio ambiente equilibra-
do, por si s6, ndo assegura o bem-estar integral.

3. DAGOVERNANCA AMBIENTAL NO BRASIL:
ATUACAO DO IBAMA E 0S PILARES ESG

O desenvolvimento sustentdvel fundamenta-se em trés pilares
centrais: ambiental, social e de governanca. Quando trabalhados de
forma responsavel, esses elementos contribuem para a construgdo de
um mundo mais prospero, equilibrado e duradouro, beneficiando todas
as geragdes. A adogao consciente dessas praticas gera valor ndo apenas
para a sociedade, mas também para os proprios empreendimentos, tan-
to no presente quanto no futuro'.

8 GOMES, M. E; FERREIRA, L. J. Politicas Publicas e os objetivos do desenvolvi-
mento sustentavel. Revista Direito & Desenvolvimento, Jodo Pessoa, v. 9, n. 2,
p. 155-178, ago./dez. 2018. Disponivel em: https://periodicos.unipe.br/index.php/
direitoedesenvolvimento/article/view/667/560. Acesso em: 18 set. 2025.

® FREITAS, J. Sustentabilidade: direito ao futuro. 3. ed. Belo Horizonte: Férum,
2016. p. 94.

© CORREIA FILHO, W. L.; LIMA, O. P. de; MADURO, M. R. O pilar social do ESG
como fator de desenvolvimento sustentdvel. IOSR Journal of Business and Man-
agement, v. 27, issue 4, ser. 3, p. 28-33, apr. 2025. Disponivel em: https://www.iosr-
journals.org/iosr-jbm/papers/Vol27-issue4/Ser-3/D2704032833.pdf. Acesso em: 14
nov. 2025.
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Entre esses pilares, o componente social do ESG assume papel
indispensavel no alcance do desenvolvimento sustentavel. Ele esta dire-
tamente relacionado as politicas e praticas organizacionais voltadas para
o impacto sobre as pessoas, abrangendo tanto o publico interno (cola-
boradores) quanto o externo (comunidades, clientes e fornecedores).

Nesse contexto, sao contemplados temas como direitos huma-
nos, diversidade e inclusao, condi¢des de trabalho, saude e seguranca,
engajamento comunitario e equidade social. O propoésito maior é asse-
gurar um ambiente pautado no respeito, na justica e na ampliacao de
oportunidades'.

De acordo com Cruz”, a dimensao social do ESG represen-
ta um dos aspectos mais estratégicos e desafiadores para as empresas
contemporaneas.

Clement'* acrescenta que, além de cumprir normas e legislagoes,
as organizagdes devem adotar praticas voltadas a valoriza¢ao do bem-
-estar de seus colaboradores, promovendo a diversidade, a inclusdo e a
efetiva protecao dos direitos humanos.

' CORREIA FILHO, W. L;; LIMA, O. P. de; MADURO, M. R. O pilar social do ESG
como fator de desenvolvimento sustentdvel. IOSR Journal of Business and Man-
agement, v. 27, issue 4, ser. 3, p. 28-33, apr. 2025. Disponivel em: https://www.iosr-
journals.org/iosr-jbm/papers/Vol27-issue4/Ser-3/D2704032833.pdf. Acesso em: 14
nov. 2025.

2. CORREIA FILHO, W. L.; LIMA, O. P. de; MADURO, M. R. O pilar social do ESG
como fator de desenvolvimento sustentavel. IOSR Journal of Business and Man-
agement, v. 27, issue 4, ser. 3, p. 28-33, apr. 2025. Disponivel em: https://www.iosr-

journals.org/iosr-jbm/papers/Vol27-issue4/Ser-3/D2704032833.pdf. Acesso em: 14

nov. 2025.

CRUZ, A. Introdugio ao ESG: meio ambiente, social e governanca corporativa. 1.

ed. Sao Paulo: Scortecci, 2022.

' CORREIA FILHO, W. L.; LIMA, O. P. de; MADURO, M. R. O pilar social do ESG
como fator de desenvolvimento sustentdvel. IOSR Journal of Business and Man-
agement, v. 27, issue 4, ser. 3, p. 28-33, apr. 2025. Disponivel em: https://www.iosr-
journals.org/iosr-jbm/papers/Vol27-issue4/Ser-3/D2704032833.pdf. Acesso em: 14
nov. 2025.

72 | DENIVAL DIAS DE S0UZA



V.2 | N.2 | JUL./DEZ. 2025

No cendrio brasileiro, alguns casos de destaque demonstram
avang¢os importantes, como o aumento da presenca de mulheres em car-
gos de lideran¢a com remunera¢ao equiparada a dos homens, além de
programas de inclusdo destinados a pessoas com deficiéncia®.

Essas iniciativas refletem a transformagdo no comportamento em-
presarial, impulsionada por uma sociedade globalizada que exige, de
forma cada vez mais incisiva, um modelo de desenvolvimento respon-
savel e sustentavel'.

O pilar da governanga diz respeito a estrutura de liderancga e a
transparéncia das praticas empresariais relacionadas ao processo de to-
mada de decisao, abrangendo desde a formulagdo de politicas internas
até a definicao e distribuicdo de direitos e responsabilidades entre os
diversos atores da organizagdo, como drgaos de dire¢do e deliberagao,
acionistas e demais partes interessadas'’.

De acordo com a SASB, o componente “G” envolve fatores como a
estrutura de governanca, a adogao de praticas de transparéncia, a politi-
ca de remuneragdo dos executivos, a protecdo dos direitos dos acionistas
e a gestao de riscos'®.

CRUZ, A. Introdug¢io ao ESG: meio ambiente, social e governanga corporativa. 1.
ed. Sao Paulo: Scortecci, 2022.

6 CORREIA FILHO, W. L; LIMA, O. P. de; MADURO, M. R. O pilar social do ESG como
fator de desenvolvimento sustentavel. IOSR Journal of Business and Management,
V. 27, issue 4, ser. 3, p. 28-33, apr. 2025. Disponivel em: https://www.iosrjournals.org/
iosr-jbm/papers/Vol27-issue4/Ser-3/D2704032833.pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.

7 NOGUEIRA, J. A. Um panorama pelas praticas ESG sob a dtica do mercado de ca-
pitais e do plano de agdo de finangas sustentaveis da CVM. Revista Direito Ibmec,
Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, p. 115-132, jul./dez. 2025. Disponivel em: https://ibmec.
periodicoscientificos.com.br/index.php/cienciajuridica/article/view/236/59. Acesso
em: 18 set. 2025.

'8 NOGUEIRA, J. A. Um panorama pelas praticas ESG sob a dtica do mercado de ca-
pitais e do plano de a¢do de finangas sustentaveis da CVM. Revista Direito Ibmec,
Rio de Janeiro, v. 1, n. 2, p. 115-132, jul./dez. 2025. Disponivel em: https://ibmec.
periodicoscientificos.com.br/index.php/cienciajuridica/article/view/236/59. Acesso
em: 18 set. 2025.
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No Brasil, a governanga ambiental ¢ marcada pela interagdo entre
normas constitucionais, legislacdo infraconstitucional e institui¢des de
fiscalizagao e controle. A Constitui¢do Federal de 1988, em seu artigo
225, estabeleceu o direito ao meio ambiente ecologicamente equilibrado
como direito fundamental.

Leis como a Politica Nacional do Meio Ambiente (Lei n.
6.938/1981) e a Lei de Crimes Ambientais (Lei n. 9.605/1998) estrutu-
ram o regime juridico ambiental. Institucionalmente, destaca-se o papel
do IBAMA, do ICMBio e de 6rgaos estaduais e municipais, que com-
partilham responsabilidades na protecao ambiental. A efetividade dessa
governanga, contudo, enfrenta desafios como fragmentagdao normativa,
caréncia de recursos e pressoes politicas e econdmicas.

O papel do IBAMA como referéncia de fiscaliza¢ao e boas prati-
cas institucionais O IBAMA, desde sua criagdo em 1989, consolidou-se
como o principal drgao fiscalizador da politica ambiental federal.

Sua atuagao inclui licenciamento, fiscalizagdo e aplicagdo de san-
¢des administrativas, funcionando como uma instancia-chave de gover-
nan¢a ambiental no Brasil. A anadlise de sua pratica revela iniciativas
que se aproximam dos pilares ESG, como a transparéncia na divulgacao
de autos de infracdo, a preocupa¢io com a recomposi¢do ambiental e a
busca por eficiéncia na aplicagdo das sangdes.

Ao mesmo tempo, evidencia fragilidades institucionais que limi-
tam seu potencial transformador. Nesse sentido, 0o IBAMA constitui um
caso emblematico para avaliar como o ESG pode ser traduzido e conso-
lidado na gestao publica ambiental.
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4. DANECESSIDADE DE AMPLIACAO DA
ADOCAO DOS CRITERIOS ESG NA GESTAQ
PUBLICA AMBIENTAL BRASILEIRA

No Brasil, as questoes ambientais recebem ampla divulgagao e es-
tdo constantemente presentes na pauta da midia. No entanto, a analise
das buscas espontidneas em mecanismos de pesquisa revela que o inte-
resse da sociedade em geral ainda ¢ relativamente baixo. Assim, embora
o tema seja bastante difundido, ele ndo desperta, de fato, uma atengao
proporcional entre a populacao.

No dmbito empresarial, por outro lado, a agenda ESG tem sinali-
zado uma mudanca de postura a medida que é incorporada aos proces-
sos de governanga corporativa. Essa integracao aponta para perspectivas
de melhoria na gestdo das organizagdes e para uma redu¢ao das barrei-
ras no acesso a capital®.

A integragao dos principios ESG (Ambiental, Social e Governan-
¢a) as praticas de gestdo publica e privada no Brasil revela uma conver-
géncia com os fundamentos constitucionais, ja que, conforme observa
Tomazetti*, tais premissas se confundem com as préprias obrigagdes

1 LANGONE, J.; LANGONE, M. A. P; FIGUEIREDO, M. A. G. de. Sustentabilidade
ambiental e legislacdo, governanga e ESG: oportunidades econdmicas e possiveis
reflexos no mercado de trabalho para o engenheiro quimico. Cuadernos de Edu-
cacion y Desarrollo, v. 16, n. 2, p. 1-26, 2024. Disponivel em: https://ojs.cuaderno-
seducacion.com/ojs/index.php/ced/article/download/3350/2763/8925. Acesso em:
14 nov. 2025.

2 LANGONE, J; LANGONE, M. A. P; FIGUEIREDO, M. A. G. de. Sustentabilidade
ambiental e legislagdo, governanca e ESG: oportunidades econdmicas e possiveis
reflexos no mercado de trabalho para o engenheiro quimico. Cuadernos de Edu-
caciéon y Desarrollo, v. 16, n. 2, p. 1-26, 2024. Disponivel em: https://ojs.cuaderno-
seducacion.com/ojs/index.php/ced/article/download/3350/2763/8925. Acesso em:
14 nov. 2025.

21 TOMAZETTI A. ESG: o que é e como pode ser utilizada no setor publico? Centro
de Lideranga Publica, 16 abr. 2024. Disponivel em: https://www.clp.org.br/esg-o-
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do Estado. Isso ocorre porque os principios fundamentais previstos na
Constitui¢ao Federal, dentro do arcabougo legal vigente, direcionam es-
for¢os para a promogdo do desenvolvimento sustentavel do pais.

Nesse contexto, a publicagao do Decreto n. 11.964, de 26 de mar-
¢o de 2024, que regulamenta a Lei n. 14.801/2024 e dispde sobre incen-
tivos fiscais a investimentos em projetos de infraestrutura considerados
prioritarios, representa um exemplo concreto da implementagdo dos
preceitos da ESG.

O decreto estimula aportes em iniciativas que gerem beneficios
ambientais e sociais relevantes, ao incluir como setores prioritarios areas
como educagao, saude, seguranga publica e sistema prisional, parques
urbanos e unidades de conservagdo, equipamentos culturais e esporti-
vos, além de habitagao social e requalificagao urbana?.

Esses novos setores, que dialogam diretamente com as diretrizes
ESG, especialmente nos aspectos ambiental e social, somam-se as dreas
ja reconhecidas como prioritarias, tais como logistica e transporte, mo-
bilidade urbana, energia, telecomunicag¢des, radiodifusdo, saneamento
basico e irrigagao.

Apesar desses avangos, o Brasil ainda apresenta um ritmo mais
lento em comparacéo a paises como os da Europa e os Estados Unidos.
Gradualmente, no entanto, tém surgido novas politicas e legislagoes que
buscam ampliar e fortalecer as medidas voltadas a responsabilidade am-
biental, ao engajamento social e as praticas de governanga®.

-que-e-e-como-pode-serutilizada-no-setor-publico/. Acesso em: 18 set. 2025.

2 CARVALHO, V. S. P. de; OLIVEIRA, D. M. de. Estratégias de implementagao do
ESG no contexto da governanga publica. Revista Caderno Pedagogico, Curitiba,
V. 22, 1. 6, p. 1-18. 2025. Disponivel em: https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/
index.php/cadped/article/view/15244. Acesso em: 14 nov. 2025.

#  CARVALHO, V. S. P. de; OLIVEIRA, D. M. de. Estratégias de implementagdo do
ESG no contexto da governanga publica. Revista Caderno Pedagogico, Curitiba,
V. 22, 1. 6, p. 1-18. 2025. Disponivel em: https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/
index.php/cadped/article/view/15244. Acesso em: 14 nov. 2025.
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Em nivel internacional, o Acordo de Paris, firmado em 2015, es-
tabeleceu a descarbonizagao das matrizes energéticas e produtivas e a
adogdo de politicas ambientais mais eficazes como uma meta urgente
para os paises signatdrios.

Nos Estados Unidos, por exemplo, verificou-se em 2021 uma re-
tomada das praticas alinhadas ao ESG, com a reintegra¢ao ao Acordo
de Paris e o compromisso de descarbonizar o setor energético até 2050,
sinalizando a prioridade atribuida por aquele pais ao enfrentamento das
mudancas climaticas™.

No campo ambiental, a governanga ESG enfrenta obstaculos sig-
nificativos decorrentes da pressdo por produtividade e expansao econo-
mica, que muitas vezes entram em choque com a necessidade de pre-
servacao dos recursos naturais. No setor agroindustrial, por exemplo,
observa-se resisténcia a adogao de praticas mais sustentaveis quando
estas implicam aumento de custos ou exigem a reestruturagao de pro-
cessos produtivos®.

A falta de incentivos fiscais e de politicas publicas direcionadas a
transicdo ecoldgica também representa um entrave ao avango rumo a
modelos mais responsaveis?.

# CARVALHO, V. S. P. de; OLIVEIRA, D. M. de. Estratégias de implementag¢éo do
ESG no contexto da governanga publica. Revista Caderno Pedagogico, Curitiba,
v. 22, n. 6, p. 1-18. 2025. Disponivel em: https://ojs.studiespublicacoes.com.br/ojs/
index.php/cadped/article/view/15244. Acesso em: 14 nov. 2025.

» LIMA, L. A. de O. et al. Meio ambiente, sustentabilidade e ESG: a importancia da
gestdo socioambiental para a governanca ambiental, social e corporativa. Revista
de Gestio e Secretariado, Sao José dos Pinhais, v. 16, n. 9, p. 1-16, 2025. Disponi-
vel em: https://ojs.revistagesec.org.br/secretariado/article/view/5247. Acesso em: 14
nov. 2025.

% JRIGARAY, H. A. R.; STOCKER, E ESG: novo conceito para velhos problemas.
Cadernos EBAPE.BR, Rio de Janeiro, v. 20, n. 4, p. 1-4, jul./ago. 2022. Disponivel
em: https://www.scielo.br/j/cebape/a/YKyfRmPDHhtGm3LG8jW6DQM/?lang=p-
t&format=pdf. Acesso em: 14 nov. 2025.
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Nesse cendrio, a atua¢do do poder publico e das institui¢des re-
guladoras mostra-se determinante para a consolida¢ao da governanga
ESG. Medidas como a criagdo de marcos legais voltados as finangas sus-
tentaveis, a exigéncia de relatérios obrigatorios de sustentabilidade e o
oferecimento de estimulos a inovagdo limpa sdo instrumentos funda-
mentais para estabelecer um ambiente propicio ao fortalecimento e a
expansdo das praticas ESG no pais?.

5. CONCLUSAO

A anilise desenvolvida ao longo deste artigo permite concluir que
a incorporagido dos critérios ESG na Administracao Publica brasileira,
especialmente a partir da atuagdo do IBAMA, representa nao apenas
uma possibilidade tedrica, mas uma necessidade pratica diante dos de-
saflos contemporaneos da governanga ambiental.

Embora originalmente concebido para o setor privado, o ESG re-
vela-se como um paradigma aplicavel ao campo publico, fornecendo
bases para a construgdo de politicas mais transparentes, participativas
e eficazes.

Verificou-se que a atuagdo do IBAMA ja contempla, em alguma
medida, elementos que dialogam com os trés pilares do ESG: no aspec-
to ambiental, pela protecdo de ecossistemas e fiscalizagdo de atividades
econdmicas potencialmente poluidoras; no aspecto social, pela garantia
do direito fundamental ao meio ambiente equilibrado, constitucional-
mente assegurado; e, no aspecto de governanga, pela necessidade de
transparéncia, legitimidade e eficiéncia administrativa.

¥ LIMA, L. A. de O. et al. Meio ambiente, sustentabilidade e ESG: a importancia da
gestdo socioambiental para a governanga ambiental, social e corporativa. Revista
de Gestao e Secretariado, Sdo José dos Pinhais, v. 16, n. 9, p. 1-16, 2025. Disponi-
vel em: https://ojs.revistagesec.org.br/secretariado/article/view/5247. Acesso em: 14
nov. 2025.
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Todavia, tais praticas ainda carecem de maior sistematizacao, de
indicadores claros e da adogdo de ferramentas digitais que ampliem a
capacidade de monitoramento e integracdo institucional.

Nesse sentido, a incorporagdo estruturada dos principios ESG
pode fortalecer a legitimidade e a efetividade da gestao publica socio-
ambiental, aproximando o Brasil das diretrizes da Agenda 2030 da ONU
e dos Objetivos de Desenvolvimento Sustentdvel, em especial os ODS
15 e 16.

Para tanto, faz-se necessario investir em marcos regulatdrios es-
pecificos, metodologias de avaliagao de impacto e mecanismos de par-
ticipagao social que consolidem a governan¢a ambiental como um eixo
estratégico do Estado brasileiro.

Conclui-se, portanto, que o ESG, quando adaptado ao setor publi-
co, pode servir como ferramenta essencial para a integragao entre sus-
tentabilidade, justica social e inovagéao institucional.

No caso do IBAMA, sua adogdo sistematica contribuira para apri-
morar a gestao ambiental, refor¢ar a confianga da sociedade nas insti-
tui¢des e consolidar um modelo de governanga alinhado as demandas
globais de desenvolvimento sustentavel.
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1 INTRODUCAO: O DESAFIO DE CONSTRUIR
POLITICAS PUBLICAS DE INOVAGAO

A politica publica ¢ a resposta do Estado a um problema publi-
co. Como esclarece Secchi, “¢ uma diretriz elaborada para enfrentar um
problema publico™, pois “Enquanto o problema publico ¢ a doenga,
a politica publica é o remédio, mas, para que um problema (situagao
inadequada) se torne publico, é necessario que atinja a coletividade de
forma relevante™.

! Pés-doutorando pela Escola Nacional de Administracao Publica (Enap). Doutor e
mestre em Politicas Publicas pela Universidade Federal do Parand (UFPR).

2 SECCHLI, L. Analise de politicas publicas: diagndstico de problema, recomendagio
de solucdes. Sao Paulo: Cengage Learning, 2019.

*  SECCHIL L.; COELHO, E S; PIRES, V. Politicas publicas: conceitos, casos praticos,
questdes de concursos. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2020.
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O ciclo de uma politica publica é um modelo analitico que des-
creve as fases, etapas ou momentos pelas quais uma politica deve passar
desde sua concepgao até sua avaliagdo. Embora haja variagdes depen-
dendo do autor ou da abordagem adotada, resume-se em (1) definigdo
do problema, (2) formulagao da politica, (3) tomada de decisao, (4) im-
plementacdo e (5) avalia¢ao®, e apesar de serem apresentadas com um
formato sequencial, algumas dessas fases podem ser aglutinadas, supri-
midas ou até mesmo invertidas.

A fase de tomada de decisdo, por exemplo, pode ser executada
antes da defini¢do do problema, “ou seja, constantemente, ha reformu-
lagao da agenda previamente formulada, decisdes que aprofundam ou
revogam decisdes anteriores e avaliagdes antecipadas que interferem na
implementagdo, de forma positiva ou negativa™.

O desenho de uma politica publica ocorre principalmente na fase
de formulagao da politica, definindo como a agao vai funcionar, envol-
vendo objetivos e metas claras, mecanismos a serem utilizados, publico-
-alvo, estrutura institucional e governanga, fonte de financiamento, indi-
cadores de monitoramento e avaliagdo e estratégias de implementagéo.

O desenho de uma politica publica parte, portanto, de um diag-
noéstico do problema e sobre como lidar com ele, e passa pelas escolhas
dos instrumentos e sua adequagao aos contextos de a¢ao®. No processo
de elaboragdo o gestor, burocrata de nivel médio, deve: (1) dar atencao
ao ambiente politico e a percepgio popular sobre o problema em foco,

* WU, X,; RAMES, M.; HOWLETT, M.; SCOTT, E Guia de politicas publicas: ge-
renciando processos. Tradugdo de Ricardo Avelar de Souza. Brasilia: Enap, 2014.
160 p. Titulo original: The Public Policy Primer: Managing The Policy Process.

5 IPEA - INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Avaliagio de
politicas publicas: guia prético de andlise ex ante. Brasilia: Ipea, 2018. v. 1. p. 96.

¢ LINDER, Stephen; PETERS, B. Guy. Research perspectives on the design of public
policy: implementation, formulation, and design. In: PALUMBO, D. J.; CALISTA,
D. J. (ed.). Implementation and the policy process: opening up the black box.
Westport: Greenwood Press, 1990. p. 51-66.
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(2) ter ciéncia de que a origem do conhecimento do problema pode ser
proveniente da ciéncia, da ancestralidade, da experiéncia, de sucessos
e fracassos passados e de boas praticas, (3) e que a defesa do uso do
conhecimento nao significa que o desenho nao produza politicas incon-
sistentes e que gerem resultados insatisfatorios e imprevistos’.

De outro norte, o nao-desenho pode indicar uma formulagao
motivada pelo oportunismo, pelo interesse de grupos ou ganhos po-
liticos clientelistas. J& o antidesenho, a desconexdo entre problemas,
intervengdes e resultado, pode indicar a incompeténcia, corrupgao ou
em atividade politica disfuncional®. Na formulagado de politicas publicas,
muitas iniciativas, por vezes importantes, nascem enviesadas, sem ob-
jetivos claros, sem uma analise prévia, com publico bem definido, sem
indicadores.

O objetivo deste artigo € iniciar o desenho do programa Parana
Anjo Inovador, apresentado no ano de 2023, pela entdo Secretaria de
Inovagdo, Modernizagao, e Transformagdo Digital’, tido como a maior
subvengdo econdmica a startups ja realizada pela administragio direta
no pais, destinando em apenas dois anos proximo de 40 milhoes de reais
para até 160 startups.

Pretende-se refletir sobre os reflexos do primeiro edital nas star-
tups participantes. Informagoes como o perfil das empresas selecionadas
e de seus socios e dirigentes, as prestagdes de contas iniciais sobre a
utilizagdo dos recursos, a identifica¢ao de desenvolvimento das startups,

7 LIMA, L. L; AGUIAR, R. B;; LUL L. Desenho de politicas publicas e instrumentos
de implementacdo. In: BRASIL, E. G.; CAPELLA, A. C. N. (ed.). Abordagens con-
temporaneas para a analise de politicas publicas. Rio de Janeiro: EQUER], 2022.
p. 235-272.

8 LIMA, L. L; AGUIAR, R. B;; LUL L. Desenho de politicas publicas e instrumentos
de implementagdo. In: BRASIL, F. G.; CAPELLA, A. C. N. (ed.). Abordagens con-
temporaneas para a analise de politicas publicas. Rio de Janeiro: EQUER], 2022.
p. 235-272.

® A Lei Estadual n. 22.324, de 02 de abril de 2025, alterou o0 nome para Secretaria de
Estado da Inovagéo e Inteligéncia Artificial.
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como aumento do TRL, aperfeicoamento do produto, servico ou proces-
so, aumento do faturamento, empregos gerados, captacao de recursos de
outras fontes, podem auxiliar no delineamento deste estudo.

O mapeamento do ecossistema de startups no pais, produzido
pela Associagao Brasileira de Startups (ABSTARTUPS) com dados co-
letados em 2024, ja em sua sexta edi¢do, apresenta recorte nacional e
regional em temas como distribui¢ao regional das startups, perfil das
startups (segmento de atuagao, fase e ano de fundagao, modelo de nego-
cio, publico alvo, faturamento anual, quantidade de colaboradores, mo-
delo de trabalho, negdcios no exterior), perfil das pessoas fundadoras
(género, raga, idade, orientagdo sexual, escolaridade, setor que atua na
startup), investimentos em startups, diversidade do time de colaborado-
res, empregabilidade nas startups e relacionamento com o governo'. O
Parana possui 6,4% destas empresas, e a recente implantagdo do Progra-
ma Anjo Inovador, primeira subvenc¢ao da administragao direta, ainda
pende de estudo académico.

Um estudo que construa o desenho dessa politica, com informa-
¢oes de indicadores para monitorar informagoes sobre os resultados
obtidos permitira aos gestores conhecer melhor sobre a atual realida-
de, com possibilidade de propostas de modificagao, estabelecimento de
prioridades, escolha de categoria de beneficiarios, acompanhando com
mais efetividade o andamento da politica, adotando, se necessario, re-
direcionamentos oportunos. Podem aumentar, portanto, as chances de
éxito da decisdo tomada e a potencializagdo de recursos'’.

No estudo foram mapeadas 3005 startups, sendo captadas respostas de todos os
estados brasileiros em 370 cidades brasileiras. Tendo como referéncia uma base
de 14.000 startups, o numero coletado confere ao estudo um nivel de confianca de
95% e uma margem de erro de 2%. ABSTARTUPS. Mapeamento do ecossistema
brasileiro de startups. 7. ed. Sdo Paulo: Abstartups, 2024. Disponivel em: https://
abstartups.com.br/wp-content/uploads/2025/06/Mapeamento-do-Ecossistema-
-Brasileiro-de-Startups-2024.pdf. Acesso em: 13 nov. 2025.

BAHIA, L. O. Guia referencial: construindo e analisando indicadores. Brasilia:
Enap, 2021. p. 9.
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Definidos os potenciais indicadores, o monitoramento sistemati-
co e continuo facilitara a producao de informacdes sintéticas e em tem-
po eficaz, permitindo rapida avaliacdo situacional e a possibilidade de
intervengdo oportuna para melhoria ou modificagido de curso da poli-
tica publica:

Um sistema de informagdes casuistico, parcial, assistematico,
atrasado, inseguro, disperso e sobrecarregado de dados primarios
irrelevantes ¢ um aparato sensorial defeituoso que limita severa-
mente a capacidade de uma organizagdo para sintonizar-se com
0s processos concretos, identificar os problemas atuais e poten-
ciais, avaliar os resultados da agdo e corrigir oportunamente os
desvios com respeito aos objetivos tracados'.

Cardoso e Cunha arrematam que apenas “problemas bem defi-
nidos e agdes bem desenhadas e programadas™ monitorados por in-
dicadores detalhados e precisos podem ser coerentemente avaliados. A
fase de avaliagdo objetiva verificar se a politica é executada conforme o
contexto em que foi criada, identificando se os insumos, os processos e
os produtos estdo em sinergia e condizentes com o resultado esperado
pelos tomadores de decisdo e pelos formuladores da politica ou se esse
fluxo deve ser aprimorado'. O trabalho de pesquisa podera fornecer da-
dos que contribuam com essa avaliagdo in itinere do programa estadual
de subvengdo para startups, radiografando as mudangas ocasionadas
pela sua implantagao.

Este artigo, como ensaio preliminar pesquisa, visa coletar dados
publicos sobre o programa, visando detalhar os insumos utilizados, as

2 CARDOSOJR,, J. C.; CUNHA, A. dos S. (org.). Planejamento e avaliagao de poli-
ticas publicas. Brasilia: Ipea, 2015. p. 259.

' CARDOSO]JR, J. C.; CUNHA, A. dos S. (org.). Planejamento e avaliagiao de poli-
ticas publicas. Brasilia: Ipea, 2015. p. 260.

4 IPEA - INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Avaliagio de
politicas publicas: guia pratico de andlise ex ante. Brasilia: Ipea, 2018. v. 1. p. 96.
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atividades desenvolvidas, e com entrevistas semiestruturadas com os be-
neficiados pela subvencao, tatear as primeiras impressoes.

Constata-se que a constru¢ao de uma politica publica de inova-
¢do em Estado que recém regulamentou seus instrumentos, a exemplo
da subvengdo, é um empreendimento que depende em muito de atores
engajados, janela de oportunidade adequada, narrativa e comunicagao
clara.

O caso do Programa Parand Anjo Inovador, primeira experiéncia
de subvencao econdmica em larga escala conduzida pela administracao
direta no Brasil, e primeiro instrumento do Marcos Legal de CT&I uti-
lizado pela Secretaria de Estado da Inovagao evidencia tanto o potencial
de transformagdo quanto os limites enfrentados ao se buscar articular
recursos, atores e objetivos sob um novo marco regulatorio. O desafio
vai além da aplicagdo de recursos: implica consolidar conceitos abertos,
a exemplo do termo prestagdo de contas simplificada, ter um modelo de
governanga capaz de assegurar o monitoramento e a avalia¢do continua
do avanco da pesquisa e desenvolvimento para a inovagao de produtos,
processos ou servi¢os, com mapas que indiquem as corre¢des de rota
quando necessarias.

Pensar politicas de inovagao é organismo vivo em rede, que deve
ser realizado em permanente didlogo com a sociedade e com os ecossis-
temas empreendedores, condi¢do para que tais instrumentos, em espe-
cial dos de fomento, mantenham relevéncia e efetividade para o desen-
volvimento regional. E é para com isto que buscamos contribuir.

2 SUBVENCAO ECONGMICA, UM INSTRUMENTO
ESTRATEGICO DE APOIO A INOVAGAO

Desde 1934 o ordenamento constitucional brasileiro ja previa o de-
ver estatal de amparo a ciéncia por meio do estimulo a pesquisa cientifica
e ao ensino (art. 148 e 150). Essa diretriz foi repetida em 1967 (art. 171,
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paragrafo unico, “O Poder Publico incentivara a pesquisa cientifica e tec-
nologica’) de forma enfatica, mas ainda genérica. Como principais desdo-
bramentos infralegais efetivos destacam-se a criagao de institui¢des como
0 CNPq e a CAPES (1951), bem como a institui¢do do Fundo Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (FNDCT), que estruturaram o
financiamento sistematico da pesquisa e da tecnologia no pais.

A Constitui¢ao de 1988 apresentou um avango qualitativo ao ins-
tituir um capitulo préprio para ciéncia e tecnologia (arts. 218 e 219).
Nessa redagdo original, o texto constitucional ja estabelecia que o Esta-
do promoveria e incentivaria o desenvolvimento cientifico, a pesquisa
e a capacitacao tecnoldgica, prevendo apoio a pesquisa basica, a pes-
quisa tecnoldgica voltada ao desenvolvimento nacional, a formagao de
recursos humanos e a cooperacgdo entre empresas e instituicoes cien-
tificas e tecnologicas. O instrumento da subvengdo econémica como
meio para efetivar esse dever de incentivo e fomento é expresso na Lei
n. 10.973/2004.

A FINEP (Empresa Publica nacional de fomento de CT&I) inau-
gurou o mecanismo de subvengao direta as empresas em 2006, por meio
de chamadas publicas com periodicidade anual. Nas primeiras qua-
tro chamadas, langadas de 2006 a 2009, foram aprovadas subvengdes
totais no valor de R$ 1,5 bilhdo, com os seguintes valores anuais: R$
279,9 milhdes, R$ 313,8 milhdes, R$ 514,6 milhdes e R$ 465,9 milhoes,
respectivamente’”.

A Emenda Constitucional n. 85, de 2015, que atualizou os artigos
218 e 219 da Constituicao, trouxe avangos importantes, em especial re-
forcando o papel do Estado na promogéo de inovagdo nas empresas e a
possibilidade de regulamentagdo subnacional®.

15 IPEA - INSTITUTO DE PESQUISA ECONOMICA APLICADA. Brasil em desen-
volvimento: Estado, planejamento e politicas ptblicas. Brasilia: Ipea, 2012. p. 344.

CE Art. 218. O Estado promovera e incentivara o desenvolvimento cientifico, a
pesquisa, a capacitacio cientifica e tecnoldgica e a inovag¢do. (Redagiao dada pela
Emenda Constitucional n. 85, de 2015)
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Esse marco constitucional demandou a necessaria atualiza¢ao da

§ 1° A pesquisa cientifica basica e tecnoldgica recebera tratamento prioritario
do Estado, tendo em vista o bem publico e o progresso da ciéncia, tecnologia e
inovagdo. (Redagdo dada pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)

§ 2° A pesquisa tecnologica voltar-se-4 preponderantemente para a solugdo dos
problemas brasileiros e para o desenvolvimento do sistema produtivo nacional e
regional.

§ 3° O Estado apoiara a formacao de recursos humanos nas areas de ciéncia,
pesquisa, tecnologia e inovagéo, inclusive por meio do apoio as atividades de
extensdo tecnoldgica, e concederd aos que delas se ocupem meios e condigdes
especiais de trabalho. (Redagio dada pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)
§ 4° A lei apoiara e estimulard as empresas que invistam em pesquisa, criacdo
de tecnologia adequada ao Pais, formagao e aperfeicoamento de seus recursos
humanos e que pratiquem sistemas de remunerag¢io que assegurem ao empregado,
desvinculada do saldrio, participagdo nos ganhos econoémicos resultantes da
produtividade de seu trabalho.

§ 5° E facultado aos Estados e ao Distrito Federal vincular parcela de sua receita
orcamentdria a entidades publicas de fomento ao ensino e & pesquisa cientifica e
tecnoldgica.

§ 6° O Estado, na execugdo das atividades previstas no caput, estimulara a
articulacdo entre entes, tanto pablicos quanto privados, nas diversas esferas de
governo. (Incluido pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)

§ 7° O Estado promovera e incentivard a atuagdo no exterior das instituicoes
publicas de ciéncia, tecnologia e inovagao, com vistas & execucao das atividades
previstas no caput. (Incluido pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)

Art. 219. O mercado interno integra o patrimonio nacional e serd incentivado de
modo a viabilizar o desenvolvimento cultural e sdcio-economico, o bem-estar da
populagdo e a autonomia tecnoldgica do Pais, nos termos de lei federal.

Paragrafo unico. O Estado estimulard a formacéo e o fortalecimento da inovagao
nas empresas, bem como nos demais entes, publicos ou privados, a constituicdo e a
manutengio de parques e polos tecnoldgicos e de demais ambientes promotores da
inovagéo, a atuagdo dos inventores independentes e a criagio, absor¢éo, difusio e
transferéncia de tecnologia (Incluido pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)
Art. 219-A. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios poderao firmar
instrumentos de cooperagdo com drgaos e entidades publicos e com entidades pri-
vadas, inclusive para o compartilhamento de recursos humanos especializados e
capacidade instalada, para a execu¢io de projetos de pesquisa, de desenvolvimento
cientifico e tecnoldgico e de inovagdo, mediante contrapartida financeira ou nao
financeira assumida pelo ente beneficiario, na forma da lei. (Incluido pela Emenda
Constitucional n. 85, de 2015)

Art. 219-B. O Sistema Nacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagdo (SNCTI) sera
organizado em regime de colaboragio entre entes, tanto publicos quanto privados,
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legislagdo infraconstitucional, consolidada na Lei n. 13.243/2016, que
promoveu a revisao da Lei da Inovagdo (Lei n. 10.973/2004), da Lei do
Bem (Lei n. 11.196/2005), da legislagdo do FNDCT e de outros instru-
mentos correlatos. A subven¢do econémica foi refor¢ada como impor-
tante instrumento de fomento direto, facilitando ao Estado transferir
recursos nao reembolsaveis a empresas e entidades privadas para apoio
a inovagdo, em dreas consideradas estratégicas para o desenvolvimento
nacional.

O fomento publico ¢ um dos mecanismos previstos no ordena-
mento juridico que possibilita ao Estado intervir na ordem econdmica,
por meio do incentivo, de modo a direciona-la"’.

A busca pela adequacgio da ordem econdmica aos fins previstos
no art. 170 da CF/88 (bem como aos demais objetivos visados
pela Republica Federativa do Brasil) ndo apenas fundamenta o
fomento estatal, como também representa os objetivos que de-
vem ser buscados por essa intervengao. [...]".

O fomento ¢ um “instituto que, ao lado do servigo publico, tam-
bém compde o arsenal de atividades administrativas voltadas a garantia

com vistas a promover o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico e a inovagao.
(Incluido pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)

§ 1° Lei federal dispord sobre as normas gerais do SNCTI. (Incluido pela Emenda
Constitucional n. 85, de 2015)

§ 2° Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios legislarao concorrentemente
sobre suas peculiaridades. (Incluido pela Emenda Constitucional n. 85, de 2015)

17 KLEIN, A. L; MARQUES NETO, E de A. Tratado de direito administrativo: fun-
¢des administrativas do Estado. 2. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reu-
ters Brasil, 2019. p. 412.

8 KLEIN, A. L; MARQUES NETO, E de A. Tratado de direito administrativo: fun-
¢des administrativas do Estado. 2. ed. rev., atual. e ampl. Sdo Paulo: Thomson Reu-
ters Brasil, 2019. p. 414.
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dos direitos basicos, ainda que no plano de sua horizontaliza¢gdo” uma
ferramenta essencial do Estado Social e Democratico de Direito para
alcangar suas finalidades e realizar interesses publicos®.

[...] a subvencdo é a transferéncia de recursos orcamentérios des-
tinada a cobrir despesas correntes dos entes beneficiados, clas-
sificando-a em dois tipos diferentes [...]: (i) subvencdo social:
transferéncia destinada a entidades publicas ou privadas de as-
sisténcia social ou cultural e sem fins lucrativos; e (ii) subvengdo
econdmica: a transferéncia a empresas publicas ou privadas, de
« 7 . . . 7 1»

carater industrial, comercial, agricola ou pastoril”

O fomento possibilita ao particular colaborar com a Administra-
¢do Publica no desempenho de suas fungoes, criando um ambiente de
parceria entre o Estado e os cidadaos, permitindo-se, assim, ao particu-
lar que atue (paralelo ao Estado) na concretizagao do interesse ptblico®.

Bruno Monteiro Portela, ao detalhar o novo Marco Legal de Cién-
cia, Tecnologia e Inovagao, entende a subven¢do econdmica como uma
ferramenta da administragdo publica voltada a fomentar principalmente
atividades de risco e de maior grau de incerteza, e afirma que, “por lei,
¢ um recurso ndo reembolsavel, considerado instrumento que ajuda a
diluir o risco e, a0 mesmo tempo, tem o poder de promover modifica¢ao
no comportamento empresarial [...] "%

9 SCHIER, A. da C. R. Fomento: administracdo publica, direitos fundamentais e de-
senvolvimento. Curitiba: Ithala, 2019. p. 106-107.

2 VALIM, R. A subvenc¢ao no direito administrativo brasileiro. Sdo Paulo: Contra-
corrente, 2015. p. 39.

2 SCHIER, A. da C. R. Fomento: administragdo publica, direitos fundamentais e de-
senvolvimento. Curitiba: Ithala, 2019. p. 107.

22 PORTELA, B. M. et al. Marco Legal de Ciéncia, Tecnologia e Inovagio no Brasil.
3. ed., ver., atual. e ampl. Sdo Paulo: JusPodivm, 2023. p. 217.
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André Tortato Rauen, em recente reflexio nominada de “Mix de

instrumentos de fomento a inovagao™

apresenta verdadeiro raio-X da
pratica no governo federal. O levantamento realizado pelo economista
apresenta um panorama detalhado dos recursos mobilizados pelo Go-
verno Federal para o fomento a inovagao em 2024 — ou no tltimo ano
disponivel — considerando diferentes instrumentos de politica publica.
Os dados indicam que o crédito para inovagdo contratado permanece
como o principal mecanismo de indugdo, com destaque para a FINEP,
que movimentou aproximadamente R$ 15 bilhoes, e o BNDES, com
cerca de R$ 10,5 bilhdes em operagdes classificadas como voltadas a
inovagdo. Paralelamente, os instrumentos de subven¢ao econémica cor-
respondem a valores menores, porém significativos: a subvengdo nao
reembolsavel da FINEP alcangou cerca de R$ 0,9 bilhao, enquanto as
acoes da EMBRAPII somaram aproximadamente R$ 570 milhoes, en-
globando a participagao da sede e das unidades credenciadas.

No ambito dos incentivos fiscais, a Lei do Bem representou R$ 9,2
bilhoes em rentncia, e a Lei de Informatica, cerca de R$ 6,4 bilhdes. Ja
os incentivos vinculados ao PADIS corresponderam a R$ 200 milhoes.
A categoria referente ao P&D obrigatério também teve papel expressivo:
a ANEEL registrou valor proximo de R$ 1 bilhao, enquanto a ANP atin-
giu R$ 4,2 bilhoes aplicados em atividades de pesquisa, desenvolvimen-
to e inova¢do. Cada um desses instrumentos reflete maneiras distintas
de o Estado incentivar atividades inovadoras, seja por meio de crédito,
recursos nao reembolsaveis, incentivos tributarios ou obrigacdes de in-
vestimento reguladas.

Importa registrar, conforme nota explicativa do préprio Rauen,
que os dados nao devem ser somados, pois se referem a conceitos e na-
turezas distintas de mobilizac¢ao de recursos, ndo representando o custo
total da politica de fomento. Cada valor traduz dimensdes proprias da

»  RAUEN, A. Mix de instrumentos de fomento a inovag¢io no Brasil: 2024. [S.1], 26
set. 2025. Linkedin: @andre-rauen-11a32432. Disponivel em: https://bit.ly/4rIt28u.
Acesso em: 26 set. 2025.
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intervencao estatal — crédito contratado, rentincia fiscal estimada, exe-
cugdo de subvengdo ou investimentos regulatérios compulsérios — e,
portanto, representam magnitudes mobilizadas na economia para via-
bilizar a inovagdo, e niao dispéndios comparaveis entre si.**

No estado do Parand, alguns acontecimentos recentes revelam
que a tematica da inovagao, como propulsora ao desenvolvimento eco-
nomico e social, tem tomado importéncia estratégica. No ano de 2023
o governo alterou sua organizagdo administrativa, criando a Secreta-
ria da Inovagdo, Modernizagao e Transformacao Digital (SEI), com as
competéncias definidas no artigo 26 da Lei Estadual n. 21.352/2023.
O o6rgao, integrante da governadoria (o que infere o peso estratégico
do tema), foi criado para formular, coordenar, implementar, articular
e executar a politica estadual de inova¢do, modernizagdo e transfor-
magao digital.

Embora a Lei Estadual de Inovagao n. 20.541 ja estivesse posta
desde 2021 estabelecendo a politica publica de incentivo a inovagdo com
diversos instrumentos para o fomento do desenvolvimento cientifico e
tecnoloégico do estado, sua regulamentagiao ocorre em abril de 2023,
proporcionando oportunidade para aplicar instrumentos de fomento a
inovagao, dentre eles a subvencao.

Assim, feito esse panorama sobre as principais nog¢oes acerca da
subvengao econdmica, o topico seguinte tem por objetivo apresentar o
caso paranaense de subvengao, apresentando algumas reflexdes e resul-
tados sobre o Edital de Chamamento Publico Startup Parand Inovador
n. 02/2023-SEI/PR.

#  Ademais, o autor indica que os nimeros foram compilados a partir de multiplas

fontes oficiais, incluindo divulgagdes institucionais recentes da FINEP, bases de
operagdes diretas e indiretas do BNDES, o SIGA Brasil para as subvengoes federais,
relatorios anuais da EMBRAPII, o Demonstrativo de Gastos Tributarios da Receita
Federal, o Relatorio de Tecnologia e Meio Ambiente da ANP e a plataforma Joo-
va-E, da EPE, utilizada para identificar o valor destinado ao “P&D publicamente
orientado” no ambito da ANEEL.
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3 RASCUNHOS DO DESENHO DE UMA POLITICA
DE FOMENTO AS STARTUPS PARANAENSES:
0 PROGRAMA PARANA ANJO INOVADOR

Conforme ja explanado em texto anterior, escrito em coauto-
ria com Ester Emanuele também para esta revista, a entdo Secretaria
Estadual da Inovagao, Modernizagao e Transformagao Digital (SEI)*
foi criada, em 2023, visando o fomento de politicas publicas nestas
temadticas®. Importante consignar que outras iniciativas importantis-
simas ao ecossistema de inovagdo ja eram realizadas pela estrutura da
entdo Secretaria de Ciéncia, Tecnologia e Educagdo Superior (SETI)
e pela Fundagdo Araucdria, esta ultima, com tradi¢do na area de sub-
ven¢do. Mas a criagdo de uma estrutura especifica, com rol de compe-
téncias originais foi um divisor de aguas no Estado, conferindo foco e
especialidade.

Com a nova regulamenta¢ao do Fundo Parand®, a pasta nasceu
com recursos, ja no exercicio de 2023, da ordem de R$ 51.446.242,00
(cinquenta e um milhdes, quatrocentos e quarenta e seis mil e duzen-
tos e quarenta e dois reais). Com parte significativa deste or¢amento
abriu o edital de subvencgéo para startups (Edital de Chamamento Pu-
blico Startup Parand Inovador n. 02/2023-SEI/PR), selecionando 71

»  Atualmente, por alteragio legislativa de 2025, nominada de Secretaria de Estado da

Inovagio e Inteligéncia Artificial.

% NOGUEIRA, D. de O.; LIMA, E. E. Subven¢do econdmica e sua relevincia para
inovagdo: o Programa Parana Anjo Inovador. In: SCHIER, A. da C. R. et al. (org.).
Revista inovagao, inteligéncia artificial e gestao publica: inova¢ao nas compras
publicas. v. 1. Curitiba: Tthala, 2024. p. 49-70.

7 Conforme previsdo na Constitui¢do Estadual, art. 205, “O Estado destinara, anual-
mente, uma parcela de sua receita tributdria, nio inferior a dois por cento, para o
fomento da pesquisa cientifica e tecnologica, que sera destinada em duodécimos,
mensalmente, e serd gerida por orgdo especifico, com representa¢do paritéria do
Poder Executivo e das comunidades cientifica, tecnoldgica, empresarial e trabalha-
dora, a ser definida em lei”
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empresas paranaenses como beneficidrias do programa e canalizados
R$17.704.024,20 (dezessete milhoes, setecentos e quatro mil, vinte e
quatro reais e vinte centavos)* para o segmento investir na execugao
dos planos de trabalho de 12 a 24 meses, devidamente apresentados
no certame, para criagdo ou aprimoramento de produtos, servigos ou
processos, nas areas de satude, educagdo, agricultura e gestao publica,

Neste artigo passamos a discorrer sobre uma avalia¢ao inaugural
do programa com base em algumas variaveis constatadas em questio-
nario enviado a todas as startups participantes, e respondido por 14 até
o momento, que podem ser o norte para a construcao de indicadores.

Indicadores sdo essenciais para perceber se a teoria da mudan-
¢a ou do programa esta sendo sinalizada, auxiliam a interpretar que
insumos e processos estdo entregando os produtos previstos ou néo;
se os produtos estdo gerando os resultados esperados ou ndo; se os
resultados estao acontecendo e prenunciando os impactos pretendidos
ou ndo; se os impactos finalmente estdo aparecendo e podemos come-
morar o sucesso da politica ou se ha necessidade de um redesenho?®.

Foram solicitados os seguintes dados: nome da startup; data
de fundagao; CNPJ da startup; site; identidade de género, nivel de
escolaridade, formagdo e cor da pele do sécio dirigente principal.
Indagou-se ainda, dentro outras perguntas, se ha na alta gestdo da
startup mulheres, o setor de atuagdo da startup, o avan¢o de TRL do
produto ou servigo antes da subvencao, o faturamento bruto anual da
startup e se houve aumento de valor devido a subvengao, se a startup
recebeu algum outro valor de aporte de financiamento, se a empresa
teve expansdo de mercado, se gerou empregos, como a subvencao foi
utilizada, qual a impressao sobre o sistema de prestacdo de contas.

% O or¢amento inicial previsto era de 20 milhdes de reais para até 80 startups.

»¥  LASSANCE, A. Como construir politicas piblicas, programas e projetos prontos
para o monitoramento e a avaliagdo? Um guia pratico de anilise ex ante. Brasilia:
Ipea, 2025. p. 124.
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O perfil demografico dos sdcios dirigentes principais revela uma
predominancia masculina, representando 86% dos lideres (12 homens
e apenas 02 mulheres). Todos os que responderam ao questionario
declararam-se de cor de pele branca. A maioria dos sdcios dirigentes
principais possui formagao avancada (2 doutores, 1 mestre, 6 tém pos-
-graduacao, e 5 graduagdo) destacando o alto nivel educacional dos
lideres das startups.

Quanto aos setores de atuagdo, Tecnologia da Informagao res-
ponde por 36% (5) dos indagados, seguido do Agronegdcio (4), Saude
(1) e Servigos (1). Trés responderam ao segmento ‘Outros. Um indi-
cador que pode demonstrar a diversidade de dreas suportadas pelo
programa.

Na questdo sobre expansdo de mercado, a opgao ‘Diversificou
o nicho de clientes’ foi a selecionada por 7 startups. 8 declaram ter
aumentado o nimero de clientes e 5 expandido as vendas para outras
cidades ou regides. Outro dado de descoberta relevante é o avango na
maturidade tecnoldgica (TRL) declarado pelas startups. Apds a sub-
vengao, observa-se uma progressao notavel:
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Figura 3 — Recortes do Formulario das empresas no ambito do Programa

- TRL (Technology Readiness Level) do Produto/Servigo antes da subvengao (13)
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Fonte: Elaborado pelo autor, via Forms.app.
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A subvencao também teve um impacto positivo na geragao de
empregos, com uma média de 4 novos empregos (diretos e indiretos)
por startup, totalizando 56 empregos gerados pelas participantes. Em
relacao a captagdo de outros aportes, metade respondeu que nio recebeu
outro tipo de aporte.

Com base nas percepgdes e sugestdes dos participantes, aparece-
ram a necessidade de fortalecer a comunicagdo, garantindo respostas
mais rapidas e consisténcia nos interlocutores, a fim de evitar retrabalho
e revalidagao de decisdes. O sistema de presta¢ao de contas (SisAnjo),
embora tenha evoluido, na percepcao dos avaliados ainda precisa de
otimizagao para ser mais intuitivo, flexivel e oficialmente reconhecido,
eliminando a necessidade de duplicagdo de informagdes e a inclusdo de
documentos considerados desnecessarios, como contratos de trabalho
em cada comprovante. Sugeriu-se, ainda, a inclusdo de mentorias e en-
contros de networking entre as startups para fomentar parcerias e troca
de conhecimentos, bem como o apoio a internacionalizagao.

A analise das respostas textuais revela uma dualidade na percep-
¢ao sobre o SisAnjo: enquanto alguns usudrios o consideram eficaz e fa-
cilitador, outros o descrevem como instavel e demandante de retrabalho,
indicando que a experiéncia varia significativamente entre os usuarios.

A diversidade e o carater inovador dos produtos e servicos das
startups, que vao desde aplicagdes digitais para 6ticas e plataformas no-
-code para o setor publico, até filtros de 4gua e equipamentos para agro-
negdcio, demonstram a amplitude de dreas que o programa consegue
apoiar.

Os desafios de escalar vendas e encontrar parceiros comerciais
sdo recorrentes, apontando para a necessidade de um suporte mais dire-
cionado nestas dreas, enquanto as oportunidades, como a demanda por
qualificagdo e o surgimento de novos mercados (ex: carbono), mostram
o potencial de crescimento dessas empresas apoiadas.
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4 CONCLUSAO

A anilise aqui empreendida de forma inicial ao Programa Parana
Anjo Inovador demonstra que o desafio de construir politicas publicas
de inovagdo exige mais do que vontade politica e recursos financeiros:
demanda capacidade institucional, clareza no desenho, monitoramen-
to sistematico e abertura ao didlogo com a sociedade e os ecossistemas
empreendedores.

A subvencio economica, consolidada no ordenamento consti-
tucional e infraconstitucional brasileiro, figura como um instrumento
estratégico de fomento direto, capaz de reduzir riscos e induzir com-
portamentos empresariais inovadores, promovendo o desenvolvimento
regional.

O caso do Programa Parand Anjo Inovador ilustra de maneira
pioneira os potenciais e as limitagdes desse mecanismo em nivel sub-
nacional. Os dados iniciais sugerem impactos positivos em termos de
avango tecnoldgico, geragdo de empregos e diversificagdo de mercados,
ao mesmo tempo em que revelam fragilidades na gestdo e nos sistemas
de acompanhamento. A experiéncia reforca que a efetividade da sub-
vengao nao se resume a alocagdo de recursos, mas depende de um ciclo
continuo de avaliagao, ajustes de rota e fortalecimento de capacidades
estatais.

Nesse sentido, construir um desenho sélido para politicas de ino-
vagao significa compreender que tais instrumentos sdo organismos vivos
em rede, cuja legitimidade e sustentabilidade dependem de articulagao
transparente entre Estado, empresas, academia e sociedade, com acom-
panhamento por meio de indicadores robustos. O Parana, ao inaugurar
sua trajetoria em subvengdes econdmicas de grande escala, coloca-se em
posigao estratégica no cendrio nacional, mas o sucesso de longo prazo
exigird aprendizado institucional, governanga madura e compromisso
com resultados perenes para o desenvolvimento regional e nacional.
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1. INTRODUCRO

A educagao tem papel transformador na sociedade, uma vez
que possibilita oportunidades e molda o individuo para o crescimen-
to. Embora seja amplamente reconhecida a sua importancia, o campo
educacional ainda enfrenta uma série de desafios, alguns relacionados
as desigualdades estruturais e sociais e outros vinculados as metodolo-
gias de ensino. O ensino a distancia, por exemplo, ganhou centralidade

! Mestre em Ensino de Matematica pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana

(UTFPR). Chefe da Coordenagao de Politicas e Programas de Transformagdo Digi-
tal da Secretaria do Estado de Inovacéo e Inteligéncia Artificial do Parand.
Doutora em Engenharia de Produgio pela Universidade Federal de Santa Catari-
na (UFSC). Professora na Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR),
Campus Apucarana.
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durante a pandemia de Covid-19, evidenciando tanto o potencial das
tecnologias digitais para ampliar o acesso quanto as limitagdes impostas
pela exclusao digital e pela falta de infraestrutura’. Nesse cendrio, o uso
de tecnologias emergentes tornou-se um facilitador, permitindo novas
possibilidades de ensino e aprendizagem e reposicionando a educagao
frente as demandas da sociedade contemporénea.

Entre as tecnologias que se destacam nesse processo, a Inteligén-
cia Artificial (IA) tem sido apontada como um dos principais vetores da
transformagao digital. Em setores como a industria, a satde e os servigos
financeiros, a transformagao digital ja é amplamente discutida e aplica-
da*. Contudo, na educacio, esse debate ainda é incipiente, concentran-
do-se em experiéncias pontuais ou em andlises vinculadas a pandemia’.
Essa lacuna revela a necessidade de aprofundar o entendimento sobre
como a IA pode contribuir para o ensino e a aprendizagem, destacando
ao mesmo tempo suas oportunidades e suas barreiras.

Essa discussao conecta-se diretamente a Agenda 2030 das Na-
¢oes Unidas e aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS),
sobretudo ao ODS 4 (Educagao de Qualidade), que busca assegurar
educagdo inclusiva e equitativa, ao ODS 9 (Industria, Inovagéo e In-
fraestrutura), que incentiva o fortalecimento de infraestrutura digital
e inovagao, e a0 ODS 10 (Redugado das Desigualdades), que ressalta a
necessidade de garantir acesso equitativo as tecnologias. Assim, pensar
a transformacao digital no campo educacional implica ndo apenas ava-
liar ganhos de eficiéncia, mas também refletir sobre equidade, inclusao
e sustentabilidade.

> AMMIRATO, S. et al. Digital transformation in the post-COVID era: challenges
and opportunities. Journal of Business Research, v. 153, p. 1-10, 2022.

CULOT, G. et al. Behind the definition of Industry 4.0: analysis and open questions.
International Journal of Production Economics, v. 226, p. 107617, aug. 2020.

DA SILVA, Keila Ramos et al. Inteligéncia artificial e seus impactos na educagdo:
uma revisao sistematica. RECIMA21-Revista Cientifica Multidisciplinar, v. 4, n.
11, p. e4114353-e4114353, 2023.
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Diante desse cendrio, emerge a seguinte pergunta-problema: a
transformagao digital, tao debatida em setores produtivos e organiza-
cionais, também ocorre na educagao por meio da Inteligéncia Artificial?

Com base nesse questionamento, este artigo tem como objetivo
analisar o papel da Inteligéncia Artificial no ensino e na aprendizagem,
identificando barreiras e oportunidades do seu uso em ambientes edu-
cacionais. Além disso, busca-se apresentar exemplos de ferramentas ja
aplicadas na pratica, contribuindo para o avang¢o das discussdes aca-
démicas e praticas existentes e reforcando a importéncia de alinhar a
inovagao tecnoldgica aos compromissos assumidos com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel.

2.  METODOLOGIA

Este estudo caracteriza-se como uma pesquisa qualitativa, de ca-
rater exploratdrio, fundamentada em uma revisdo de literatura sobre o
papel da Inteligéncia Artificial (IA) na educagao.

A busca dos trabalhos foi realizada no Google Académico, Rese-
archGate e Elicit, contemplando artigos cientificos, livros e relatérios
publicados entre 2018 e 2025, em portugués, inglés e espanhol. Os crité-
rios de inclusdo envolveram publicagdes que discutissem diretamente o
uso da IA na educacio, destacando beneficios, barreiras, desafios éticos
e implicagdes pedagdgicas. Trabalhos sem vinculo explicito com a drea
educacional foram excluidos.

Os estudos selecionados foram organizados em trés categorias
tematicas: (1) Oportunidades e beneficios da IA na educagédo; (2) Ris-
cos, barreiras e desafios éticos; e (3) Ferramentas praticas e tendéncias
emergentes.

A analise foi conduzida de forma interpretativa, buscando siste-
matizar os achados e conecta-los com os Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel.
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3. RESULTADOS E DISCUSSOES

Nesta secao, apresentam-se os resultados da revisao da literatura
que compdem o corpus analisado. Inicialmente, discute-se o conceito de
transformagao digital, destacando sua inser¢ao no eixo da inteligéncia
artificial. Em seguida, sdo analisados os trabalhos selecionados, com o
objetivo de identificar oportunidades e barreiras associadas a ado¢ao da
IA na educagdo. Por fim, busca-se evidenciar a relevancia da inteligéncia
artificial no processo de ensino-aprendizagem, trazendo a luz ferramen-
tas que podem ser utilizadas pelos professores como apoio para tornar
as praticas pedagogicas mais eficazes e inovadoras.

3.1  Transformacao digital e inteligéncia artificial na educacao

O conceito de transformagio digital extrapola a simples incorpora-
¢do de novas ferramentas tecnologicas. Trata-se de um processo amplo de
mudanga cultural, estrutural e estratégica, no qual a tecnologia atua como
catalisadora de novas formas de operacéo e de agregacdo de valor®. No cam-
po educacional, esse movimento exige nao apenas a adogao de plataformas
digitais, mas também a revisdo de modelos pedagdgicos e de gestdo, eviden-
ciando a necessidade de repensar praticas docentes e institucionais’.

Embora inicialmente vinculada ao setor produtivo e a Industria
4.0% a transformagcao digital expandiu-se para diferentes areas sociais,

¢ IKRAM, M. et al. Contribution of certification bodies and sustainability standards
to sustainable development goals: an integrated grey systems approach. Sustainable
Production and Consumption, v. 28, p. 326-345, oct. 2021.

BENICIO DE SA, G. et al. Integragio da inteligéncia artificial na educagio a distan-
cia: desafios e potenciais. Revista Cientifica Multidisciplinar o Saber, Sao Paulo,
v. 1, n. 1, p. 1-4, jan./jul. 2024. Disponivel em: https://submissoesrevistarcmos.com.
br/index.php/rcmos/article/view/489. Acesso em: 10 nov. 2025.

CULOT, G. et al. Behind the definition of Industry 4.0: analysis and open questions.
International Journal of Production Economics, v. 226, p. 107617, aug. 2020.
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incluindo a educagao. A incorporag¢ao de tecnologias digitais, como am-
bientes virtuais de aprendizagem, sistemas de analise de dados e, mais
recentemente, recursos de Inteligéncia Artificial (IA), tem possibilitado
novas formas de ensinar, aprender e avaliar®.

Entre essas inovagoes, a IA ocupa lugar de destaque por seu po-
tencial de deslocar abordagens centradas no professor para modelos
mais voltados ao estudante. Aplicacdes como sistemas adaptativos, tu-
toria inteligente, avaliagdo automatizada e gera¢ao de contetidos intera-
tivos promovem personaliza¢ao e maior engajamento discente'®. Além
disso, chatbots, realidade aumentada (AR) e realidade virtual (VR) vém
sendo explorados como mediadores de novas praticas pedagdgicas''.

A pandemia de covid-19 acelerou esse processo, demonstrando o
valor das tecnologias digitais para garantir a continuidade académica,
mas também revelando desigualdades de acesso, infraestrutura insufi-
ciente e limita¢oes na formacao docente'?. Nesse sentido, a transforma-
¢do digital na educagdo nao pode ser compreendida apenas por suas
potencialidades tecnoldgicas, mas deve considerar as barreiras sociais,
culturais e econdmicas que moldam seu alcance®.

® ARAUJO, E; REIS, J.; MOTA, P. Inteligéncia artificial e educacdo: uma revisao sis-
tematica da literatura. Revista Brasileira de Educagio, v. 29, p. 1-20, 2024.

TANG, X. Artificial Intelligence and student-centered learning: shifting paradigms
in education. Educational Review, v. 76, n. 3, p. 415-432, 2024.

ZHANG, Y. Artificial Intelligence in remote and hybrid education: impacts and
challenges. Computers & Education, v. 210, p. 104707, 2024.

2 AMMIRATO, S. et al. Digital transformation in the post-COVID era: challenges
and opportunities. Journal of Business Research, v. 153, p. 1-10, 2022.

SILVA, R. A.; DEMO, P. Educagéo 4.0 para a industria 4.0: protagonismo do avan¢o
social no cendrio introduzido pela sociedade da informacao. Revista de Estudos
Interdisciplinares, v. 2, p. 1-14, 2020. Disponivel em: https://revistas.ceeinter.com.
br/revistadeestudosinterdisciplinar/article/view/32. Acesso em: 10 nov. 2025. SAN-
TOS, M. A. et al. Educagio 4.0: preparando os estudantes para as profissdes do futu-
ro. In: SANTOS, S. M. A. V;; FRANQUEIRA, A. da S.; LOBO, I. M. (org.). Educagdo,
gestao, inclusio e tecnologias digitais. 1. ed. Sdo Paulo: EBPCA - Editora Brasilei-
ra de Publicagdo Cientifica Aluz, 2024. Disponivel em: https://educapes.capes.gov.
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Assim, a efetividade da IA na educagdo depende da formacao con-
tinuada de professores', do fortalecimento de estratégias institucionais
e da definicao de politicas publicas que assegurem a equidade. Para além
da automagao e da inovagéo, a IA deve ser entendida como parte de um
processo pedagogico mais amplo, no qual o papel do professor é reposi-
cionado como mediador e guia ético'>. Somente nessa perspectiva sera
possivel alinhar seu uso aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
- em especial o0 ODS 4 (Educagdo de Qualidade) e o ODS 10 (Redugéo
das Desigualdades) -, promovendo praticas inclusivas, personalizadas e
socialmente responsaveis.

3.2 Inteligéncia artificial na educacao: evidéncias,
desafios e conexdes com os 0DS

Nesta secao, apresentam-se os resultados da revisao da literatura
dos trabalhos publicados em que compdem o corpus analisado. A ana-
lise foi organizada a partir do eixo da Inteligéncia Artificial aplicada a
educacdo, destacando objetivos, metodologias, resultados e conclusdes
dos estudos.

O estudo de Da Trindade'® investigou a integragdo da IA na Edu-
cacgdo a Distancia (EaD), evidenciando beneficios como a personaliza-

br/bitstream/capes/869365/2/Ebook_%20Educa%C3%A7%C3%A30%2C%20In-
clus%C3%A30%2C%20Gest%C3%A30%20Vers%C3%A30%20Final%202024%20
%281%29.pdf. Acesso em: 10 nov. 2025.
4 LOUREIRO, A. C.; MEIRINHOS, M.; OSORIO, A. J. Competéncia digital docen-
te: linhas de orientacdo dos referenciais. Texto Livre, Belo Horizonte, v. 13, n. 2,
p. 163-181, 2020. Disponivel em: https://periodicos.ufmg.br/index.php/textolivre/
article/view/24401. Acesso em: 10 nov. 2025.
DUQUE, Rita de Céssia Soares et al. Metodologias ativas na era da Inteligéncia
Artificial: reinventando a sala de aula. Editora Amplamente, 2024.
DA TRINDADE, Cicero. Inteligéncia artificial na educa¢io a distancia: desafios,

personalizagdo e uma estratégia de sucesso. Revista Ibero-Americana de Huma-
nidades, Ciéncias e Educacio, v. 10, n. 9, p. 1081-1089, 2024.
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¢do da aprendizagem, a automagdo de processos pedagdgicos e a am-
pliagdo da interatividade - exemplificada pelo uso do chatbot Dorinha
na Universidade Federal da Paraiba. Contudo identificou barreiras re-
levantes, como infraestrutura insuficiente, privacidade de dados e for-
magcao docente, relacionando-se diretamente ao ODS 4 (Educagido de
Qualidade) e a0 ODS 10 (Redugao das Desigualdades).

Na mesma dire¢do'’, mapearam tendéncias emergentes do uso da
IA na educagao contemporanea. Os autores apontaram desafios recor-
rentes como privacidade, equidade e capacitagao docente, mas também
destacaram inovagdes como personaliza¢ao do ensino, sistemas tutores
inteligentes e gamificagdo, reafirmando o potencial transformador da IA
quando acompanhada de politicas institucionais e reflexdo ética. Ainda
que ndo discutam explicitamente os ODS, suas contribui¢des dialogam
com o ODS 4 e 0 ODS 10.

O estudo'® analisou potenciais, desafios e perspectivas da IA na
educagdo a partir de revisao bibliografica e analise pratica de ferramen-
tas como ChatGPT, LeonardoAl CapCut, Notta e Eleven Labs. Os resul-
tados evidenciaram ganhos em personaliza¢ao, inclusao de estudantes
com necessidades especiais, criagdo de conteidos multimodais e enga-
jamento discente, embora persistam barreiras como privacidade, desi-
gualdades de acesso e capacitagao docente. Embora nao fagam mengéo
explicita, os achados se alinham ao ODS 4 e ao ODS 10, ao defenderem
equidade e inclusao tecnolégica.

7 MATTOZO, E.; CARDOZO, P. E. Desafios éticos e inovagdes pedagdgicas: a inte-
ligéncia artificial na educagdo contemporinea. Revista Ibero-Americana de Hu-
manidades, Ciéncias e Educagio, Sdo Paulo, v. 10, n. 11, p. 380-400, nov. 2024.
Disponivel em: https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16497. Acesso em:
10 nov. 2025.

'8 REGIS, A. S ;; BRITO, M. de; SILVA, S. G. da. Contribuigao da inteligéncia artificial
para a educagio: potencialidades, desafios e perspectivas. Revista Ibero-Ameri-
cana de Humanidades, Ciéncias e Educagio, v. 11, n. 1, p. 2681-2699, jan. 2025.

Disponivel em: https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/17979. Acesso em:
10 nov. 2025.
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Com foco na EaD", destacaram a personalizacao da aprendi-
zagem e a eficiéncia educacional como centrais. Apesar de apontarem
barreiras como infraestrutura e resisténcia docente, reiteraram a impor-
tancia de politicas educacionais e capacitagdo critica dos professores. O
estudo contribui diretamente ao ODS 4 e ao ODS 10, ao propor praticas
pedagdgicas inclusivas e personalizadas e alertar para os riscos das ex-
clusdes sociais.

Por sua vez®, outra pesquisa combinou revisao bibliografica e es-
tudos de caso para demonstrar como a IA pode personalizar o ensino,
promover a aprendizagem adaptativa e identificar estudantes em risco
por meio de analise preditiva. Contudo, o estudo alertou para desafios
éticos e técnicos, como protecao de dados, infraestrutura e resisténcia
a adogao. Suas conclusoes dialogam nao apenas com os ODS 4 e 10,
mas também com o ODS 9 (Inddustria, Inova¢ao e Infraestrutura), ao
destacar a necessidade de investimento em inovacio e infraestrutura
tecnologica.

O estudo? concentrou-se na educagao basica, destacando poten-
cial da IA para personalizar o ensino e melhorar o desempenho, mas
também enfatizando riscos de discriminagao algoritmica, privacidade e
formagao docente. Embora ndo mencione explicitamente os ODS, con-
tribui indiretamente para o ODS 4, ao propor praticas inclusivas, e para
0 ODS 10, ao enfatizar equidade digital.

1 BENICIO DE SA, G. et al. Integragio da inteligéncia artificial na educagio a distan-
cia: desafios e potenciais. Revista Cientifica Multidisciplinar o Saber, Sio Paulo,
v. 1,n. 1, p. 1-4, jan./jul. 2024. Disponivel em: https://submissoesrevistarcmos.com.
br/index.php/rcmos/article/view/489. Acesso em: 10 nov. 2025.

% MELO, William Poltronieri. O impacto da inteligéncia artificial na educagio: po-

tencialidades e desafios. Revista Eletronica Ciéncia & Tecnologia Futura, v. 1, n.
2, dez. 2024.

21 SILVA, R. A,; DEMO, P. Educagio 4.0 para a industria 4.0: protagonismo do avango
social no cendrio introduzido pela sociedade da informacio. Revista de Estudos
Interdisciplinares, v. 2, p. 1-14, 2020. Disponivel em: https://revistas.ceeinter.com.
br/revistadeestudosinterdisciplinar/article/view/32. Acesso em: 10 nov. 2025.
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J4?2, ao realizarem uma revisdo sistematica, sistematizaram con-
tribui¢des, limites e perspectivas futuras da IA na educagdo. Os autores
destacaram avangos como tutores inteligentes, sistemas adaptativos e
analise preditiva, mas também barreiras como preparo docente insufi-
ciente e desigualdades de acesso. O estudo se alinha fortemente ao ODS
4 e a0 ODS 10, ao propor praticas pedagogicas mais inclusivas e destacar
a equidade como elemento central.

Por fim, Reis e Mota* analisaram os impactos da IA com foco na
personalizagdo, nos desafios éticos e nas tendéncias futuras. Identifica-
ram contribui¢des em engajamento e reducao de lacunas, mas também
riscos de privacidade e vieses algoritmicos. Apesar de nao explicitarem
os ODS, os achados se conectam ao ODS 4 e ao ODS 10, ao enfatizar
inclusao pedagogica e equidade no acesso as tecnologias.

Em sintese, os estudos revisados evidenciam que a Inteligéncia
Artificial possui forte potencial para personalizar o ensino, ampliar a in-
clusdo e otimizar processos pedagogicos e administrativos. Entretanto,
todos convergem para a necessidade de politicas publicas consistentes,
infraestrutura tecnoldgica, marcos éticos e formacao docente critica. As-
sim, a IA na educagdo se apresenta como um campo promissor, mas que
s6 alcancara seu potencial transformador se for conduzida em sintonia
com os principios da equidade, da responsabilidade social e dos Objeti-
vos de Desenvolvimento Sustentavel.

2 ARAUJO, F; REIS, J.; MOTA, P. Inteligéncia artificial e educagdo: uma reviséo sis-
tematica da literatura. Revista Brasileira de Educacao, v. 29, p. 1-20, 2024.

» REIS, Marcos Ribeiro; MOTA, Jordana Luzia Barbosa. Inteligéncia artificial na edu-
cagdo: personalizagdo e desafios éticos em perspectiva. Revista Ibero-Americana
de Humanidades, Ciéncias e Educagio, v. 11, n. 6, p. 5399-5413, jun. 2025.
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3.3 Inteligéncia artificial na educacao:
oportunidades, beneficios e desafios

A inteligéncia artificial (IA) tem um papel transformador na edu-
cag¢do, com potencial para revolucionar a forma como o conhecimento é
transmitido e assimilado. Estudos recentes apontam que a IA pode favo-
recer a personalizagdo do ensino, a melhoria do engajamento discente e
a ampliagdo da eficiéncia pedagogica por meio de sistemas adaptativos,
tutores inteligentes e recursos de analise preditiva*. Além disso, a tecno-
logia pode contribuir para aprimorar plataformas de aprendizagem, au-
tomatizar avaliagoes e feedbacks, criar conteidos multimodais e apoiar
ambientes de aprendizagem remotos e hibridos®.

Entretanto a implementacgdo da IA na educac¢ao enfrenta desafios
significativos. Questdes como privacidade e seguranca de dados, viés
algoritmico e desigualdades no acesso as tecnologias emergem como
preocupagdes recorrentes®. Outro ponto critico refere-se a capacitacao
docente e a resisténcia de professores em integrar novas ferramentas as
praticas pedagdgicas, o que demanda formagao continuada e suporte
institucional?”. Dessa forma, observa-se que a ado¢do da IA na educagao

24

GRACE, L. et al. A study on Al in education: opportunities and challenges for per-
sonalized learning. Industrial Engineering Journal, v. 52, n. 5, p. 750-759, may
2023. Disponivel em: http://www.journal-iiie-india.com/1_may_23/82_online.pdf.
Acesso em: 10 nov. 2025.

% BENICIO DE SA, G. et al. Integragdo da inteligéncia artificial na educago a distan-
cia: desafios e potenciais. Revista Cientifica Multidisciplinar o Saber, Sio Paulo,
v. 1,n. 1, p. 1-4, jan./jul. 2024. Disponivel em: https://submissoesrevistarcmos.com.
br/index.php/rcmos/article/view/489. Acesso em: 10 nov. 2025.

% MATTOZO, E.; CARDOZO, P. E Desafios éticos e inovagdes pedagdgicas: a inteli-
géncia artificial na educagdo contemporanea. Revista Ibero-Americana de Humani-
dades, Ciéncias e Educagao, Sdo Paulo, v. 10, n. 11, p. 380-400, nov. 2024. Disponivel
em: https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/16497. Acesso em: 10 nov. 2025.

27

REIS, L. A.; MOTA, D. R. Inteligéncia artificial na educagdo: impactos, ética e ten-
déncias futuras. Revista de Estudos em Tecnologia e Aprendizagem, v. 9, n. 3, p.
58-74, 2025.
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nao pode ser analisada apenas pelo prisma de suas potencialidades tec-
noldgicas, mas também pelas barreiras éticas, sociais e organizacionais
que condicionam sua implementagao.

Com o intuito de sistematizar os principais achados da literatura
revisada, o Quadro 1 sintetiza as principais oportunidades e barreiras

identificadas nos estudos analisados, bem como os respectivos autores.

Quadro 1 - Oportunidades e barreiras da A na educacao segundo a literatura

Oportunidades / Beneficios | Barreiras / Desafios |ODS | Autores
Personalizagao da aprendi- | Privacidade de dados,|4,10 | Graceetal. (2023);
zagem, tutores inteligentes, | viés algoritmico Yadav (2024)
adaptac¢io ao ritmo do alu-
no
Aprimoramento de plata- | Capacitagdo docente|4,9 Regis; Brito; Silva
formas digitais, automacao |insuficiente, resistén- (2025)
de feedbacks, criagio de|ciaa mudanca
contetdos multimodais
Engajamento e inclusdo de|Desigualdade no aces- |4, 10 |Araujo; Reis;
estudantes com necessida- | so as tecnologias Mota (2024)
des especiais
Apoio a EaD com feedback | Infraestrutura tecno- |4 Benicio de Sé et al.
imediato e eficiéncia nos|ldgica insuficiente, re- (2024)
processos sisténcia de docentes
Melhoria do desempenho | Necessidade de politi- |4, 10 | Melo (2024)
académico, aprendizagem |cas publicas e padro-
adaptativa, andlise preditiva | niza¢do de ferramen-

tas
Visdo abrangente da trans- | Preocupagdes éticas, | 4 Silva e Demo
formagao digital no ensino, | precisdo das respostas (2020)
com foco em personalizagio | e prote¢do de dados
Inovagoes pedagogicas | Desafios éticos recor-|4,10 | Mattozo e Cardo-
como gamifica¢do, persona- | rentes:  privacidade, z0 (2024)
lizagao e sistemas tutores | equidade, infraestru-

tura
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Oportunidades / Beneficios | Barreiras / Desafios |ODS |Autores

Democratizagdo do acesso|Riscos de reforco das|4,10 |Reise Mota (2025)
ao conhecimento, reduc¢io |desigualdades e ne-
de lacunas educacionais cessidade de regulagdo
robusta

Potencial de apoiar estraté- | Necessidade de articu- |4, 9 e|Ammirato et al
gias alinhadas a equidade e |lagdo entre governos,|10 (2022); Santarsie-
inova¢io institui¢cdes e docentes ro et al. (2023)

Fonte: Elaborado pelos autores.

A analise do Quadro 1 evidencia que, embora a IA apresente be-
neficios consistentes, como a personalizagido do ensino e o estimulo a
inclusdo, sua adogdo ainda é marcada por desafios estruturais e éticos
relacionados a privacidade, ao acesso desigual as tecnologias e a for-
macao docente. Ao relacionar essas evidéncias aos Objetivos de De-
senvolvimento Sustentavel, observa-se forte coeréncia com o ODS 4
(Educac¢ao de Qualidade), que defende uma aprendizagem inclusiva e
equitativa; com o ODS 9 (Industria, Inovagao e Infraestrutura), ao con-
siderar a necessidade de fortalecer a infraestrutura digital; e com o ODS
10 (Redugédo das Desigualdades), ao destacar riscos e possibilidades da
IA para promover ou aprofundar disparidades sociais. Nesse sentido, os
estudos revisados reforcam que a integracao da IA a educagdo deve ser
conduzida de forma ética e estratégica, para que os avangos tecnoldgicos
estejam alinhados a compromissos sociais e globais.

3.4 Exemplos praticos de ferramentas de IA
Diversos estudos recentes apontam que a adogao de ferramentas
de Inteligéncia Artificial no ambiente educacional vai além de propos-

tas teoricas, encontrando aplicagdes praticas ja consolidadas®. Essas

% REGIS, A. S ; BRITO, M. de; SILVA, S. G. da. Contribuic¢do da inteligéncia artificial
para a educagdo: potencialidades, desafios e perspectivas. Revista Ibero-Ameri-
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ferramentas tém se destacado especialmente na personalizagido do
ensino, na automacao de processos de avaliagdo, no apoio a inclusdo
e no estimulo a criatividade e ao engajamento discente. Para melhor
compreensiao, o Quadro 2 sistematiza algumas das principais ferra-
mentas de IA citadas na literatura e outras que vém sendo amplamente
utilizadas no cenario educacional atual, apresentando seus potenciais,
barreiras e links de acesso.

Quadro 2 — Exemplos de ferramentas de IA aplicadas a educacao

Ferramenta | Link Finalidade educa- | Potencialidade Barreiras/de-
cional safios
ChatGPT https://chat.openai. | Criagio de contet- | Geragdo de textos, | Risco de plagio,
com do, apoio ao profes- | respostas rapidas, tu- | viés, necessida-
sor e aluno. toria adaptativa de de mediagéo
docente.
Gamma https://gamma.app | Criagdo de apresen- | Rapidez na geragio de | Versio gratuita
tagOes interativas | slides, design intuitivo | limitada, depen-
déncia de inter-
net
Teachy https://teachy.ai IA voltada a educa- | Criagdo de planos de | Necessita revi-
¢do basica aula e avaliagbes ali- | sio pedagogica,
nhados a BNCC custo da versdo
premium
Conker.AI | https://conker.ai Criagdo de quizzes | Personalizagdo rdpida | Limitado a idio-
personalizados de testes interativos | mas e curriculos
disponiveis
Profy https://profy.ai Gestdo da pratica | Organizagao de con- | Ainda em ex-
docente teados e acompanha- | pansdo, suporte
mento do desempe- | limitado em PT
nho
Forms.app | https://forms.app/ai | Criagdo de formu- | Facilita coleta de da- | Versao gratuita
Al larios inteligentes | dos e avaliagdes ré- | restrita
pidas

cana de Humanidades, Ciéncias e Educagio, v. 11, n. 1, p. 2681-2699, jan. 2025.
Disponivel em: https://periodicorease.pro.br/rease/article/view/17979. Acesso em:
10 nov. 2025.
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Ferramenta |Link Finalidade educa- | Potencialidade Barreiras/de-
cional safios
Canva https://www.canva. | Criagio de mate- | Estimula criatividade, | Recursos avan-
com riais multimidia e | acessivel para profes- | cados pagos
didaticos sores
ClickUp https://clickup.com | Gestdo de tarefas e | Organizagdo colabo- | Curva de apren-
conteudos educa- | rativa com suporte | dizado elevada
cionais deIA
MagicSchool | https://www.magi- | Desenvolvimento | Sugestoes alinhadas a | Requer adapta-
Al cschool.ai de curriculos per- | padrdes de ensino ¢ao docente
sonalizados
Eduaide.AI | https://eduaide.ai Adaptagdo de aulas | Ajuste em tempo real | Exige conectivi-
e andlise de respos- | as necessidades do | dade constante
tas aluno
Auto Class- | https://autoclassma- | Geragdo automati- | Cria conteudos dife- | Necessita cura-
mate te.ai zada de aulas renciados rapidamen- | doria do pro-
te fessor
Curipod https://curipod.com | Criagao de aulas in- | Favorece engajamento | Dependéncia de
terativas e PBL discente internet, versdao
paga
LessonPlans. | https://lessonplans. | Criagao de curricu- | Sugestdes ~estrutura- | Risco de uso
ai ai los e avaliagoes das e alinhadas a pa- | acritico pelo do-
droes cente
Quizizz https://quizizz.com | Avaliagdes interati- | Engaja alunos, pro- | Limitagées na
vas e gamificagio | move competigdo sau- | versao gratuita
davel
Planboard |https://ww w.|Organizagdo de au- | Planejamento flexivel | Interface em in-
planboardapp.com |las e acompanha- | de curriculos glés pode limi-
mento tar uso
Education | https://educationco- | Assistente de ensi- | Criagdo de recursos | Depende de re-
Copilot pilot.com no com IA pedagodgicos sob de- | visao humana
manda
Learnt.ai https://learnt.ai Percursos persona- | Acompanhamento in- | Necessidade de
lizados de aprendi- | dividualizado do pro- | integragao com
zagem gresso LMS
Leonardo AI | https://leonardo.ai | Criagdo de imagens | Recursos visuais para | Questdes de di-
educativas didatica e criatividade | reitos autorais
CapCut https://www.capcut. | Edigio de videos | Produgdo multimodal | Requer habili-
com educacionais acessivel dades técnicas
basicas
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matica de aulas

Ferramenta | Link Finalidade educa- | Potencialidade Barreiras/de-
cional safios
Notta https://notta.ai Transcri¢do auto- | Favorece acessibilida- | Limitagdes lin-

de e registro de con-
teado

guisticas, revi-
530 necessaria

Eleven Labs

https://elevenlabs.io

Sintese de voz rea-
lista

Criagdo de narragdes
para contetidos aces-

Versdo gratuita
limitada, custo

siveis elevado para uso

intenso

Fonte: Elaborado pelos autores.

Observa-se, portanto, que o leque de possibilidades oferecido pelas
ferramentas de IA ¢é vasto, abrangendo desde plataformas voltadas a per-
sonalizagdo da aprendizagem até sistemas que apoiam a gestdo pedagdgi-
ca e a producao de conteudos multimodais. No entanto, a adogao eficaz
dessas solugdes exige ndo apenas infraestrutura tecnoldgica adequada,
mas também formacao docente continua e politicas que assegurem o uso
ético e equitativo das tecnologias. Assim, mais do que instrumentos téc-
nicos, essas ferramentas devem ser entendidas como recursos estratégicos
capazes de impulsionar transformagdes profundas no ensino e na apren-
dizagem, desde que integradas de forma critica e responsavel.

4. CONCLUSAO

A analise desenvolvida neste artigo permite afirmar que a trans-
formacao digital também ocorre na educagio por meio da Inteligéncia
Artificial (IA), ainda que de forma desigual e permeada por desafios
éticos, sociais e estruturais. Assim como em setores produtivos e orga-
nizacionais, a incorporagdo da IA no ensino e na aprendizagem tem pro-
movido mudangas significativas nos modelos pedagdgicos, favorecendo
a personaliza¢do da experiéncia educativa, a inclusao de estudantes com
diferentes perfis e necessidades e a otimizagao de processos pedagdgicos
e administrativos.
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No entanto, os resultados evidenciam que essa transformagdo nao
se concretiza apenas pela adogdo de tecnologias. Ela depende de forma-
¢ao docente continuada, infraestrutura digital adequada, politicas publi-
cas consistentes e da constru¢ao de uma cultura institucional orientada
a0 uso ético e responsavel da IA. A mediagdo humana permanece indis-
pensavel para assegurar que as tecnologias ampliem as oportunidades
educacionais sem reforcar desigualdades preexistentes.

Do ponto de vista cientifico, este estudo contribui ao sistemati-
zar barreiras e oportunidades identificadas na literatura e ao apresentar
exemplos concretos de ferramentas de IA ja aplicadas na pratica edu-
cacional. Essa sistematizagdo refor¢a que a IA pode ser entendida ndo
apenas como suporte técnico, mas como instrumento estratégico para
a inovagdo educacional e para a concretizagdo dos Objetivos de Desen-
volvimento Sustentavel, em especial o0 ODS 4 (Educagdo de Qualidade)
e 0 ODS 10 (Redugao das Desigualdades).

Trabalhos futuros podem avancar na andlise comparativa entre
diferentes niveis de ensino, contextos institucionais e realidades regio-
nais, além de investigar a eficacia pedagdgica de ferramentas especificas
em distintas dreas do conhecimento. Ha espago também para estudos
empiricos que avaliem de forma longitudinal o impacto da IA na apren-
dizagem e no desenvolvimento de competéncias socioemocionais.

Quanto as implicagdes gerenciais, gestores educacionais devem
compreender a IA como parte de uma estratégia de transformagao di-
gital sistémica, que exige investimentos em infraestrutura, capacitagao
docente e regulamentagao ética. Instituicdes que integrarem a IA de ma-
neira planejada e critica terao maior potencial de se posicionar como
protagonistas na constru¢ao de modelos educacionais inovadores, in-
clusivos e sustentaveis.
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1. INTRODUGAO

A positivagdo do principio da eficiéncia pela Emenda Constitu-
cional n. 19/1998 representou um marco paradigmatico na evolugao
do Direito Administrativo patrio, consagrando constitucionalmente o
dever especifico do administrador publico de realizar suas atribuicdes
com presteza, perfei¢cdo e rendimento funcional®. Contudo, transcorri-
das mais de duas décadas de sua inser¢do no ordenamento juridico, a
consolidagao da eficiéncia administrativa ainda enfrenta obstaculos es-
truturais significativos, especialmente nos municipios de pequeno porte.

Nesse contexto, surge uma problematica orientadora relevante:
como a Inteligéncia Artificial pode contribuir para a efetivagdo do prin-
cipio da eficiéncia na administragdo publica municipal, considerando as
limitagoes especificas dos pequenos municipios brasileiros?

Os dados demograficos nacionais evidenciam a magnitude do
desafio. Segundo o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, apro-
ximadamente 70,6% dos 5.570 municipios brasileiros possuem menos
de 20.000 habitantes, caracterizando-se como pequenos municipios®.
Essa realidade impoée limitagdes estruturais especificas que impedem a
plena consecucao do principio constitucional da eficiéncia: déficit de
pessoal qualificado, restricoes orcamentarias, complexidade crescente
das demandas administrativas e necessidade de conformidade com um
arcabouco normativo cada vez mais sofisticado.

3 DI PIETRO, M. S. Z.; MARTINS JR., W. P. Teoria geral e principios do direito
administrativo. v. 1. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.

4+ PERES, S. 70,6% das cidades do Brasil tém até 20.000 habitantes. Poder360, 12
mar. 2024. Disponivel em: https://www.poder360.com.br/brasil/706-das-cidades-
-do-brasil-tem-ate-20-000-habitantes/. Acesso em: 12 set. 2025.
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Diante desse cenario, a Inteligéncia Artificial emerge como uma
alternativa tecnologica capaz de suprir deficiéncias estruturais e poten-
cializar a eficiéncia administrativa. A hipotese que orienta este estudo
consiste na premissa de que a utilizagdo de sistemas de IA constitui um
mecanismo fundamental para a concretizagdo da eficiéncia na gestdo
municipal, especialmente nos pequenos municipios, mediante a auto-
matizagdo de rotinas administrativas, melhoria na qualidade das deci-
soes, otimizag¢do do controle interno e facilitagdo do acesso aos servigos
publicos.

Para tanto, adotar-se-4 metodologia de pesquisa bibliografica e
documental, com analise de casos praticos ja implementados no setor
publico brasileiro, utilizando-se o método hipotético-dedutivo para de-
monstrar a correlacdo entre a implementagao de IA e a consecu¢iao do
principio da eficiéncia administrativa municipal.

2. OPRINCIPIO DA EFICIENCIA ALEM DA ECONOMICIDADE

2.1  Fundamentos constitucional-doutrinarios da eficiéncia

O principio da eficiéncia, conforme lecionam Di Pietro e Martins
Jr., apresenta dois aspectos fundamentais: 0 modo de atuagdo do agente
publico e 0 modo de organizagao, estruturagao e disciplina da Adminis-
tragdo Publica’. Esse entendimento transcende a mera preocupagdo eco-
nomicista, estabelecendo um paradigma multidimensional que abrange
presteza, perfeicdo e rendimento funcional.

Nesse prisma, Emerson Gabardo oferece uma conceitua-
¢do ainda mais abrangente, estruturando a eficiéncia em quatro atri-
butos essenciais: racionalizacdo, produtividade, economicidade e

> DI PIETRO, M. S. Z.; MARTINS JR., W. P. Teoria geral e principios do direito
administrativo. v. 1. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.
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celeridade®. A racionalizagdo refere-se ao ideal de eliminagdo de erros
no processo administrativo. A produtividade relaciona-se com a otimi-
zagdo da relacao entre meios utilizados e resultados obtidos. A economi-
cidade transcende a mera redugdo de custos, abrangendo o uso racional
dos recursos publicos. Por fim, a celeridade vincula-se ao tempo neces-
sario para a conclusao dos processos administrativos.

2.2 Eficiéncia operacional versus eficiéncia econdmica

A distingdo conceitual entre eficiéncia operacional e econdémica
revela-se fundamental para compreender o escopo do principio consti-
tucional. A eficiéncia operacional refere-se a otimiza¢iao dos processos
administrativos internos, enquanto a eficiéncia economica relaciona-se
com a qualidade dos servigos prestados ao cidadao’.

Ora, a eficiéncia administrativa ndo pode ser reduzida ao critério
exclusivamente econdmico da economicidade. Como salientam Desordi

e Della Bona, “a economicidade deve ser tida como um dos atributos da

»g

eficiéncia e ndo ao contrario™®. Essa perspectiva ampliada permite com-

preender que a eficiéncia constitui um valor juridico e social que impoe

¢ GABARDO, E. Principio da eficiéncia. In: NUNES JR., V. S. et al. Enciclopédia Ju-
ridica da PUCSP. Tomo II (recurso eletronico): direito administrativo e constitu-
cional. Sao Paulo: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo, 2017. Disponivel
em: https://enciclopediajuridica.pucsp.br/pdfs/principio-da-eficiencia,-o_58ed-
c663b888b.pdf. Acesso em: 13 set. 2025.

7 VIEIRA, N. H. P; NOBRE, C. K. Eficiéncia na Administra¢ao Publica. Revista FT,
Ciéncias Sociais, v. 28, n. 134, maio 2024. DOI: 10.5281/zenodo.11145898. Dispo-
nivel em: https://revistaft.com.br/eficiencia-na-administracao-publica/. Acesso em:
13 set. 2025.

8 DESORDI, D.; DELLA BONA, C. A inteligéncia artificial e a eficiéncia na ad-
ministragdo publica. Revista de Direito, Vicosa, v. 12, n. 2, p. 1-22, 2020. DOI:
10.32361/202012029112. Disponivel em: https://periodicos.ufv.br/revistadir/arti-
cle/view/9112. Acesso em: 11 set. 2025.
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a Administragao Publica a obrigagao de agir com celeridade, economi-
cidade, qualidade e resultados concretos.

2.3 Aplicacao especifica no contexto municipal

No ambito municipal, a aplica¢ao do principio da eficiéncia as-
sume contornos especificos em virtude das competéncias constitucio-
nalmente atribuidas aos entes locais. Os municipios detém responsabi-
lidades diretas sobre servigos essenciais como educagdo basica, saude,
transporte coletivo, e demais demandas de interesse local’.

Nesse contexto, a eficiéncia municipal deve ser aferida ndo apenas
pela economicidade dos processos, mas pela capacidade de atender ade-
quadamente as demandas locais com os recursos disponiveis. Tal pers-
pectiva alinha-se com o conceito de dever de boa administragdo, que
exige do gestor publico a busca pelo 6timo resultado possivel na gestao
da coisa publica®.

3. LIMITACOES ESTRUTURAIS DOS MUNICIPIOS PEQUENOS

3.1  Déficit de pessoal qualificado

Os municipios de pequeno porte enfrentam significativas limita-
¢Oes na atracgdo e retencdo de pessoal qualificado. Essa realidade decor-
re de multiplos fatores: restrices or¢amentarias que impedem a oferta

®  BRASIL. [Constitui¢do (1988)]. Constitui¢io da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2023]. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 set. 2025.

FLESCH, C. M. A submissdo da Administrac¢do Publica ao principio da eficiéncia
visando a satisfatoria consecucio de seus fins. Boletim Cientifico ESMPU, Brasilia,
ano 14, n. 45, p. 211-238, jul./dez. 2015. Disponivel em: https://escola.mpu.mp.br/
publicacoescientificas/index.php/boletim/article/view/417. Acesso em: 15 set. 2025.
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de remuneragdes competitivas, limitagdes geograficas que dificultam o
acesso a profissionais especializados e insuficiéncia de estruturas de ca-
pacitagdo continuada.

Como consequéncia, observa-se frequentemente o acumulo de
func¢oes por parte dos servidores, comprometendo a especializagdo neces-
saria para o adequado desempenho das atribuigdes administrativas. Essa
situagdo é particularmente critica em areas técnicas como contabilidade
publica, direito administrativo, engenharia e tecnologia da informagao.

3.2 Restricoes orcamentarias

A limitagao de recursos financeiros constitui outro obstaculo es-
trutural significativo. Os pequenos municipios dependem majoritaria-
mente de transferéncias constitucionais e voluntarias, possuindo base
tributdria propria reduzida. Segundo dados da Secretaria do Tesouro Na-
cional, aproximadamente 90% das receitas dos municipios com menos
de 10.000 habitantes provém de transferéncias intergovernamentais''.

Essa dependéncia financeira impacta diretamente a capacidade
de investimento em tecnologia, capacita¢ao e moderniza¢ao adminis-
trativa. Consequentemente, perpetua-se um ciclo de ineficiéncia onde
a falta de recursos impede melhorias que poderiam gerar economia e
otimizacgao.

3.3 Complexidade crescente das demandas administrativas

Paradoxalmente, enquanto os recursos permanecem limitados,
a complexidade das demandas administrativas aumenta exponen-

1" BRASIL. Tesouro Nacional. SICONFI - Sistema de Informagoes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Finbra: consulta Finbra. Brasilia: Tesouro Nacional,
[2025]. Disponivel em: https://siconfi.tesouro.gov.br/siconfi/pages/public/consul-
ta_finbra/finbra_list.jsf. Acesso em: 15 set. 2025.
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cialmente. O arcabou¢o normativo aplicavel aos municipios expande-se
continuamente, abrangendo areas como transparéncia publica, prote¢ao
de dados pessoais, sustentabilidade ambiental, acessibilidade e gover-
nanga digital.

Assim sendo, os pequenos municipios deparam-se com a neces-
sidade de cumprir as mesmas obriga¢des aplicaveis aos grandes centros
urbanos, porém com estruturas administrativas proporcionalmente me-
nores. Essa despropor¢do gera risco de ndo conformidade normativa e,
consequentemente, de responsabilizagdo dos agentes.

3.4 Necessidade de conformidade normativa

A complexidade e a multiplicidade de normas que regem a admi-
nistracdo municipal demandam conhecimento técnico especializado em
diferentes dreas do saber, notadamente juridica, contabil e afins. O arca-
bougo normativo federal, estadual e as resolugdes de érgaos de controle
ampliam significativamente esse universo regulatorio'.

Nesse contexto, os pequenos municipios enfrentam dificuldades
para manter-se atualizados com as constantes mudangas legislativas e
jurisprudenciais. A auséncia de assessoria juridica especializada com-
promete a qualidade das decisdes administrativas e aumenta a exposigdo
a questionamentos pelos drgaos de controle.

12 CNM - CONFEDERAGCAO NACIONAL DE MUNICIPIOS. Avaliagio do cenério
de crise nos municipios. Brasilia: CNM, 2023. Disponivel em: https://cnm.org.br/
storage/noticias/2023/Links/15082023_Estudo_Crise_Municipios_Agost02023%20
%281%29.pdf . Acesso em: 15 set. 2025.
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4. INTELIGENCIA ARTIFICIAL COMO INSTRUMENTO
DE EFICIENCIA MUNICIPAL

41  Conceituacao e aplicabilidade na Administracao Publica

A Inteligéncia Artificial, conforme conceituagdo técnica, consiste
no conjunto de técnicas, dispositivos e algoritmos computacionais ca-
pazes de reproduzir capacidades cognitivas humanas para execugédo de
tarefas especificas'’. No contexto da administragao publica, a IA apre-
senta potencial para automatizar processos, analisar grandes volumes de
dados e auxiliar na tomada de decisdes administrativas.

Diversos érgaos publicos brasileiros ja demonstraram a viabilida-
de pratica da aplicagdo de IA na gestdo publica. O Tribunal de Contas da
Uniao utiliza sistemas como Alice e Sofia e, mais recentemente, passou a
investir em solugdes baseadas em IA generativa, como o ChatTCU" e o
CopilotTCU®, aplicadas a fiscalizagao e a gestdo interna. No ambito do
Tribunal de Contas do Estado do Parana, utiliza-se a Inteligéncia Artifi-
cial AVIA — sistema de atendimento virtual com base em conhecimento
formado por documentos da Corte — para oferecer suporte técnico e
informacional aos jurisdicionados.

No Supremo Tribunal Federal, o Projeto Victor foi pioneiro ao au-
tomatizar a triagem e classificagdo de processos com foco na repercussao

3 DESORDI, D.; DELLA BONA, C. A inteligéncia artificial e a eficiéncia na ad-
ministragdo publica. Revista de Direito, Vicosa, v. 12, n. 2, p. 1-22, 2020. DOI:
10.32361/202012029112. Disponivel em: https://periodicos.ufv.br/revistadir/arti-
cle/view/9112. Acesso em: 11 set. 2025.

4 BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Conheg¢a 0 ChatTCU. Brasilia: TCU, 2025.
Disponivel em: https://portal.tcu.gov.br/publicacoes-institucionais/cartilha-ma-
nual-ou-tutorial/publicacao-institucional?utm_source=chatgpt.com. Acesso em:
15 set. 2025.

> BRASIL. Tribunal de Contas da Unido. Principais funcionalidades - CopilotTCU.
Brasilia: TCU, [2025?]. Disponivel em: https://ia.tcu.gov.br/2024/10/10/principais-
-funcionalidades-copilot-tcu. Acesso em: 15 set. 2025.
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geral, reduzindo significativamente o tempo de analise. Posteriormente,
surgiu o Projeto Victdria, que ampliou a aplicagdo da IA para a elabora-
¢do de minutas e relatérios juridicos. Mais recentemente, foi lancada a
ferramenta MARIA, baseada em modelos de linguagem de larga escala,
destinada a analise de reclamagdes constitucionais e a produgao de relatd-
rios, marcando um novo estagio de integragdo da IA a atividade judicial'®.

4.2  Automatizacao de rotinas administrativas

A automatizagao de rotinas administrativas constitui uma das
principais contribui¢cdes da IA para a eficiéncia municipal. Processos
repetitivos como andlise de documentos, verificacdo de conformidade
normativa, célculos tributdrios e elaboragao de relatérios podem ser oti-
mizados mediante sistemas inteligentes.

Para os pequenos municipios, essa automatiza¢ao assume rele-
vancia ainda maior, pois permite que o limitado quadro de pessoal se
concentre em atividades de maior valor agregado, como planejamento
estratégico, atendimento ao cidadao e analises técnicas complexas.

43 Melhoria na qualidade das decisoes

Sistemas de IA podem contribuir significativamente para a me-
lhoria na qualidade das decisdes administrativas mediante analise de
dados historicos, identificacdo de padrdes e sugestao de alternativas ba-
seadas em evidéncias. Essa funcionalidade é particularmente valiosa em
areas como planejamento urbano, gestdo tributaria e controle interno.

¢ SANTOS, A. C. dos. O uso da Inteligéncia Artificial pela Suprema Corte brasileira:
desafios e potencialidades. Revista Foco, v. 18, n. 4, 8183, p. 1-23, 2025. DOI:
10.54751/revistafoco.v18n4-024. Disponivel em: https://ojs.focopublicacoes.com.
br/foco/article/view/8183. Acesso em 15 set. 2025.
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Ademais, a IA pode auxiliar na identificagdo precoce de proble-
mas potenciais, permitindo agdes preventivas que evitem consequéncias
mais graves. Por exemplo, sistemas de monitoramento podem detectar
irregularidades em contratos ou inconsisténcias em folhas de pagamen-
to antes que se transformem em problemas sistémicos.

4.4 Otimizacao do controle interno

O controle interno, obrigagdo constitucional de todos os entes
federativos, pode ser significativamente fortalecido mediante aplicagdo
de IA. Sistemas inteligentes podem realizar auditoria continua de pro-
cessos, identificar transagdes suspeitas e verificar conformidade com
normas estabelecidas.

Essa capacidade é especialmente relevante para pequenos munici-
pios que, frequentemente, ndo possuem estruturas formais de auditoria
interna. A TA pode suprir essa deficiéncia, oferecendo monitoramen-
to automatizado que contribui para a prevencao de irregularidades e o
aprimoramento da gestdo.

4.5 Facilitacao do acesso aos servicos publicos

A implementagdo de chatbots e assistentes virtuais pode revolu-
cionar o atendimento ao cidadao nos pequenos municipios. O caso do
PIA (Parana Inteligéncia Artificial), sistema que retine mais de 380 ser-
vicos estaduais, demonstra como a IA pode democratizar o acesso aos
servigos publicos".

7 DESORDI, D.; DELLA BONA, C. A inteligéncia artificial e a eficiéncia na ad-
ministragdo publica. Revista de Direito, Vicosa, v. 12, n. 2, p. 1-22, 2020. DOI:
10.32361/202012029112. Disponivel em: https://periodicos.ufv.br/revistadir/arti-
cle/view/9112. Acesso em: 11 set. 2025.
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Para municipios com limitagdes de pessoal para atendimento pre-
sencial, essas solugdes oferecem possibilidade de atendimento 24 horas,
reducdo de filas e padroniza¢do de informagdes prestadas aos cidadaos.

4.6 Limitacoes da aplicacao da IA em municipios pequenos

Nao obstante as potencialidades destacadas, é necessario reco-
nhecer que a adogdo de sistemas de Inteligéncia Artificial nos peque-
nos municipios enfrenta desafios concretos. Entre eles, o custo inicial
de implantagdo e a necessidade de manutengao tecnoldgica continua
representam barreiras relevantes.

Ademais, a dependéncia de fornecedores externos e a falta de in-
fraestrutura digital local podem limitar os beneficios esperados, sobre-
tudo em localidades com conectividade precaria ou restri¢des financei-
ras severas.

Além dos entraves financeiros e estruturais, a auséncia de conhe-
cimento técnico dos servidores municipais acerca do funcionamento
e uso da Inteligéncia Artificial constitui um obstaculo relevante a sua
implementagao. Muitos gestores e colaboradores ainda possuem baixa
familiaridade com ferramentas digitais basicas, o que dificulta a ado-
¢do de sistemas mais sofisticados, como os baseados em IA. Essa lacu-
na de capacitagdo gera riscos de subutilizagao das solu¢des adquiridas,
resisténcia cultural e até mesmo erros na interpretagao dos resultados
fornecidos pelos algoritmos. Portanto, torna-se imprescindivel investir
em programas de formagdo continuada e em estratégias de gestdo da
mudanga, assegurando que os servidores compreendam nao apenas o
uso pratico da tecnologia, mas também seus limites, responsabilidades
juridicas e implicagdes éticas.

Tais elementos evidenciam que a eficiéncia promovida pela IA
nao se dd automaticamente, mas depende de investimentos consistentes,
capacitagao e planejamento estratégico.
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5. APLICACOES PRATICAS E POTENCIAIS

3.1  Analise de processos licitatorios

A aplicagdo de IA na analise de processos licitatorios pode contri-
buir significativamente para a prevengao de irregularidades e otimizagao
de resultados. Sistemas como o Alice, do TCU, demonstram a viabilida-
de de automatizar a verificagdo de editais, identificagdo de sobreprecos
e detecgao de padroes suspeitos em contratagoes.

Para pequenos municipios, essa funcionalidade assume relevancia
especial considerando que as licitagdes representam significativa parcela
dos gastos municipais e sao frequentemente objeto de questionamentos
pelos 6rgaos de controle. A IA pode auxiliar na elaboragdo de editais
mais precisos, compara¢ao automatica de precos e verificacao de habili-
tacdo de fornecedores.

Importa destacar que, mesmo sem uma implanta¢ao institucional
formalizada, muitos gestores e servidores ja recorrem a IA de maneira
informal para a elaboragdo de pecas do planejamento da licitagdo, como
o Estudo Técnico Preliminar (ETP), o Termo de Referéncia (TR) e a Pes-
quisa de Precos. Nesses casos, a tecnologia é utilizada como apoio para
estruturar minutas, revisar redagdes ou organizar dados, contribuindo
para maior clareza e consisténcia documental. Embora tais praticas ndo
substituam os deveres técnicos e juridicos do agente publico, elas de-
monstram o potencial da IA de agregar valor mesmo em estagios iniciais
de adogao, desde que acompanhadas de senso critico e valida¢ao pelos
responsaveis pela contratagio.

9.2 Controle de folha de pagamento

O controle automatizado de folhas de pagamento mediante IA
pode identificar inconsisténcias, duplicidades e irregularidades que
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frequentemente passam despercebidas em analises manuais. Consi-
derando que os gastos com pessoal representam, em média, 50% dos
orcamentos municipais, essa aplicagao possui potencial significativo de
impacto'®.

Sistemas inteligentes podem verificar automaticamente conformi-
dade com limites legais, identificar acimulos irregulares de cargos, de-
tectar funcionarios fantasmas e monitorar cumprimento de jornadas de
trabalho. Para pequenos municipios com recursos humanos limitados,
essa automatizagao representa ganho substancial em controle e eficiéncia.

5.3 Gestao de tributos municipais

A TA pode revolucionar a gestao tributdria municipal mediante
analise de dados cadastrais, identifica¢ao de contribuintes inadimplen-
tes e otimizagdo de processos de cobranca. Sistemas inteligentes podem
cruzar informagdes de diversas bases de dados para identificar incon-
sisténcias, sonegagdo e oportunidades de incremento na arrecadagao.

Ademais, a automatizagdo de processos de notificagao, parcela-
mento e execucao fiscal pode reduzir significativamente os custos admi-
nistrativos e aumentar a efetividade da cobranga. Para municipios com
alta dependéncia de receitas proprias, essa aplicagdo pode representar
incremento substancial na arrecadacéo.

5.4  Atendimento ao cidadao

A implementagdo de chatbots e assistentes virtuais pode trans-
formar radicalmente a qualidade do atendimento ao cidadao. Sistemas

18 BRASIL. Tesouro Nacional. SICONFI - Sistema de Informagoes Contabeis e Fiscais
do Setor Publico Brasileiro. Finbra: consulta Finbra. Brasilia: Tesouro Nacional,
[2025]. Disponivel em: https://siconfi.tesouro.gov.br/siconfi/pages/public/consul-
ta_finbra/finbra_list.jsf. Acesso em: 15 set. 2025.
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como o PIA demonstram como a IA pode oferecer informagdes preci-
sas, orientar procedimentos e até mesmo executar servigos simples sem
interven¢ao humana.

Para pequenos municipios, essa funcionalidade pode compensar
limitacoes de pessoal e horario de funcionamento, oferecendo atendi-
mento continuo e padronizado. Ademais, a IA pode direcionar deman-
das complexas para os setores apropriados, otimizando o tempo dos
servidores.

9.0  Planejamento urbano e orcamentario

Sistemas de IA podem auxiliar significativamente no planejamen-
to urbano e or¢amentario mediante analise de dados demograficos, eco-
ndmicos e sociais. A capacidade de processamento de grandes volumes
de informacgdes permite identificar tendéncias, projetar cendrios e sub-
sidiar decisoes estratégicas.

Para pequenos municipios, essa funcionalidade pode compensar
a auséncia de equipes técnicas especializadas em planejamento, ofe-
recendo analises sofisticadas baseadas em dados objetivos. A IA pode
ainda auxiliar na elaboracao de planos diretores, leis orcamentarias e
politicas publicas setoriais.

6. REQUISITOS PARA IMPLEMENTACAQ RESPONSAVEL

6.1  Capacitacao de servidores

A implementagdo bem-sucedida de sistemas de IA exige investi-
mento significativo em capacitagdo de servidores. E fundamental que os
gestores municipais compreendam as potencialidades e limita¢des da
tecnologia, bem como desenvolvam competéncias para supervisionar e
validar os resultados produzidos pelos sistemas.
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Nesse contexto, parcerias com universidades, organizagdes espe-
cializadas e outros entes federativos podem viabilizar programas de ca-
pacitagao adequados as realidades locais. A capacitagdo deve abranger
nao apenas aspectos técnicos, mas também questdes éticas e juridicas
relacionadas ao uso da IA.

6.2 Transparéncia algoritmica

O principio da publicidade, previsto no artigo 37 da Constitui¢ao
Federal, exige que os processos decisérios baseados em IA sejam trans-
parentes e compreensiveis. Os algoritmos utilizados devem ser passiveis
de auditoria, e suas decisoes devem ser explicaveis aos cidadaos e drgaos
de controle.

Assim sendo, os municipios devem estabelecer procedimentos
para documentar os critérios utilizados pelos sistemas, disponibilizar
informacdes sobre seu funcionamento e permitir questionamento de
decisdes automatizadas. A transparéncia algoritmica constitui requisito
essencial para manutenc¢io da confianca publica e conformidade com
principios constitucionais.

6.3  Observancia aos principios da publicidade e motivacao

Conforme alertam Desordi e Della Bona, “a Administragao Publica
deve zelar pela publicidade e motivagdo do processo decisdrio algoritmi-
co, de modo a ndo incorrer em improbidades administrativas™°. Essa ob-
servagdo assume relevancia especial considerando que decisdes baseadas
em IA podem impactar direitos e interesses de cidaddos e empresas.

' DESORDI, D.; DELLA BONA, C. A inteligéncia artificial e a eficiéncia na ad-
ministragdo publica. Revista de Direito, Vicosa, v. 12, n. 2, p. 1-22, 2020. DOI:
10.32361/202012029112. Disponivel em: https://periodicos.ufv.br/revistadir/arti-
cle/view/9112. Acesso em: 11 set. 2025.
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Portanto, é fundamental que os sistemas de IA sejam configura-
dos para gerar registros detalhados de suas operagdes, permitindo pos-
terior auditoria e justificagdo das decisdes tomadas. A motiva¢ao dos
atos administrativos, ainda que auxiliados por IA, permanece obrigato-
ria e deve ser compreensivel aos destinatarios.

6.4  Aspectos éticos e de protecao de dados

A implementacdo de IA na administra¢do municipal deve obser-
var rigorosamente a Lei Geral de Prote¢ao de Dados (LGPD) e demais
normas aplicaveis a protecdo de dados pessoais. E necessario estabele-
cer procedimentos adequados para coleta, tratamento, armazenamen-
to e compartilhamento de dados, sempre respeitando os direitos dos
titulares.

Ademais, aspectos éticos como ndo discrimina¢ao, proporciona-
lidade e finalidade devem orientar o desenvolvimento e utilizagdo de
sistemas de IA. A tecnologia deve ser utilizada para promover o bem
comum e a eficiéncia administrativa, jamais para restringir direitos ou
criar discriminagoes injustificadas.

6.5 Barreiras culturais e organizacionais

Outro aspecto a ser considerado ¢ a barreira cultural existente em
muitas administragdes municipais. A resisténcia de servidores a ado¢ao
de novas tecnologias, o receio quanto a substitui¢do de postos de traba-
lho e a dificuldade de adaptagdo a processos digitais podem compro-
meter a efetividade da implementagéo. Essa realidade se agrava quando
observamos que, além das prefeituras — que ja operam com estruturas
reduzidas em comparacédo a estados e Unido - existem instituigdes mu-
nicipais ainda menores, como cdmaras legislativas, institutos de previ-
déncia, autarquias de saneamento e consdrcios intermunicipais.
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Nesses orgdos, a caréncia de equipes técnicas, a sobrecarga de
fungdes acumuladas por poucos servidores e a auséncia de setores espe-
cializados tornam a introdugao da Inteligéncia Artificial fundamental e
ainda mais desafiadora. Muitas vezes, a resisténcia cultural ndo decorre
apenas de medo ou desconfianga, mas da percepc¢do de que o uso da
tecnologia pode aumentar a complexidade da rotina em vez de simplifi-
ca-la. A falta de capacitagdo digital basica reforga esse cenario, criando
um ciclo em que os servidores evitam a utiliza¢ao de ferramentas mais
avangadas por ndo se sentirem preparados.

Por essa razao, além de capacitagdo técnica, torna-se indispen-
savel uma estratégia estruturada de gestdo da mudanca que envolva
sensibilizacio, participagdo e engajamento dos servidores. E necessario
mostrar que a IA nao substitui o servidor, mas pode reduzir tarefas repe-
titivas e liberar tempo para atividades estratégicas de maior valor publi-
co. Sem esse trabalho de conscientizagao, ha o risco de que a tecnologia
seja subutilizada ou mesmo rejeitada no cotidiano administrativo, per-
petuando a cultura de resisténcia que historicamente limita a inova¢ao
nos pequenos municipios.

7. CONCLUSAO

A andlise desenvolvida neste estudo confirma a hipdtese inicial-
mente formulada: a Inteligéncia Artificial constitui um instrumento
fundamental para efetivagdo do principio da eficiéncia na administra-
¢do publica municipal, especialmente nos pequenos municipios brasi-
leiros. A convergéncia entre as limitagdes estruturais desses entes e as
potencialidades da IA cria oportunidades significativas de otimizacao
da gestdo publica.

Os casos praticos analisados, desde os robds do TCU até o sistema
PIA do Parané, demonstram empiricamente que a aplica¢do de IA na
administragdo publica ndo apenas é viavel, mas produz resultados men-
suraveis em termos de agilidade, precisao e economia. Para os pequenos
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municipios, essas tecnologias representam oportunidade de democrati-
zacdo da eficiéncia administrativa, permitindo que entes com recursos
limitados tenham acesso a ferramentas sofisticadas de gestao.

Contudo, a implementa¢ao de IA na gestao municipal deve ser
conduzida de forma responsavel, observando rigorosamente os princi-
pios constitucionais da publicidade, motivagao e legalidade. A transpa-
réncia algoritmica, a capacitagdo adequada de servidores e a protecao
de dados pessoais constituem requisitos inafastaveis para que a tecno-
logia contribua efetivamente para o aprimoramento da administragao
publica.

Nesse prisma, a IA nao deve ser vista como solugdo magica para
todos os problemas da gestdo municipal, mas como ferramenta pode-
rosa que, adequadamente utilizada, pode contribuir significativamente
para a consecucao do principio constitucional da eficiéncia. O desafio
que se apresenta aos gestores municipais é desenvolver competéncias e
estruturas adequadas para aproveitar as oportunidades oferecidas por
essas tecnologias disruptivas.

Por derradeiro, a transformagao digital da administragdo publica
municipal constitui ndo apenas oportunidade de melhoria da eficiéncia,
mas imperativo constitucional decorrente do principio da eficiéncia. Os
pequenos municipios que souberem aproveitar as potencialidades da IA
certamente obterdo vantagens competitivas significativas na prestagao
de servicos publicos e na satisfagido das necessidades de seus cidadaos.

Em que pese a relevancia da Inteligéncia Artificial como instru-
mento de promogao da eficiéncia administrativa, a realidade dos peque-
nos municipios brasileiros impoe limita¢des praticas que nao podem
ser negligenciadas. Custos de implantagao, caréncia de infraestrutura
tecnoldgica, barreiras culturais e riscos de dependéncia de fornecedores
privados devem ser considerados na formulagdo de politicas publicas
locais. Assim, a IA deve ser entendida ndao como panaceia, mas como
uma ferramenta que, quando inserida em um contexto institucional

140 | LUIS FERNANDO OTERO | PAULO HENRIQUE FIGUEIREDO



V.2 | N.2 | JUL./DEZ. 2025

adequado e bem planejado, pode contribuir de forma realista para o
aprimoramento da gestdo municipal.

Em suma, a Inteligéncia Artificial emerge como aliada estratégica
dos pequenos municipios na busca pela efetivacdo do principio consti-
tucional da eficiéncia, oferecendo possibilidades concretas de supera-
¢ao das limitagdes estruturais que historicamente tém impedido a plena
consolidacao da boa administragido publica municipal.
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1. INTRODUGAD

A Tlha do Mel, no litoral do Parana, é patrimonio natural e turis-
tico desde 1975, quando seu uso passou a ser regularizado em busca de
manter ecossistemas e culturas caicaras de forma a preserva-los’. Sua
extensao é de 2.700 hectares, dos quais apenas 120 sdo destinados a ocu-
pagdo humana. A ilha abriga duas unidades de conservagdo e mantém
a tradigao do viver caigara enraizada. Segundo o IBGE*, cerca de mil

! Graduanda de Engenharia Ambiental e Sanitaria pela Universidade Federal do Pa-
rana (UFPR).

2 Doutor em Engenharia Civil pela Universidade Estadual de Londrina (UEL). Ba-
charel em Engenharia Ambiental pela Universidade Tecnoldgica Federal do Parana
(UTFPR). Professor adjunto da Universidade Federal do Parand (UFPR).

3 DENKEWICZ, P. Cultura e natureza: desenvolvimento comunitdrio na Ilha do
Mel. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

* IBGE - Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. (2010). Censo Demografico
2010: caracteristicas gerais da populagdo. Rio de Janeiro: IBGE.
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moradores compdem a populagdo nativa’, a qual convive anualmente
com dezenas de milhares de turistas®’. Essa convivéncia intrinseca gera
um paradoxo: de um lado, a imagem de um paraiso sustentavel; de ou-
tro, a precariedade de servigos bdsicos nas areas de vila da comunidade
local.

A comunidade da Ponta Oeste, que é formada exclusivamente por
familias caicaras, permaneceu por décadas sem energia elétrica regular e
sem saneamento, mesmo enquanto Nova Brasilia e Encantadas - regides
turisticas da ilha — recebiam melhorias estruturais nessa area. Houve
eletrificacdo a diesel em 1988 e a implantacido de cabo submarino em
1998, mas a Ponta Oeste continuou excluida®. Restricdes ambientais
agravaram essa exclusao”'’, confirmando o isolamento histérico da co-
munidade'’. Diante desse cenario, o presente artigo tem por objetivo
desenvolver uma analise critica sobre a (in)justica socioambiental no
acesso equitativo a infraestrutura sustentavel na Ilha do Mel.

Adotando como estudo de caso a energia solar descentralizada da
Ponta Oeste e a implanta¢do do saneamento bésico em 2025, examina-se

> Westphal, 2014 apud DENKEWICZ, P. Cultura e natureza: desenvolvimento co-
munitario na ITha do Mel. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

MOURA, M. L. Turismo e recursos naturais: o lugar das unidades de conservagao

no ecoturismo. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

7 DENKEWICZ, P; MARTINS, B. M. L.; NIGRO, G. T. Turismo e comunidades tra-
dicionais: uma reflexao acerca da Ilha do Mel, PR. Turismo e Sociedade, Curitiba,
v. 14, n. 3, p. 63-82, 2021.

¢  COMUNIDADE da Ilha do Mel recebe cabo de energia elétrica. Folha de Londri-
na, 1998. Disponivel em: https://www.folhadelondrina.com.br/. Acesso em: 5 set.
2025.

° SPERB, M. P; TELLES, D. H. Q. Gestao de Residuos S6lidos e Turismo: O Trata-
mento Dado por Meios de Hospedagem e Pelo Setor Publico na Ilha do Mel, PR.
Revista Rosa Dos Ventos - Turismo e Hospitalidade, v. 6, n. 4, p. 603-622, 2014.

DENKEWICZ, P. Cultura e natureza: desenvolvimento comunitario na Ilha do
Mel. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

MOURA, M. L. Turismo e recursos naturais: o lugar das unidades de conservagio
no ecoturismo. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.
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em que medida essas iniciativas corrigem ou reproduzem as assimetrias
historicas que marcaram a relagao entre a populagdo tradicional e as
politicas de conservagao e turismo. Os autores mobilizam, para tanto, a
perspectiva da justi¢a socioambiental, que advoga a distribuigdo equita-
tiva dos beneficios e dnus ambientais e a participacao efetiva das comu-
nidades afetadas nas decisdes'?. Com base em documentos oficiais, no-
ticias, estudos académicos e vivéncia em campo, delineou-se o seguinte
problema: uma ilha sob protegao legal exemplar, mas onde direitos ba-
sicos dos moradores foram negligenciados ao longo do tempo.

Nas proximas se¢des sao discutidas as raizes dessa contradigao,
contextualizando o histérico de exclusao de areas de vilas mais afastadas
como a Ponta Oeste e avaliando os resultados iniciais dos projetos de
2025, considerando a perspectiva da justi¢a socioambiental. Espera-se
contribuir com uma andlise critica sobre modelos de desenvolvimento
em areas de conservacdo, dando voz as comunidades tradicionais e cen-
trado em caminhos para que sustentabilidade ambiental e equidade so-
cial caminhem lado a lado na Ilha do Mel e em territérios semelhantes.

2. METODOLOGIA

A metodologia adotada foi qualitativa e exploratdria, tendo como
recorte o estudo de caso da Ilha do Mel, no litoral paranaense. Essa op-
¢ao metodoldgica reflete a necessidade de compreender as contradigdes
socioambientais em territérios de conservagao ambiental a partir da vi-
véncia direta e da andlise critica de documentos, estratégia ja empregada
em investigagdes de sustentabilidade'*'.

2. SANTOS, R. S. P; MILANEZ, B. Justiga socioambiental: reflexdes tedricas e prati-
cas. Ambiente & Sociedade, v. 18, n. 4, p. 145-164, 2015.

MINAYO, M. C. de S. O desafio do conhecimento: pesquisa qualitativa em satde.
Sao Paulo: Hucitec, 2001.

YIN, R. K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman,
2005.

INFRAESTRUTURA SUSTENTAVEL E JUSTICA SOCIOAMBIENTAL NA ILHA DO MEL: ENERGIA SOLAR COMUNITARIA E SANEAMENTO BASICO | 145



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

Além disso, a observagdo participante ocorreu durante o periodo
de estagio da autora no Instituto Agua e Terra (IAT) e, em 2025, presente
em uma consulta comunitdria na Ponta Oeste, na qual a Companhia
Paranaense de Energia (Copel) apresentou o projeto de energia solar
fotovoltaica descentralizada em didlogo com moradores e representan-
tes do Ministério Publico do Parana (MPPR), da Secretaria de Estado
da Cultura (SEEC), do proprio IAT e da Prefeitura de Paranagua. Essa
imersao permitiu registrar percepg¢des coletivas que extrapolam os da-
dos oficialmente publicados, compondo um retrato mais fiel da realida-
de vivida pela comunidade tradicional.

Levou-se a efeito também a andlise documental de legislacoes,
como a Lei Estadual n. 22.315/2025", planos de manejo, relatérios noti-
ciados (Copel'®, Paranagua Saneamento/Igud'’) e trabalhos académicos
sobre turismo e justica socioambiental na ilha'®'** Essa etapa forneceu

15 PARANA. Lei Estadual n. 22.315, de 20 de margo de 2025. Dispée que a Ilha do
Mel, situada na Baia de Paranagud, Municipio de Paranagua, constitui regido de es-
pecial interesse ambiental e turistico do Estado do Parana, conforme especifica, e da
outras providéncias. Curitiba: Governo do Estado do Parana, 2025. Disponivel em:
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-22315-2025-parana-dispoe-que-a-i-
lha-do-mel-situada-na-baia-de-paranagua-municipio-de-paranagua-constitui-re-
giao-de-especial-interesse-ambiental-e-turistico-do-estado-do-parana-conforme-
-especifica-e-da-outras-providencias. Acesso em: 13 nov. 2025.

'* COPEL - COMPANHIA PARANAENSE DE ENERGIA. Projeto de eletrificagao
da Ponta Oeste. Documento técnico. Curitiba: COPEL, 2025.

7 PARANAGUA Saneamento comega obras de esgoto na Ilha do Mel. Igua Sanea-
mento, Paranagua, 15 jul. 2025. Disponivel em: https://igua.com.br/noticias/para-
nagua-saneamento-comeca-obras-de-esgoto-na-ilha-do-mel. Acesso em: 25 set.
2025.

DENKEWICZ, P. Cultura e natureza: desenvolvimento comunitario na Ilha do
Mel. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

MOURA, M. L. Turismo e recursos naturais: o lugar das unidades de conservagao
no ecoturismo. Curitiba: Editora da UFPR, 2016.

2 DENKEWICZ, P; MARTINS, B. M. L.; NIGRO, G. T. Turismo e comunidades tra-
dicionais: uma reflexao acerca da Ilha do Mel, PR. Turismo e Sociedade, Curitiba,
v. 14, n. 3, p. 63-82, 2021.
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o enquadramento normativo e politico-institucional que contextualiza
os projetos de energia e saneamento analisados.

Por fim, os dados foram interpretados por meio da triangulagao
entre experiéncia pratica, observagdes de campo e documentos, valen-
do-se da técnica de andlise de contetido?®’. Essa abordagem permitiu
identificar categorias-chave como exclusdo socioambiental, participagdo
comunitdria e infraestrutura sustentavel.

3. RESULTADOS E DISCUSSAQ

Ponta Oeste, a tinica area de vila formada 100% por nativos na
Ilha do Mel, com 23 familias registradas no censo realizado pela Secre-
taria Estadual de Cultura (SEEC), vivenciou em 2025 um marco hist4-
rico em termos de infraestrutura energética. Apds 35 anos sem acesso
regular a eletricidade, dependendo de pequenos geradores a diesel para
suprir necessidades bésicas, os moradores receberam a confirmacéo de
que todas as residéncias serdo atendidas por sistemas fotovoltaicos in-
dividuais, em alinhamento com o novo marco legal de desenvolvimento
sustentavel da ilha (Lei Estadual n. 22.315/2025)* e com os preceitos de
direitos fundamentais assegurados na Constituigdo Federal de 1988 de
acesso a energia®. O projeto é fruto de parceria entre a Copel e 6rgaos

2l BARDIN, L. Analise de contetdo. Lisboa: Edi¢oes 70, 2011.

2 PARANA. Lei Estadual n. 22.315, de 20 de marco de 2025. Dispde que a Ilha do
Mel, situada na Baia de Paranagud, Municipio de Paranagua, constitui regido de es-
pecial interesse ambiental e turistico do Estado do Parana, conforme especifica, e da
outras providéncias. Curitiba: Governo do Estado do Parana, 2025. Disponivel em:
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-22315-2025-parana-dispoe-que-a-i-
lha-do-mel-situada-na-baia-de-paranagua-municipio-de-paranagua-constitui-re-
giao-de-especial-interesse-ambiental-e-turistico-do-estado-do-parana-conforme-
-especifica-e-da-outras-providencias. Acesso em: 13 nov. 2025.

#  BRASIL. [Constituigao (1988)]. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil
de 1988. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, [2023]. Disponivel em: http://www.
planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 set. 2025.
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publicos, incluindo o Governo do Parana, a Prefeitura de Paranaguad,
o IAT e o MPPR, com aval de drgdos de patrimonio cultural devido a
localizagdo em unidade de conservagao. Segundo a lider comunitaria
Dirceia Gomes Pereira de Souza, presidente da associagdo de nativos
da Ponta Oeste, a reunido de apresentagao “foi muito produtiva’, pois
“surgem duavidas, mas tudo foi muito bem esclarecido”, evidenciando
que a consulta publica e o didlogo técnico junto aos moradores foi efe-
tiva*. Um registro fotografico dos envolvidos na referida reuniao pode
ser observado na Figura 1.

Figura 1 — Reuniao comunitaria na Ponta Oeste

Fonte: Rampelotti®.

#  PARANA. Copel inicia levantamento em campo para levar energia a Ponta Oeste da

Ilha do Mel. Secretaria de Comunicagio do Parana, Curitiba, 15 ago. 2025. Dis-
ponivel em: https://www.comunicacao.pr.gov.br/noticias/aen/3cd10c59-e175-4f0a-
-bb2d-df538eb4801c. Acesso em: 25 set. 2025.

» RAMPELOTTI, L. Energia limpa e dignidade: Ponta Oeste, na Ilha do Mel, se pre-
para para receber sistema de energia solar apds 35 anos de espera. Prefeitura de Pa-
ranagua, 15 ago. 2025. Disponivel em: https://www.paranagua.pr.gov.br/noticias/
categoria40.html. Acesso em: 25 set. 2025.
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De acordo com o plano técnico, cada residéncia recebera painéis
solares e baterias dimensionados para garantir um fornecimento mini-
mo de 80 kWh/més por unidade, chegando a até 128 kWh nos meses
de verdo, com poténcia instalada de 1,25 kW (127 V) e autonomia de
cerca de 48 horas por meio de baterias®. Essas especificagdes excedem
os requisitos regulatorios da ANEEL e visam garantir o direito fun-
damental de acesso a energia elétrica de qualidade. Todo o processo
de escolha dos locais de instalacao buscou conciliar viabilidade téc-
nica e preservagdo ambiental, em conformidade com as diretrizes da
Agenda 2030 da ONU que serdo adotadas no novo plano de manejo
da ilha atualmente sob confec¢do. Vale ressaltar que a Ilha do Mel é
tombada como patrimonio natural e cultural. Portanto, as proximas
etapas incluirdo licenciamentos ambientais céleres, com apoio do IAT,
e autorizagdes da Secretaria de Estado da Cultura para implantagado
das estruturas. A expectativa, apos esses tramites, é iniciar a instala-
¢do fisica dos sistemas fotovoltaicos em poucos meses, com conclusio
e energizacao possivelmente entre o primeiro e segundo semestre de
2026, a depender das condigdes climaticas e logisticas.

Os impactos esperados dessa iniciativa na vida cotidiana e no
turismo comunitario da Ponta Oeste sao significativos para a comu-
nidade que ali vive. Socialmente, a chegada da eletricidade confiavel e
limpa traz melhorias imediatas no conforto doméstico e na qualidade
de vida, eliminando a dependéncia de geradores a combustao, permi-
tindo o uso de eletrodomésticos basicos e ilumina¢do adequada nas
casas. Conforme destacou o secretario municipal de Desenvolvimento
Rural, Ilhas, Pesca, Abastecimento e Aquicultura (SEMDESP/Parana-
gud), Mdrcio Vega, a energia limpa viabilizara inclusive melhorias es-
truturais na comunidade, como a implantacdo de uma cozinha comu-
nitdria equipada que servira tanto para as festas tradicionais quanto
para o beneficiamento da pesca artesanal, agregando valor a produgao

% COPEL - COMPANHIA PARANAENSE DE ENERGIA. Projeto de eletrificagiao
da Ponta Oeste. Documento técnico. Curitiba: COPEL, 2025.
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pesqueira e gerando renda para os moradores. Essa infraestrutura
compartilhada devera fortalecer a economia local e pode se tornar um
atrativo do turismo de base comunitaria, alinhando-se as praticas de
turismo sustentavel da ilha.”’

Na perspectiva do turismo ecoldgico, esta prevista a construgao
de um atracadouro flutuante para desembarque de visitantes na Ponta
Oeste, bem como a abertura de uma trilha de acesso ligando o trapiche
as casas da comunidade. Autoridades estaduais salientam que mais do

. ~ « o
que uma obra de engenharia, essa agdo representa “o resgate da dignida-

de e a repara¢ao de anos de descaso” para com a comunidade tradicional
da ilha.

Paralelamente aos avangos em energia renovavel, o ano de 2025
marcou o inicio de um investimento inédito em saneamento basico
na Ilha do Mel, concentrado nas duas maiores comunidades (Nova
Brasilia e Encantadas). Em 15 de julho de 2025, tiveram inicio as obras
de implantagdo do sistema coletivo de esgotamento sanitdrio na ilha.
Com um aporte de R$ 30 milhdes pela concessiondria Paranagua Sa-
neamento (Grupo Igud), o projeto visa dotar a ilha de coleta e trata-
mento de esgoto, tornando-a a primeira ilha brasileira sem veiculos
motorizados a combustdo a contar com um sistema integral desse tipo.
A previsdo é beneficiar diretamente mais de 12 mil pessoas, entre re-
sidentes e visitantes. Apenas no primeiro semestre de 2025, a Unidade
de Conservagao ja recebeu cerca de 139 mil turistas. Segundo o dire-
tor-geral da concessiondria, Wagner Souza Jr., a iniciativa traz benefi-
cios diretos a saude publica, a0 meio ambiente e & qualidade de vida da
populacio, além de maior atratividade turistica. Nas palavras do dire-
tor operacional, Eric Maffazzioli, trata-se de uma obra “historica” em
termos de prote¢do ambiental e prevencao de doengas, fundamental

¥ RAMPELOTT], L. Energia limpa e dignidade: Ponta Oeste, na Ilha do Mel, se pre-
para para receber sistema de energia solar apds 35 anos de espera. Prefeitura de Pa-
ranagua, 15 ago. 2025. Disponivel em: https://www.paranagua.pr.gov.br/noticias/
categoria40.html. Acesso em: 25 set. 2025.
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para valorizar a vida em um dos patrimonios naturais mais importan-
tes do Parana e do pais®.

Tecnicamente, o plano de saneamento foi concebido respeitando
as particularidades geograficas e ecoldgicas da ilha, além de ter inclu-
ido a participagdo da comunidade local na sua elaboragao. O projeto
prevé dois Sistemas de Esgotamento Sanitario (SES) independentes,
cada qual com Esta¢do de Tratamento de Esgoto (ETE) prépria, es-
tacoes elevatdrias, linhas de recalque e redes coletoras, distribuidos
nos dois principais nucleos habitados. Assim, um sistema atendera a
regido de Nova Brasilia e outro a regido de Encantadas, dadas a distan-
cia entre ambas e a impossibilidade de interliga¢ao por dutos tnicos.
O processo de planejamento contou com consultas publicas em que os
moradores puderam apresentar sugestdes, garantindo maior adequa-
¢do as necessidades reais da ilha. Além disso, o empreendimento obte-
ve as licengas ambientais necessarias, assegurando que as restri¢des da
unidade de conservagdo fossem consideradas no desenho do sistema.
A iniciativa estd em acordo com o novo marco regulatério da Ilha do
Mel (Lei n. 22.315/2025), que modernizou a legislacao de uso do solo
e criou instancias de gestao participativa, como o Conselho Comuni-
tario Consultivo da ilha e implementa¢ao da Unidade Administrativa
da Ilha do Mel (UNADIM)?.

% PARANAGUA Saneamento comega obras de esgoto na Ilha do Mel. Igua Sanea-
mento, Paranagud, 15 jul. 2025. Disponivel em: https://igua.com.br/noticias/para-
nagua-saneamento-comeca-obras-de-esgoto-na-ilha-do-mel. Acesso em: 25 set.
2025.

»  PARANA. Lei Estadual n. 22.315, de 20 de marco de 2025. Dispde que a Ilha do
Mel, situada na Baia de Paranagud, Municipio de Paranagua, constitui regido de es-
pecial interesse ambiental e turistico do Estado do Parana, conforme especifica, e da
outras providéncias. Curitiba: Governo do Estado do Parana, 2025. Disponivel em:
https://leisestaduais.com.br/pr/lei-ordinaria-n-22315-2025-parana-dispoe-que-a-i-
lha-do-mel-situada-na-baia-de-paranagua-municipio-de-paranagua-constitui-re-
giao-de-especial-interesse-ambiental-e-turistico-do-estado-do-parana-conforme-
-especifica-e-da-outras-providencias. Acesso em: 13 nov. 2025.
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Apesar do avango representado por esse projeto, nem todas as co-
munidades serdo contempladas de imediato. As residéncias mais afas-
tadas dos nucleos centrais, incluindo a Ponta Oeste, ficarao fora da rede
coletora nesta primeira etapa. Para esses nucleos isolados, planeja-se um
atendimento descentralizado, seja por sistemas individuais ou peque-
nos mddulos coletivos, de modo a viabilizar futuramente a cobertura
universal do esgotamento, conforme documento oficial do governo do
Parand. Na pratica, portanto, areas de vila como da Ponta Oeste conti-
nuam excluidas das principais obras de saneamento nesta fase inicial.
Até que as solugdes descentralizadas sejam implementadas, seus mo-
radores dependem de formas precarias de disposi¢ao de esgoto (como
fossas negras), o que evidencia um desafio remanescente em termos de
equidade de acesso.

Em suma, o projeto de saneamento representa um salto histdrico
para Nova Brasilia e Encantadas, mas a inclusdo plena de areas de vilas
mais afastadas como da Ponta Oeste ainda requer agdes complementa-
res. Essa limitagao ressalta a importancia de um planejamento continuo
e adaptativo: o investimento de R$ 30 milhoes apenas tera efetividade
socioambiental completa quando todas as comunidades tradicionais da
ilha, inclusive as mais remotas, dispuserem de condi¢des adequadas de
saneamento basico em igualdade com as demais.

4. CONCLUSAO

A andlise dos projetos recentes de energia solar e saneamento ba-
sico na Ilha do Mel revela um avanco significativo no enfrentamento de
caréncias histdricas, mas também evidencia persistentes desigualdades
no acesso a infraestrutura sustentével. A eletrificagdo descentralizada da
Ponta Oeste, por meio de sistemas fotovoltaicos individuais, representa
nao apenas uma solucgdo técnica, mas sobretudo um marco simbolico de
inclusdo de uma comunidade caigara tradicional que permaneceu a mar-
gem do servigo publico por mais de trés décadas. A chegada da energia
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limpa abre novas perspectivas de melhoria da qualidade de vida, valori-
zagao da pesca artesanal local e fortalecimento do turismo de base comu-
nitaria, respondendo a demandas reiteradas dos moradores e configuran-
do-se como uma reparagdo socioambiental necessaria, ainda que tardia.

Do mesmo modo, o inicio das obras de saneamento em Nova Bra-
silia e Encantadas constitui um passo historico para a saude publica e a
preservacao ambiental da ilha, ao reduzir os riscos de contaminagéo e
alinhar-se as metas globais de desenvolvimento sustentavel. Entretanto,
a situacdo inicial de outras comunidades em regides afastadas da infra-
estrutura prevista refor¢a a condi¢do de vulnerabilidade dessa comu-
nidade e lanca davidas sobre a efetividade do discurso de universaliza-
¢do do saneamento. O fato de a solu¢ao para os nucleos isolados ainda
depender de arranjos futuros mantém em aberto a questao central da
equidade no acesso a direitos basicos.

Assim, a Ilha do Mel se encontra diante de um paradoxo: de um
lado, projetos inovadores que a projetam como referéncia em susten-
tabilidade; de outro, a permanéncia de assimetrias que comprometem
a justica socioambiental. O desafio que se coloca é de assegurar que o
avango tecnologico e a prote¢ao ambiental caminhem de forma indis-
sociavel com a inclusdo social, garantindo as comunidades tradicionais,
como as cai¢aras do litoral paranaense, ndo apenas o direito de perma-
necer em seu territorio, mas também o direito a usufruir plenamente de
condigdes dignas de vida.

Portanto, conclui-se que os projetos analisados devem ser re-
conhecidos como marcos de progresso, mas ainda insuficientes. Sua
efetividade dependera da continuidade do acompanhamento comuni-
tario, do monitoramento das politicas publicas e da capacidade de in-
cluir, sem excegdes, todos os moradores da ITha do Mel. Apenas assim
serd possivel transformar a ilha em um verdadeiro exemplo de con-
ciliagdo entre conservagdo da natureza, valorizagdo cultural e justica
socioambiental.
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ACELERAGAO SOCIAL E 0 SISTEMA DE JUSTICA:
ENTRE A VIRTUALIZACAO E A ESCASSEZ TEMPORAL

PATRICIA FERREIRA POMOCENO'

Sumario: 1 Introdugéo. 2 A Teoria da Aceleragdo de Hartmut Rosa. 3 A acele-
racio e o processo eletronico. 4 Concluséo. Referéncias.

1. INTRODUGAD

Pessoas com pouco mais de quarenta anos de idade ja sao capa-
zes de dizer “na minha época..” com propriedade. O que antes era uma
expressao reservada aos mais idosos, agora é compartilhada por indi-
viduos cada vez mais jovens, marcando a percep¢ao de que o mundo
mudou rapido.

A 42 Revolug¢ao Industrial intensificou o processo de mudanga,
introduzindo tecnologias que transformaram, de maneira veloz e pro-
funda, todos os aspectos da vida. Ao comparar com as revolugdes an-
teriores, nota-se que enquanto as mudancas da 12 a 2* Revoluc¢ao In-
dustrial levaram séculos, as transformacdes iniciadas na 32 Revolucao
aconteceram em poucas décadas, revelando um salto significativo na
velocidade da mudanga.

! Mestranda em Direito pela Universidade Positivo. Procuradora do Municipio de

Curitiba. Presidente do Comité de Inovag¢do da Procuradoria-Geral do Municipio
de Curitiba.
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Como afirma Martha Gabriel?, até o inicio do século XX o ciclo
de vida de uma tecnologia impactante era sempre maior do que o de
uma pessoa. A mudanga no modo de fazer as coisas, como trabalhar ou
estudar, ocorrida em ritmo que possibilitava adaptacao adequada. Hoje,
essa realidade foi invertida, a tecnologia se atualiza de forma acelerada,
exigindo uma constante adapta¢ao individual e coletiva.

Todas essas revolu¢des, desde a inven¢do da maquina a vapor até
o desenvolvimento da Inteligéncia Artificial (IA), impactaram todas as
esferas da vida, modificando muitas de suas dimensdes, incluindo as
estruturas temporais. Nesse cenario, Hartmut Rosa propoe a Teoria da
Aceleragdao como chave para compreender os efeitos dessas transforma-
¢Oes na experiéncia humana’.

Considerando que o Direito, sendo uma construgao social, nao
escapou a todas essas profundas transformagoes ocorridas no mundo, e
que a sensagdo de aceleracao e falta de tempo é compartilhada por seus
operadores, o presente artigo propde uma analise do processo eletrénico
e seu impacto no funcionamento do Sistema de Justiga a partir da Teoria
da Aceleracao.

2. ATEORIA DA ACELERACAO DE HARTMUT ROSA

A palavra tempo* possui muitos significados e todos eles revelam
que ele é uma elaboragao coletiva da sociedade, e como acertadamente

> GABRIEL, M. Inteligéncia artificial: do zero ao metaverso. Sdo Paulo: Atlas, 2022.

> ROSA, H. Aceleragio: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.

Séo Paulo: Editora Unesp, 2019.

Significado de Tempo: substantivo masculino. Periodo sem interrupgdes no qual os
acontecimentos ocorrem: quanto tempo ainda vai demorar esta consulta. Continui-
dade que corresponde a duragio das coisas (presente, passado e futuro): isso ndo é
do meu tempo. O que se consegue medir através dos dias, dos meses ou dos anos;
duragio: esse livro ndo se estraga com o tempo. Certo intervalo definido a partir do
que nele acontece; época: o tempo dos mitos gregos. Parte da vida que se difere das
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coloca Hartmut Rosa, apesar de ser uma construgio social e uma pro-
dugiao sistémica, ele se coloca para os atores sociais como um dado
natural®.

O tempo esta em todo lugar, nao é visto por ninguém, é por mui-
tos solenemente ignorado e por outros, idolatrado. Como um ditador
invisivel impoe ritmos e habitos a sociedade, moldando silenciosamente
a forma como o ser humano vive e se relaciona.

Referido autor ao perceber que essa criagdo cultural a que a hu-
manidade resolveu denominar tempo, no é apenas o pano de fundo do
processo de modernizagdo, mas é também agente da profunda transfor-
magao cultural da prépria estrutura e horizonte temporal da sociedade®
Essa percep¢ao o conduziu ao estudo da transformacdo das estruturas
temporais da Modernidade e ao conceito de aceleragdo social.

Para quase a totalidade de seres humanos que vivem em socie-
dades ocidentais a sensacao de que tudo esta acelerado se faz presente.
Cada ano parece passar mais rapido que o anterior, e as semanas se di-
luem em dias de ritmo frenético. Rosa analisa minuciosamente as causas
e consequéncias do que chama de aceleragdo social, indicando suas trés
formas: a aceleracdo técnica, a aceleracdo da mudanca social e acelera-
¢do do ritmo de vida”

demais: o tempo da velhice. [Figurado] Ao ar livre: ndo deixe o menino no tempo
Periodo especifico que se situa no contexto da pessoa que fala ou sobre quem esta
pessoa fala. Circunstancia oportuna para que alguma coisa seja realizada: preciso de
tempo para viajar. Reunido das condi¢des que se relacionam com o clima: previsio
do tempo. Periodo favorével para o desenvolvimento de determinadas atividades:
tempo de colheita. [...]. TEMPO. In: DICIO. Dicionario Online de Portugués.
[2025]. Disponivel em: https://www.dicio.com.br/tempo/. Acesso em: 23 mar. 2025.

> ROSA, H. Aceleragio: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 10.

¢ ROSA, H. Aceleragio: a transformagao das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 8.

7 ROSA, H. Aceleragio: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019.
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A aceleragao técnica consiste na aceleragdo de processos direcio-
nados a um objetivo, essa forma de aceleragdo é intencional, sendo a mais
facil de ser medida. Como descreve Rosa, sdo exemplos de aceleracdao
técnica o aumento da velocidade do transporte e da informagao®.

Ja a acelerac¢do da mudanga social, segundo o mesmo autor, “[...]
pode ser definida como um aumento de taxas e expira¢ao de experién-
cias e expectativas orientadoras da a¢do, e como o encurtamento dos
intervalos de tempo que, para cada esfera funcional, de valor e de acéo,
podem ser determinados como presente™

Um exemplo de aceleragdo de mudanca social é a transformagao
rapida de modelos familiares. Por séculos no Ocidente a tinica forma de
familia conhecida era aquela formada por pai, mae e filhos. Nos dltimos
50 anos surgiram inumeras formas de constitui¢do de unidades familia-
res, tais como unides livres, familias monoparentais, familias compostas
por pessoas do mesmo sexo.

Por fim, seguindo a classificagdo de Hartmut Rosa, a aceleragdo
do ritmo de vida seria o aumento de episddios de acao e/ou experién-
cias por unidade de tempo. Essa aceleracdo impacta na esfera da vida
cotidiana e pode ser percebida na sensa¢do de escassez de tempo, ela
conduz a uma realizagdo mais rapida do trabalho, ao encurtamento de
espagos de intervalo e a realizagdo simultinea de varias tarefas, o cha-
mado multitasking®.

O autor explica que essas trés dimensdes da aceleragao se retroa-
limentam, fazendo surgir um circulo aceleratério, no qual a aceleragdo
técnica faz com que a velocidade da mudanga social aumente que, por

ROSA, H. Aceleragao: a transformacéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 141.

ROSA, H. Aceleragao: a transformacéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 152.

ROSA, H. Aceleragao: a transformacéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 154.
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sua vez, aumenta as possibilidades de episédios de acao e de experién-
cias, causando a sensagdo de escassez temporal, o que faz surgir o anseio
e a necessidade de que o desenvolvimento tecnoldgico traga novas solu-
¢Oes para aumentar a velocidade dos processos'’.

Figura 1 - 0 circulo aceleratdrio

Forgas motrizes da aceleragdo: O circulo aceleratério

1. ACELERAGCAO TECNICA

/ Dimensdes da Aceleragio
Social .

3. ACELERAGAO DO RITIMO DE 2. ACELERAGAO DA MUDANGA
VIDA Pr— SOCIAL

Fonte: Adaptado de Rosa'.

Realmente, se pensarmos em todo o avango tecnoldgico seria
consequéncia légica que nos dias de hoje sobrasse tempo, uma vez que
a velocidade dos transportes, da comunicagao e dos processos em geral
aumentou. Ou mesmo, com a criagdo de equipamentos que permitam
a automacao de tarefas que antes eram manuais, a tendéncia seria que
tivéssemos muito tempo livre.

Mas a equagdo nao é tdo simples. A aceleragio técnica proporcio-
na que muitas unidades de tempo sejam liberadas durante a vida de uma
pessoa, mas simultaneamente muda a forma como as pessoas vivem, o
que leva ao aumento da velocidade da mudanga socia, que conduz ao
aumento do ritmo de vida.

' ROSA, H. Aceleragao: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 312.

2. ROSA, H. Aceleragao: a transformagéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 312.
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Na Teoria da Aceleragdo o equilibrio somente é alcancado quando
o indice de aceleragdo for maior que o indice de crescimento dos proces-
sos, somente assim havera diminui¢do do ritmo de vida®.

A aceleragdo ja superou o limite de velocidade seguro para a huma-
nidade. Esse limite de seguranca, que, segundo Rosa', foi ultrapassado
quando a velocidade da mudanga passou de intergeracional para intra-
geracional, permitiu que mudangas estruturais importantes passaram a
ocorrer dentro do ciclo de vida de uma pessoa. Nessa velocidade as mu-
dangas tornam ultrapassadas as formas de agir, pensar e se relacionar em
curtos espagos de tempo, o que gera inseguranga e desorientagdo quanto
ao futuro, pois o passado nao serve mais como referéncia, afetando tam-
bém o presente, pois este é reflexo do passado e base do futuro.

A alta velocidade traz igualmente a dessincronizagao entre siste-
mas, pois o ritmo da mudanga social e do avango tecnoldgico nao pode
ser alcangado por todas as esferas, como por exemplo pelo Direito e pela
politica, o que afeta fortemente as institui¢oes.

Hartmut Rosa afirma que:

Os altos indices de instabilidade e transformagédo, que ocorrem
de forma multidimensional, transformam, as relagdes dos sujei-
tos com os lugares em que vivem, com os materiais e estruturas
que os cercam (inclusive roupas que usam e instrumentos com
que trabalham), com as pessoas com as quais mantém contato,
para com as institui¢des nas quais circulam e, finalmente, com
seus proprios sentimentos e convicgdes. Quanto mais rapido es-
ses fatores se modificam ou sdo trocados, menos vale a pena li-
gar-se a eles ou familiarizar-se'*

3 ROSA, H. Aceleragao: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 601.

4 ROSA, H. Aceleragao: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 220.

> ROSA, H. Aceleragao: a transformagio das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 628.

162 | PATRICIA FERREIRA POMOCEND



V.2 | N.2 | JUL./DEZ. 2025

Por consequéncia a aceleragao gera alienagao, uma vez que vi-
véncias ndo podem ser convertidas em experiéncias e, assim a dindmica
“aceleratoria moderna modifica ndo apenas o fazer, mas também o ser

[..]7".

3. AACELERACAO E 0 PROCESSO ELETRONICO

A Teoria da Aceleragdo de Hartmut Rosa pode explicar as trans-
formacgdes ocorridas no mundo juridico. O Direito ndo permanece
alheio a transformagdo das estruturas temporais que a Modernidade
trouxe, ele foi historicamente construido sob a ideia de seguranca e es-
tabilidade, requerendo tempo para as garantir, nesse contexto de trans-
formagao rapida e constante, ele facilmente entra descompasso com as
mudangas sociais.

Exemplo dessa dessincronizagao pode ser visto na grande dificul-
dade na regulamentagido das novas tecnologias como a IA, bem como na
complexidade de solu¢ao de conflitos provenientes da mudanca social
ocorrida com a introdugdo de inovagdes que transformaram de forma
disruptiva as relagdes de trabalho e contratos, tais como Uber, Netflix e
Airbnb.

A acelera¢dao da mudanga social afetou a estrutura social de tal
forma que o Direito ganhou uma nova liturgia, um novo modus operan-
di. A virtualizagdo dos processos, a conversao de fisicos em eletronicos
pode ser considerada a promessa da acelera¢ao no mundo juridico'.

O relatério da Comissao de Participagao e Justi¢a no Projeto de
Lei n. 5.828/2001 que deu origem a Lei n. 11.419/2006, diz o seguinte:

ROSA, H. Aceleragao: a transformacéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 293.

ROSA, H. Aceleracao: a transformagéo das estruturas temporais na modernidade.
Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 145.
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Como justificativa para a proposi¢do, realgamos que — quando
se trata da questdo judicidria no Brasil - é consenso que os mais
graves problemas se situam no terreno da velocidade com que o
cidadao recebe resposta final a sua demanda. A morosidade é,
sem duvida, o principal fato gerador de insatisfacdo com os ser-
vigo judicidrio, como revelam todas as pesquisas realizadas sobre
o assunto [...]*.

Assim, o processo eletronico no Brasil surge com a expectativa
de dar velocidade e eficiéncia ao Poder Judiciario. Passados quase 19
anos da publicagdo da lei que o instituiu, vé-se que a expectativa nao se
converteu em realidade e o porqué disso pode ser explicado pela Teoria
da Acelera¢ao do Hartmut Rosa.

Foi explicado no item anterior que uma das formas da aceleragao
é aquela do ritmo de vida, e que ela se manifesta no aumento do numero
de episddios e/ou de experiéncias por unidade de tempo e causa a sen-
sacao de escassez temporal.

Também foi descrito o paradoxo que existe entre a dimensado da
aceleracdo técnica e da aceleragdo do ritmo de vida, uma vez que aquela
acelera processos, tornando-os mais rapidos, o que consequentemente
tenderia a liberar mais tempo e diminuir a pressdo temporal.

A explicagdo para esse paradoxo esta na relagao entre crescimento
e aceleracdo:

[...] aquele que deseja entender a dindmica aceleratoria da socie-
dade moderna ndo pode se abster de tratar da dindmica do cres-
cimento dessa sociedade. Nao é um acaso conceitual que, a partir
de todas as trés dimensdes da aceleragdo, um unico conceito de
aceleragdo generalizavel é aquele que deixa definir como aumento

'8 BRASIL. Projeto de Lei n. 5.828, de 2001 (Da Comissio de Legisla¢do Participa-
tiva). I - Relatdrio. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2001. p. 217. Disponivel
em: https://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD29DEZ2001.pdf#page=216.
Acesso em: 23 mar. 2025.
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quantitativo por unidade de tempo. Foi revelado, em especial, que,
dada a proporgio entre recursos temporais disponiveis e com-
prometidos, uma acelera¢do do ritmo de vida s6 é compativel
com uma aceleracdo técnica de processos voltados a um fim se
houver aumento de quantidades (de unidades transportadas, co-
municadas, produzidas, ou, ainda, de a¢des e vivéncias). Somente
quando, num determinado processo, as taxas de crescimento su-
peram as taxas de aceleragdo é que, apesar da economia técnica
de tempo, recursos temporais podem se tornar escassos. [...] Ha
boas razdes para se supor que, sob varios aspectos, ocorre um
crescimento quantitativo exponencial, diante do qual se coloca
uma aceleracio ‘meramente’ linear'

Essa relacao entre crescimento e aceleragdo traz uma explicagdo
concreta para o fato de que, nao obstante, a virtualizagdo quase com-
pleta do acervo de processos judiciais no Brasil, ainda ha morosidade e,
em contrapartida, a sensagao de escassez e pressao temporal é compar-
tilhada por advogados, publicos e privados, e pelos servidores do Poder
Judiciario.

O crescimento do nimero dos processos judiciais no Brasil esta
comprovado no levantamento anual realizado pelo Conselho Nacional
de Justica, denominado Justica em Numeros. Para facilitar a observa¢ao
do crescimento, far-se-a a analise do crescimento de processos judiciais
relativos a Justiga Estadual, considerando o nimero de processos do Es-
tado do Parand em 2003 tinha um média de 3.573,70 processos novos
por 100.000 habitantes:

' BRASIL. Projeto de Lei n. 5.828, de 2001 (Da Comissao de Legislagdo Participa-
tiva). I - Relatorio. Brasilia, DF: Camara dos Deputados, 2001. p. 319. Disponivel
em: https://imagem.camara.gov.br/Imagem/d/pdf/DCD29DEZ2001.pdf#page=216.
Acesso em: 23 mar. 2025.
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Figura 2 — Grafico casos noves por 100.000 habitantes Justica Estadual, ano 2003
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Onde:

Fonte: Adaptado de Justica em Numeros 2003%.

2 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em Numeros 2003. Variaveis e indi-
cadores do Poder Judicidrio. Brasilia: CNJ, 2003. p. 35. Disponivel em: https://www.
cnj.jus.br/wp-content/uploads/2011/02/justica_numeros_2003.pdf. Acesso em: 23
mar. 2025.
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Em 2024, o numero de processos novos por 100.000 habitantes na
Justica Estadual do Parana foi de 10.063.

Figura 3 — Grafico casos novos por 100.000 habitantes Justica Estadual, ano 2024
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Fonte: Adaptado de Justica em Numeros 2024

De 2003 a 2024, o percentual de aumento de processos novos por
100.000 no Judiciario paranaense foi de 35%. Pela andlise das figuras 2

21 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em Numeros 2024. Brasilia: CNJ,
2024. p. 146. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/02/
justica-em-numeros-2024.pdf. Acesso em: 23 mar. 2025.
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e 3 observa-se que a média do Parand fica préxima, porém abaixo da
média da nacional que foi em 2003 de 4.676,42 processos e, em 2024 de
10.310 processos novos por 100.000 habitantes.

Outro dado importante a ser analisado nos relatérios do Conselho
Nacional de Justica é a taxa de congestionamento dos processos, que em
2003 no Parana, correspondia a 77,66% e em 2024 a 68,4%. A taxa de
congestionamento nacional foi em 2003 75,45% e, em 2024 atingiu 71,9%.

Figura 4 — Taxa de Congestionamento do Poder Judiciario em 2003
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22 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Justica em Nimeros 2003. Varidveis e indica-
dores do Poder Judicidrio. Brasilia: CNJ, 2003. p. 53. Disponivel em: https://www.cnj.jus.
br/wp-content/uploads/2011/02/justica_numeros_2003.pdf. Acesso em: 23 mar. 2025.

168 | PATRICIA FERREIRA POMOCEND



V.2 | N.2 | JUL./DEZ. 2025

A taxa de congestionamento ¢ um importante indicador de de-
sempenho do Poder Judicidrio, ela corresponde ao percentual de pro-
cessos que ficaram acumulados, sem solugdo, em relagao ao total de
processos que tramitaram no decorrer de um ano. Essa elevada taxa de
congestionamento acima de 60%, seja antes ou depois da implementa-
¢do do processo eletronico, pode ser compreendida a luz da teoria da
aceleracdo de Hartmut Rosa, especialmente no que diz respeito a acele-
ra¢do do ritmo de vida e eterna pressao temporal sentida pelos opera-
dores do Direito.

E importante destacar que os numeros demonstram que nao basta
tornar o fluxo processual mais rapido pois, a medida que as relagdes
sociais e econdmicas se multiplicam e se intensificam, ha a produgao de
um volume crescente de litigios e, o sistema judicial continuamente se
vé pressionado a dar conta dessa demanda exponencial.

Comparando-se as Figuras 4 e 5, constata-se que de 2003 para
2024 o indice de congestionamento da Justica Estadual paranaense, e
indice nacional, ndo apresentaram evolucdo consideravel, baixaram
respectivamente 9,2 e 3,55 pontos percentuais. Essa pequena redugao
nao foi suficiente para resolver o problema da morosidade do Poder
Judiciario.
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Figura 5 — Taxa de Congestionamento do Poder Judiciario em 2003
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% BRASIL. Conselho Nacional de Justia. Justica em Numeros 2024. Brasilia: CNJ,
2024. p. 162. Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2025/02/
justica-em-numeros-2024.pdf. Acesso em: 23 mar. 2025.
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Essa sobrecarga faz com que o circulo aceleratério (Figura
1) ganhe forga e gire cada vez mais rdpido. Vejamos: Primeiro, a 32
Revolugdo Industrial possibilitou a criagao de tecnologias que viabili-
zaram a implementagdo do processo eletronico. No entanto, num se-
gundo momento, essas mesmas tecnologias impactaram na sociedade
e criaram complexidade e novas relagdes que geraram mais demandas,
bem como facilitaram a propositura de novas a¢des, pois o processo
fisico foi transformado em processo virtual, rompendo os limites e
dificuldades espaciais.

Num terceiro momento, com o aumento do nimero de proces-
sos novos, os operadores do direito terdo mais processos para traba-
lhar, ou seja, aumenta-se o numero de episdédios por unidade de tem-
po, que por sua vez aumenta o ritmo de vida e a sensagao de escassez
temporal®.

Por fim, o aumento do ritmo de vida e a constante sensac¢iao de
tempo escasso faz com que todos desejem que novas tecnologias sejam
criadas para aumentar cada vez mais a velocidade dos processos, ou
seja, demandando mais aceleragao técnica e recomegando novamente
o ciclo.

Essa légica moderna de buscar incessantemente maior velocidade
e eficiéncia, desemboca no constante estimulo ao crescimento e acaba
por impulsionar um processo de aceleragao infinito que atinge todos os
setores, inclusive o juridico.

Analisando o processo eletronico com o olhar da Teoria da Ace-
leragdo, muito pode ser entendido, em especial no que se refere as solu-
¢Oes para tornar o Sistema de Justica como um todo mais responsivo e,
por consequéncia, mais eficiente. As solu¢des nao estdo exclusivamente
no aumento da velocidade, tornar o trdmite processual mais rapido re-
solve apenas uma pequena parte do problema. Aumentar a velocidade

2 ROSA, H. Aceleragio: a transformagao das estruturas temporais na modernidade.

Sao Paulo: Editora Unesp, 2019. p. 154.
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dos processos € solu¢ao que deve vir acompanhada do controle do cres-
cimento, ou seja, mais que julgar rapido ha necessidade urgente de pre-
venir novas demandas.

A complexidade do mundo aumentou, na medida em que a velo-
cidade da mudanca social se intensificou, o Direito luta para acompa-
nhar essa mudanca e se manter relevante. Quando a aceleragdo técnica,
que na majoria das vezes ¢ desejada, impacta a sociedade, o Direito tem
que cumprir seu papel e para isso, segundo Magrani, “com a tecnologia
passando de simples ferramenta a agente influenciador e tomador de
decisdes, o direito deve reconstruir-se no mundo tecnorregulado [...]"*.
Essa reconstrugdo exigira que no resultado da equagao entre aceleracao
e crescimento, aquela sempre supere este.

Diante desse cenario, é possivel perceber que a simples aposta na
aceleracgao técnica, sem o necessario controle do crescimento de novas
demandas, conduz o Sistema de Justi¢a a um ciclo vicioso e insusten-
tavel. Assim, a analise do processo eletronico sob a 6tica da Teoria da
Aceleragdo permite compreender que a eficiéncia real do Judiciario nao
reside apenas em julgar mais rapido, mas em repensar estruturalmente
o papel do Direito em uma sociedade em constante transformagao. Para
romper o circulo aceleratério descrito por Rosa, é preciso frear a logica
da eficiéncia limitada ao “mais rapido”, adotando estratégias que priori-
zem a prevengao de litigios, o fortalecimento de solugdes consensuais e
a regulacao adequada as rdpidas mudancas sociais.

k. CONCLUSAO

Com base na analise realizada, pode-se afirmar que a Teoria da
Aceleragdo de Hartmut Rosa contribui a compreensao dos desafios en-
frentados pelo Sistema de Justica. A aceleragdo técnica possibilitou a

25

MAGRANI, E. Entre dados e robds: ética e privacidade na era da hiperconectivi-
dade. 2. ed. Porto Alegre: Arquipélago, 2019. p. 264.
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virtualizagdo dos processos e, a implementac¢do do processo eletronico,
solugdao que ndo foi suficiente para o problema da morosidade judicial,
uma vez que foi acompanhada por um crescimento exponencial de no-
vas acgOes. Esse crescimento, somado a complexidade da sociedade, ali-
menta o circulo aceleratério que impde uma sobrecarga permanente aos
operadores do direito e reforca a pressao temporal e a sensagdo constan-
te de tempo escasso.

Nesse contexto, revelou-se inadequada a ideia de que apenas a
aceleragdo dos tramites processuais resolveria os problemas do Poder
Judiciario. A eficiéncia ndo é atingida exclusivamente com o aumento da
velocidade das decisdes, mas com a capacidade de o Direito se adaptar
as transformacoes sociais sem perder de vista sua funcao de estabiliza-
¢do e previsibilidade. Essa dindmica aceleratdria da sociedade moderna
exige que se repense estruturalmente o papel do Direito e a adogdo de
solugdes para enfrentar a crescente judicializagao das relagdes sociais. A
resposta nao estd apenas em julgar mais rapido, mas em prevenir litigios
e buscar alternativas consensuais que desafoguem o sistema como um
todo.

Dessa forma, a superac¢ao dos impasses enfrentados pelo Sistema
de Justica requer uma mudanca de paradigma. E preciso frear a logica
da eficiéncia como sinénimo de aumento da velocidade e caminhar em
direcdo a uma otimiza¢do do uso da tecnologia, com foco na prevengao
de conflitos e na promogao de solu¢des sustentaveis antes e depois da
judicializagdo das demandas. O caminho possivel esta no equilibrio da
equagdo entre aceleragdo e crescimento, com foco na racionalizagao do
acesso a justica, na prevengdo de litigios e na reconstru¢ao do Direito
em um ambiente de acelerada transformacio social.
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1. INTRODUGAD

O crescimento acelerado dos centros urbanos tem impulsionado
debates e a formulagao de politicas publicas voltadas a inovagao na ges-
tdo territorial, ao fortalecimento da sustentabilidade e a construcio de
cidades resilientes’. Nesse contexto, as cidades inteligentes consolidam-
-se como modelos de desenvolvimento urbano que articulam tecnologia,
planejamento estratégico e engajamento social. O municipio de Campo
Mourio, localizado na regido Centro-Ocidental Paranaense, destaca-se

! Mestre em Administra¢ao pela Universidade Estadual de Maringd (UEM). Di-
retor de Pesquisa do Instituto de Pesquisa e Planejamento de Campo Mourao
(IPPLAN).

Doutora e pds-doutora em Ciéncias Econdmicas pela Universidade Estadual de

Maringa (UEM). Gerente do Instituto de Pesquisa e Planejamento de Campo Mou-

rdo (IPPLAN).

*  ONU-HABITAT. World Cities Report 2020: the value of sustainable urbanization.
Nairobi: United Nations Human Settlements Programme, 2020. Disponivel em: ht-
tps://unhabitat.org/sites/default/files/2020/10/wcr_2020_report.pdf. Acesso em: 10
nov. 2025.
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como estudo de caso relevante ao implementar o projeto “Campo Mourdo
Cidade Inteligente”, iniciado em 2025. Com uma populagido estimada em
104.122 habitantes, o municipio se destaca entre as 16 cidades mais popu-
losas do estado do Parana. Além de seu crescimento populacional, Campo
Mourao tem um desempenho econdémico expressivo. Em 2021, registrou
um Produto Interno Bruto (PIB) de R$ 5,15 bilhoes, posicionando-se
como a 15% maior economia do estado*. Campo Mourao é reconhecido
como polo regional de servigos, educagao superior e saude, exercendo
influéncia sobre os municipios que compdem a microrregiao da COM-
CAM. Sua economia é marcada pela forca do agronegécio, da agroindus-
tria e do cooperativismo, setores que convivem com um ecossistema de
inovagdo em expansao, sustentado pela atuagao de instituicdes de ensino
superior, entidades empresariais e 6rgaos publicos.

A cidade tem se consolidado como referéncia regional ao pro-
mover eventos de inovagdo e foruns setoriais, reforgando sua vocagao
para a integragdo entre desenvolvimento econémico, inovagao tecno-
logica e politicas publicas. Nesse sentido, a iniciativa do projeto “Cida-
de Inteligente” tem como objetivo realizar o mapeamento de indicado-
res, tomando como referenciais normativos internacionais as normas
da Associagio Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), a saber: ABNT
NBR ISO 37120:2017 - Desenvolvimento Sustentavel de Comunida-
des: Indicadores para Servigos Urbanos e Qualidade de Vida, ABNT
NBR ISO 37122:2019 - Cidades Inteligentes: Indicadores para Servi-
¢os Urbanos Inteligentes e ABNT NBR ISO 37123:2020 - Indicadores
para Cidades Resilientes. O uso desses referenciais permite conhecer a
realidade local com base em métricas consolidadas e orientar a gestao
publica a partir de pardmetros reconhecidos internacionalmente.

Diante disso, o presente artigo tem como objetivo analisar, sob a
perspectiva do desenvolvimento urbano sustentavel e da inovagdo em

¢ TPARDES - INSTITUTO PARANAENSE DE DESENVOLVIMENTO ECONOMI-
CO E SOCIAL. Perfil dos municipios. [2025]. Disponivel em: https://www.ipardes.
pr.gov.br/Pagina/Perfil-dos-Municipios. Acesso em: 10 nov. 2025.
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gestao publica, o processo de estruturagdo de Campo Mourdo como cida-
de inteligente, com base na ISO 37122: Cidades e Comunidades Sustenta-
veis — Indicadores para Servigos Urbanos Inteligentes, norma que estabe-
lece um conjunto padronizado de métricas para monitorar o desempenho
municipal em dreas como economia, educagao, saude, transporte, gover-
nanga e finangas publicas. Especificamente, busca-se mapear e analisar os
principais indicadores selecionados para o municipio, identificando dreas
de destaque e fragilidade, bem como discutir de que forma os resultados
obtidos podem orientar a formulagdo de politicas publicas locais voltadas
a melhoria da gestdo urbana, ao fortalecimento da transparéncia e a pro-
moc¢ao de um desenvolvimento sustentavel e inclusivo.

A justificativa para este estudo reside na centralidade que a gover-
nanga orientada por dados vem assumindo na administragdo publica
contemporanea, uma vez que a norma 37122 fornece métricas padroni-
zadas e compardaveis em escala global, permitindo que municipios ava-
liem seu progresso na construgdo de cidades inteligentes.

2. CONTEXTO SOCIO-HISTORICO DAS CIDADES INTELIGENTES

A crescente centralidade da sustentabilidade no debate académi-
co e nas politicas publicas nas altimas décadas decorre de um processo
histérico marcado pela intensificacdo da industrializacao e pela expan-
sdo desordenada dos centros urbanos.” Desde a Revoluc¢ao Industrial, o
modelo de desenvolvimento hegemdnico tem se caracterizado pelo uso
intensivo - e, em muitos casos, predatorio, dos recursos naturais, o que
culminou em impactos ambientais de grande magnitude e em desafios
socioecondmicos que hoje demandam respostas urgentes, sistémicas e
fundamentadas em evidéncias.®

> BARROS SILVA, A. et al. Cidades inteligentes e sustentabilidade no contexto urba-
no brasileiro. Revista de Desenvolvimento Territorial, v. 10, n. 2, p. 85-102, 2024.

LAZZARETTTL K. et al. Cidades inteligentes: insights e contribuicoes das pesquisas
brasileiras. urbe. Revista Brasileira de Gestao Urbana, v. 11, €20190118, p. 1-16,
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Nesse cenario, emerge o conceito de cidades inteligentes e susten-
taveis como um paradigma estratégico para enfrentar os dilemas contem-
poraneos da urbanizagao’. Tais cidades incorporam solugdes tecnoldgicas
integradas que promovem eficiéncia energética, mobilidade urbana sus-
tentavel, gestdo inteligente de residuos e uso racional dos recursos natu-
rais. Para além da mitigacao de externalidades ambientais, o modelo busca
potencializar a qualidade de vida da populagido por meio de incluséo so-
cial, acessibilidade universal e mecanismos de governanga participativa®.

Embora ainda inexista uma defini¢do universalmente consolidada
para o conceito de cidades inteligentes®, ha consenso na literatura de que
seu propdsito fundamental consiste em otimizar a alocagdo de recursos
publicos, aprimorar a qualidade dos servi¢os disponibilizados a popula-
¢do e, de forma concomitante, reduzir os custos operacionais da admi-
nistragao publica'® ''. Para Ballas'?, no ambito do planejamento urba-
no, o termo “cidade inteligente” é frequentemente abordado como uma
dimensao ideoldgica, na qual a nogao de inteligéncia orienta direcdes

2019. Disponivel em: https://www.scielo.br/j/urbe/a/3LscvBK8vN86Q3fyFvzx-
7Fw/?format=pdf&lang=pt. Acesso em: 10 nov. 2025.

7 MORA, L; DEAKIN, M.; REID, A. Strategic principles for smart city development:
a multiple case study analysis of European best practices. Technological Forecas-
ting and Social Change, v. 142, p. 70-97, may 2019.

$  SCHONWALD, A.; DAL MAGRO, C. B;; TOLEDO, G. L. Tecnologia, sustentabili-
dade e planejamento urbano: uma abordagem integrada para cidades inteligentes.
Revista de Politicas Publicas, v. 25, n. 3, p. 115-134, 2021.

° MEIJER, A.; BOLIVAR, M. P. R. Governing the smart city: a review of the litera-
ture on smart urban governance. International Review of Administrative Scien-
ces, v. 82, n. 2, p. 392-408, 2016. Disponivel em: https://journals.sagepub.com/doi/
epub/10.1177/0020852314564308. Acesso em: 10 nov. 2025.

10 ZANELLA, A. et al. Internet of things for smart cities. IEEE Internet of Things
Journal, v. 1, n. 1, p. 22-32, feb. 2014. Disponivel em: https://ieeexplore.iece.org/
document/6740844. Acesso em: 10 nov. 2025.

NEIROTTL P. et al. Current trends in smart city initiatives: some stylized facts.
Cities, v. 38, p. 25-36, jun. 2014.

2 BALLAS, D. What makes a ‘happy city’? Cities, v. 32, p. 39-50, jul. 2013.
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estratégicas. Governos e agéncias publicas, em diferentes niveis, tém
incorporado esse conceito para diferenciar suas politicas e programas,
com o objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel, estimular o
crescimento economico e elevar a qualidade de vida da populagao.

Nessa perspectiva, uma cidade é considerada inteligente quando
os investimentos em capital humano e social, aliados a infraestrutura
de comunicacao, tanto tradicional (transporte) quanto moderna (tec-
nologias digitais), promovem crescimento econoémico sustentavel e ele-
vada qualidade de vida. Esse resultado ¢ viabilizado por meio de uma
gestdo eficiente dos recursos naturais e de um modelo de governanga
participativa'.

3. IMPACTOS DA NORMA ABNT 37122 NAS CIDADES

A 1SO 37122:2019 - Sustainable Cities and Communities - Indi-
cators for Smart Cities constitui a primeira norma internacional da In-
ternational Organization for Standardization (ISO) dedicada exclusiva-
mente a mensuragdo do desempenho de cidades inteligentes. No Brasil,
foi traduzida e adaptada para a realidade nacional, resultando na publi-
cagdo da ABNT NBR ISO 37122:2020 em julho de 2020, preservando a
estrutura e o conjunto de indicadores originais, acrescidos de notas de
tradugdo e contextualizagao™.

De acordo com os autores, os indicadores estabelecidos pela nor-
ma buscam avaliar dimensdes essenciais da inteligéncia urbana, tais
como conectividade digital, integracdo de sistemas, participagdo cidada

¥ CARAGLIU, A,; DEL BO, C.; NIJKAMP, P. Smart cities in Europe. Journal of Ur-
ban Technology, v. 18, n. 2, p. 65-82, 2011.

' ABREU, J. P. M. de; MARCHIORI, E E. Ferramentas de avaliagiao de desempenho
de cidades inteligentes: uma analise da norma ISO 37122:2019. PARC Pesquisa
em Arquitetura e Construgao, Campinas, SP, v. 14, p. €023002-1- €023002-14,
2023. Disponivel em: https://periodicos.sbu.unicamp.br/ojs/index.php/parc/article/
view/8668171. Acesso em: 10 nov. 2025.
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e adogdo de tecnologias emergentes. Contudo, a segmentag¢ao normati-
va, ao abordar de forma independente os eixos de sustentabilidade (ISO
37120), resiliéncia (ISO 37123) e inteligéncia (ISO 37122), tendem a ge-
rar panoramas analiticos compartimentalizados. Por essa razao, é fun-
damental que gestores publicos promovam uma abordagem integrada,
garantindo coeréncia entre politicas de planejamento, inovagao e desen-
volvimento urbano.

A ISO 37122 representa, portanto, um marco regulatdrio para a pa-
dronizagao da mensuragao do desempenho urbano no contexto da trans-
formacao digital das cidades. Diferentemente da ISO 37120, voltada para
indicadores basicos de servigos e qualidade de vida, a 37122 concentra-se
na mensura¢ao da capacidade de inovacdo, do uso de tecnologias emer-
gentes e do grau de integragao de solugdes digitais aos processos de gover-
nanga. Seus indicadores contemplam métricas como cobertura e qualida-
de da conectividade digital, existéncia de infraestrutura de dados abertos,
plataformas de participagdo cidada, integragao de sistemas de mobilidade
e uso de sensores para monitoramento ambiental®.

O impacto central dessa norma reside na criagdo de uma lingua-
gem comum entre gestores publicos, setor privado e sociedade civil,
possibilitando comparabilidade entre cidades e identificacao de lacunas
de desempenho que dificultam a transicao para ecossistemas urbanos
mais inteligentes e inclusivos'® . A implementagdo da ISO 37122 in-

15 ISO - INTERNATIONAL ORGANIZATION FOR STANDARDIZATION. ISO
37122:2019 - Sustainable Cities and Communities — Indicators for Smart Cities.
[S.1.]: ISO, 2019.

'* NAM, T;; PARDO, T. A. Conceptualizing Smart City with Dimensions of Technol-
ogy, People, and Institutions. In: CHUN, S.A.; LUNA-REYES, L.; ATLURI, V. (ed.).
dg.o 2011 - The Proceedings of the 12th Annual International Digital Govern-
ment Research Conference: Digital Government Innovation in Challenging Times.
Maryland: Digital Government Society of North America; University of Maryland,
2011. p. 282-291.

ANTHOPOULOS, L. Understanding smart cities: a tool for smart government or
an industrial trick? New York: Springer, 2017.
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duz transformagdes estruturais na gestao publica ao incentivar praticas
de governanca orientadas por evidéncias. Experiéncias documentadas
indicam que a adogao de indicadores padronizados reduz a assimetria
informacional, aumenta a transparéncia administrativa, fortalece o en-
gajamento social e potencializa a formulagdo de politicas publicas mais
assertivas, permitindo o monitoramento em tempo real de variaveis cri-
ticas para a sustentabilidade urbana'®.

Vale ressaltar que a certificacdo baseada na ISO 37122 posiciona
os municipios em um patamar estratégico para a atragdo de investimen-
tos e o estabelecimento de parcerias publico-privadas, sinalizando ao
mercado e a sociedade que a cidade adota processos maduros de coleta,
analise e utilizacao de dados para a tomada de decisoes estratégicas. Tal
certificagdo reforca o compromisso com a inovagao, a transparéncia e o
desenvolvimento urbano sustentavel, atributos essenciais para a compe-
titividade em um cenario global de cidades inteligentes.

Sob essa perspectiva, a efetivacdo de politicas publicas voltadas
ao ideal de cidades inteligentes e sustentaveis exige uma abordagem que
transcenda a resolu¢do de problemas pontuais e imediatos. Conforme
argumentam Correia e Martins'®, ¢ imprescindivel que tais politicas in-
corporem uma visdo de longo prazo, orientada por um planejamento
holistico, que considere a complexidade do territdrio e as interagdes
entre os diferentes sistemas urbanos. Essa visdo demanda o engajamen-
to ativo dos gestores publicos na resolucao de problemas, a aceitagao
dos limites ecoldgicos e a articulagdo entre as esferas da Unido, esta-

'8 CAVADA, M.; HUNT, D. V. L,; ROGERS, C. D. E Smart cities: contradicting defini-
tions and unclear measures. In: WORLD SUSTAINABILITY FORUM, 4., [S.L], nov.
2014. Conference Proceedings Paper. [S.l.]: World Sustainability Forum, 2014.
Disponivel em: https://sciforum.net/manuscripts/2454/manuscript.pdf. Acesso em:
10 nov. 2025.

' CORREIA, A. F; MARTINS, R. A cidade inteligente e sustentdvel: o exemplo da
Smart City Laguna. Revista Brasileira de Direito Urbanistico, Belo Horizonte,
ano 8, n. 14, p. 67-82, jan./jul., 2022. Disponivel em: https://biblioteca.ibdu.org.br/
direitourbanistico/article/view/268. Acesso em: 10 nov. 2025.
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dos e municipios, garantindo aderéncia aos principios constitucionais,
especialmente o direito a0 meio ambiente ecologicamente equilibrado.
Dessa forma, a implementagdo de normas como a ISO 37122 torna-se
um instrumento estratégico para operacionalizar essa visdo integrada,
ao alinhar inovagéo tecnoldgica, sustentabilidade e governanca, contri-
buindo para cidades mais resilientes e inclusivas no longo prazo.

k. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A pesquisa adota abordagem qualitativa, com carater descritivo
e exploratério. A coleta de dados envolveu andlise documental de rela-
torios técnicos, legislagao, projetos municipais, artigos cientificos e pu-
blicagdes institucionais da Prefeitura de Campo Mourédo, do IPPLAN -
Instituto de Pesquisa e Planejamento de Campo Mourdo e levantamento
de dados secundarios de bases de institutos de pesquisa publicos e pri-
vados e bases de dados de 6rgaos oficiais do Governo federal e estadual
em diversos segmentos.

O recorte temporal do projeto de certificagdo abrange o periodo
de 2024 a 2026, contemplando a fase de estruturagdo do projeto até a es-
timativa de obtengdo da certificagdo internacional. O espago geografico
delimita-se ao municipio de Campo Mourao.

A analise dos dados foi realizada a luz do referencial teérico sobre
cidades inteligentes, resiliéncia urbana, sustentabilidade e governan-
¢a de dados.”,! Para tanto, utilizou-se como base a ABNT NBR ISO
37122:2019 - Indicadores para Cidades Inteligentes. Essa norma esta-
belece 80 indicadores distribuidos em 19 tematicas que permitem men-

2 CARAGLIU, A.; DEL BO, C.; NIJKAMP, P. Smart cities in Europe. Journal of Ur-
ban Technology, v. 18, n. 2, p. 65-82, 2011.

2 ABNT - ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. NBR ISO
37122:2023 - Cidades Inteligentes: Indicadores para servigos urbanos inteligentes.
Rio de Janeiro: ABNT, 2023.
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surar o progresso dos municipios em dire¢ao a um modelo de cidade
inteligente. As tematicas abrangem: Economia, Educagao, Energia, Meio
Ambiente e Mudangas Climaticas, Finangas, Governanga, Satude, Habi-
tagdo, Populagido e Condigdes Sociais, Recreagdo, Seguranga, Residuos
Solidos, Esporte e Cultura, Telecomunicagdes, Transportes, Agricultura
Local/Urbana e Seguranga Alimentar, Planejamento Urbano, Esgoto e
Agua.

Em Campo Mourio, dos 80 indicadores previstos pela norma, o
municipio conseguiu atender a 54, o que corresponde a 68% do total,
conforme apresentado na Tabela 1. Esse desempenho reflete um estagio
relevante de avan¢o na adequagdo aos critérios internacionais de cida-
des inteligentes, posicionando o municipio como referéncia regional no
processo de estruturagdo de politicas publicas alinhadas a inovagéo, a
sustentabilidade e a gestdo baseada em dados.
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Tabela 1 — Total de indicadores da norma 37122 por tematica e indicadores alcancados em

Campo Mourao em 2024

Indicadores alcangados

Tematicas Indicadores TR 1 %
Economia 4 4 100%
Educagio 3 3 100%
Energia 10 5 50%
Meio Ambiente e mudan-

¢as Climaticas 3 2 67%
Finangas 2 2 100%
Governanga 4 3 75%
Saude 3 3 100%
Habitagao 2 1 50%
Populagio e condigdes

sociais 4 3 75%
Recreagao 1 1 100%
Seguranca 1 1 100%
Residuos sélidos 6 2 33%
Esporte e cultura 4 4 100%
Telecomunicagdes 3 3 100%
Transportes 14 9 64%
Agricultura local/urbana e

seguranca alimentar 3 3 100%
Planejamento urbano 4 4 100%
Esgoto 5 1 20%
Agua 4 0 0%
Total de indicadores 80 54 68%

Fonte: Elaboragdo propria com base na Norma ABNT\ISO 37122.
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Para a andlise, foram selecionados 26 indicadores, considerados
estratégicos para avaliar a condi¢ao do municipio em relagdo a tematica
de cidades inteligentes. Esses indicadores foram organizados em dois
blocos de analise: o primeiro contemplando as dreas de Economia, Edu-
cacdo, Energia, Financas, Governanga e Seguranga; e o segundo englo-
bando Saude, Populagdo e Condigdes Sociais, Esporte e Cultura, Teleco-
municagdes, Transportes e Planejamento Urbano.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

A analise dos indicadores referentes as tematicas de Economia,
Educagdo, Energia, Finangas, Governanca e Seguranga, cujos resulta-
dos estao sintetizados na Tabela 2, revela avan¢os e desafios importantes
para o municipio de Campo Mourdo. Na Economia, foram avaliados
trés indicadores. O 05.01 - Porcentagem dos contratos de prestagao de
servigos municipais que dispoem de politica de dados abertos registrou
apenas 0,86%, evidenciando que menos de 1% dos contratos firmados
pela administragao publica incluem, além da fungdo principal, a dis-
ponibiliza¢do de informagdes acessiveis ao cidadao. Esse resultado de-
monstra uma limitagdo na oferta de servigos digitais com potencial de
promover transparéncia e inovagdo. A ampliacio desse tipo de contrato
pode fortalecer a relagdo entre governo e sociedade, estimulando prati-
cas mais abertas e colaborativas.

O indicador 05.02 - Taxa de sobrevivéncia de novos negocios por
100.000 habitantes apresentou o valor de 0,35, significa que a cada 100
mil habitantes, menos de uma empresa sobrevive apds a abertura. Esse
desempenho reflete a mortalidade empresarial no municipio, sinalizan-
do a necessidade de politicas publicas mais eficazes de apoio a consoli-
da¢ao dos empreendimentos.

O indicador 05.03 - Porcentagem da for¢a de trabalho empregada
no setor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) obteve o
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resultado de 0,42%, que corresponde a uma participagdo bastante li-
mitada desse segmento estratégico na economia local. Considerando
a centralidade da transformacéao digital nos processos produtivos con-
temporaneos, o dado evidencia a necessidade de ampliar a formagao
profissional e a atragdo de investimentos voltados ao setor, de modo a
fortalecer sua representatividade no mercado de trabalho e impulsionar
a competitividade do municipio.

O indicador 06.02 - Numero de dispositivos digitais disponiveis
por 1.000 estudantes registrou 93,19, o que equivale a cerca de um
equipamento para cada 10 a 11 alunos. Embora o indice nao represen-
te disponibilidade plena de recursos digitais, ele aponta para a exis-
téncia de uma infraestrutura inicial relevante, que pode ser expandida
e otimizada. Esse resultado demonstra que o municipio ja dispoe de
uma base tecnoldgica para apoiar a aprendizagem digital, mas ainda
enfrenta o desafio de ampliar a cobertura e garantir maior equidade
no acesso.

Em Energia, os resultados mostram tanto avangos quanto desa-
fios. O indicador 07.08 - Porcentagem de edificios publicos que neces-
sitam de renovagao/remodelagem registrou 45%, revelando que quase
metade das edificagdes publicas demandam intervengdes estruturais.
Tal resultado reforca a urgéncia de programas de modernizagao que in-
corporem critérios de eficiéncia energética, sustentabilidade e acessibi-
lidade. Ja o indicador 07.10 - Nimero de estagdes de carregamento de
veiculos elétricos por veiculo elétrico registrado apresentou o indice de
0,64, ou seja, menos de uma estagdo para cada veiculo. Embora o mu-
nicipio ja disponha de uma estrutura inicial, a rede ainda é insuficiente
para sustentar de forma consistente a mobilidade elétrica e a transicao
para matrizes energéticas mais limpas.

Na tematica Finangas, o indicador 09.01 - Receita anual obtida a
partir da economia compartilhada como porcentagem da receita pro-
pria resultou em 0,79%, apontando a baixa contribui¢ao desse modelo
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para as finangas municipais. O indicador sugere que o potencial da eco-
nomia colaborativa ainda nao é plenamente explorado, representando
uma oportunidade estratégica para diversificacao de receitas e estimulo
a inovagdo local.

Na tematica Governanga, os resultados apontam para niveis ele-
vados de digitalizagdo e participagdo cidada por meio de plataformas
digitais. O indicador 10.01 — Ntiimero anual de visitas on-line ao portal
municipal de dados abertos por 100.000 habitantes registrou 653.828,14,
valor expressivo que indica forte utilizagdo da plataforma pela popu-
lagdo, evidenciando o interesse no acesso as informagdes publicas. Ja
o indicador 10.02 - Porcentagem de servigos urbanos acessiveis e que
podem ser solicitados on-line apresentou o indice de 90,98%, o que de-
monstra ampla disponibilizagdo digital dos servicos municipais, favo-
recendo a transparéncia, a comodidade e a eficiéncia no atendimento a
sociedade.

Por fim, na tematica Seguranga, o indicador 15.01 - Porcentagem
da drea da cidade coberta por cameras de vigilancia digital apresentou
o resultado de apenas 0,009%, evidenciando a fragilidade do sistema de
monitoramento urbano. Essa cobertura minima limita o impacto da tec-
nologia na preven¢ao de ocorréncias, na coleta de informagdes estraté-
gicas e na atuagdo integrada entre seguranca publica e recursos digitais,
reforcando a necessidade de expansao da rede de vigilancia.
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Tabela 2 — Resultados dos indicadores da tematica voltada a economia em 2024

N°. Indicador | Descri¢dao do Indicador Resultado

Economia

05.01 % dos contratos de prestagio de servicos | 0,86%
municipais que disponham de politica de dados
abertos

05.02 Taxa de sobrevivéncia de novos negdcios por 100 | 0,35
000 habitantes

05.03 % da forca de trabalho empregada em ocupagdes | 0,42%
no setor de tecnologia da informacdo e
comunicagio (TIC)

Educagio

06.02 Numero de computadores, laptops, tablets ou | 93,19
outros dispositivos de aprendizagem digital
disponiveis por 1000 estudantes

Energia

07:08 % de edificios putblicos que necessitam de | 45%
renovagao/remodelagem

07:10 Numero de estagdes de carregamento de veiculos | 0,64
elétricos por veiculo elétrico registrado

Finangas

09:01 Receita anual obtida a partir de economia | 0,79%
compartilhada, como porcentagem da receita
propria

Governanga

10:01 Namero anual de visitas on-line ao portal | 653.828,14
municipal de dados abertos por 100 000
habitantes

10:02 % de servicos urbanos acessiveis e que podem | 90,98%
ser solicitados on-line

Seguranca

15.01 % da drea da cidade coberta por cameras de | 0,009%

vigilancia digital

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa.
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No segundo bloco foram analisados os indicadores de Saude,
populacdo e condigdes sociais, esporte e cultura, telecomunicagdes,
transporte e planejamento urbano. Na tematica Saude, os indicadores
apresentam um contraste entre avangos relevantes em digitalizagdo e
limitagdes na incorporagdo de novas praticas. O indicador 11.01 - Por-
centagem da popula¢ao da cidade com prontuario eletronico unificado,
acessivel on-line pelos provedores de servigos de satude atingiu 100%,
demonstrando que toda a populagdo ja esta inserida em um sistema
integrado de registros digitais. Esse resultado ¢ extremamente positivo,
pois garante maior eficiéncia na gestdo das informagdes, facilita a con-
tinuidade do atendimento entre diferentes unidades de satide, melhora
a coordenacgao do cuidado e fortalece a transparéncia e a seguranca dos
dados dos pacientes.

Por outro lado, o indicador 11.02 - Numero anual de consultas
médicas realizadas remotamente por 100.000 habitantes apresentou o
valor de 5,81, um indice bastante baixo. Esse resultado evidencia que,
apesar da infraestrutura digital existente, a pratica da telemedicina ain-
da ndo é amplamente utilizada pela populagdo. Tal situacao pode estar
relacionada a barreiras de acesso tecnolégico, falta de cultura digital, ou
até mesmo limitagoes regulatorias e estruturais para expandir os aten-
dimentos remotos.

Na tematica Inclusdo e Acessibilidade, os indicadores revelam um
desempenho positivo em termos de infraestrutura. O indicador 13.01
— Porcentagem de edificios publicos acessiveis por pessoas com necessi-
dades especiais apresentou o resultado de 94,53%, o que demonstra que
praticamente todos os prédios publicos contam com algum tipo de re-
curso de acessibilidade. Esse é um ponto positivo, no entanto, é impor-
tante destacar que o resultado indica a existéncia de acessibilidade mini-
ma, e ndo necessariamente a plena conformidade com todas as normas
de acessibilidade, o que ainda representa um campo de aprimoramento.

O indicador 17.01 - Nimero de reservas on-line para instalagdes
culturais por 100.000 habitantes apresentou o valor de 17,42, revelando
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que ainda ¢ relativamente baixo o uso de plataformas digitais para re-
servas de espacos culturais. Esse dado pode refletir tanto limitagdes de
divulgacao dos servicos disponiveis quanto habitos ainda pouco conso-
lidados de utilizagdo das ferramentas digitais pela populagao.

O indicador 17.02 - Porcentagem do acervo cultural da cidade
que foi digitalizado registrou 30,29%, mostrando que cerca de um ter-
¢o do patrimonio cultural ja esta disponivel em formato digital. Esse
resultado é positivo por indicar avangos na preservagio, catalogacio e
democratizagao do acesso a cultura, mas ao mesmo tempo evidencia
que grande parte do acervo ainda ndo estd digitalizado, o que limita o
acesso remoto e a difusdo cultural.

Por fim, o indicador 17.04 - Porcentagem da populagdo da cidade
que é usudria ativa de bibliotecas publicas foi de 7,89%, o que indica que,
apesar da ampla oferta de livros e e-books, a parcela da populagdo que
efetivamente utiliza esses espagos ainda é relativamente pequena. Esse
dado aponta para a necessidade de politicas de estimulo a leitura e de
incentivo ao uso das bibliotecas, seja por meio de projetos educativos,
culturais ou de integracao comunitdria, a fim de transformar a alta dis-
ponibilidade de recursos em maior engajamento da populagao.

Na tematica Telecomunicagdes, os resultados apontam para um
cenario de avangos significativos no acesso da populagdo, mas tam-
bém revelam desigualdades territoriais e baixa participa¢ao do poder
publico na oferta de conectividade. O indicador 18.01 - Porcentagem
da populagao da cidade com acesso a banda larga suficientemente ra-
pida registrou 99%, evidenciando que quase toda a populagdo ja conta
com internet de alta velocidade em suas residéncias ou locais de uso.
Esse ¢ um resultado altamente positivo, pois assegura condigdes para o
desenvolvimento de atividades digitais em areas como educagao, sat-
de, cultura, lazer e trabalho remoto, reforcando a inclusao digital da
maioria dos cidadaos.

Entretanto, o indicador 18.02 — Porcentagem de area da cidade
sob uma zona branca/ponto morto/nao coberta por conectividade de
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telecomunicagdes apresentou 34,69%, o que significa que mais de um
terco do territério municipal permanece sem cobertura adequada. Esse
dado revela uma disparidade espacial importante: enquanto a populagao
urbana é amplamente atendida, areas rurais e periféricas ainda sofrem
com a auséncia de conectividade, o que limita o acesso equitativo a ser-
vigos digitais e amplia desigualdades territoriais.

Ja o indicador 18.03 - Porcentagem da area da cidade coberta por
conectividade a Internet fornecida pelo municipio foi de apenas 0,016%
evidenciando que a conectividade publica fornecida diretamente pelo
municipio ainda é quase inexistente. Esse resultado pode ser interpreta-
do como uma oportunidade estratégica para expandir a oferta de Wi-Fi
gratuito em dreas publicas de grande circulagao, como pragas, terminais
de transporte coletivo, centros culturais e educacionais. Tal medida con-
tribuiria para ampliar a inclusao digital, reduzir desigualdades de acesso
e estimular a apropriacao cidada das tecnologias.

Na tematica Transportes, os resultados demonstram que o muni-
cipio avangou de maneira significativa na integragao digital dos servigos
de mobilidade urbana, alcangando padroes elevados em alguns aspectos,
embora persistam desafios pontuais. O indicador 19.02 - Numero de
usuarios de sistemas de transporte baseados em economia compartilhada
por 100.000 habitantes apresentou o valor de 21.337,33, revelando que ha
uma forte adesdo da populagao a servicos como caronas e aplicativos de
mobilidade. Esse dado evidencia a consolidagdo da economia comparti-
lhada como alternativa de transporte no municipio, complementando os
sistemas convencionais e contribuindo para a redugao da frota individual.

Em contrapartida, o indicador 19.03 - Porcentagem de veiculos
registrados na cidade que sdo veiculos de baixa emissao foi de apenas
0,18%, mostrando que a transi¢do para uma frota mais sustentavel ainda
¢ incipiente. Esse resultado indica a necessidade de politicas de incen-
tivo a substituicdo de veiculos convencionais por elétricos ou hibridos,
bem como de investimentos em infraestrutura de apoio, como pontos
de recarga.
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Os resultados relativos ao transporte publico mostram niveis ele-
vados de digitalizagao e integragdo dos servigos em Campo Mourdo.
Dois indicadores atingiram a marca de 100%:

e 19.05 - Porcentagem de linhas de transporte publico equi-
padas com sistema acessivel ao publico em tempo real: todas
as linhas oferecem informacoes sobre horarios, localizagao e
deslocamento dos veiculos. Esse recurso contribui para que os
usuarios planejem melhor suas viagens e tenham maior previ-
sibilidade, ainda que sua efetividade dependa do uso continuo
e da qualidade das informagoes disponibilizadas.

 19.06 - Porcentagem dos servigos de transporte publico cober-
tos por um sistema de pagamento unificado: todo o sistema ja
utiliza bilhetagem eletronica, o que amplia a comodidade dos
passageiros. Além disso, o pagamento unificado favorece a in-
tegracdo modal, permitindo a utilizagao de diferentes linhas em
um mesmo sistema.

Esses resultados indicam que o municipio avangou na digitali-
zagao dos servicos de transporte coletivo, criando condi¢des mais mo-
dernas de gestdo e uso. No entanto, a efetividade dessas solu¢des ainda
depende da manutencao dos sistemas, da adesdo dos usudrios e da in-
tegracdo com outras politicas de mobilidade, especialmente voltadas a
sustentabilidade e acessibilidade.

Na tematica Planejamento Urbano, os indicadores revelam avan-
¢os significativos na digitalizacao dos processos administrativos. O in-
dicador 21.02 - Porcentagem das solicitagdes de licen¢as de construgao
submetidas por sistema eletronico atingiu 100%, revelando a plena di-
gitalizagdo desse processo no municipio. Esse desempenho ¢ extrema-
mente positivo, pois assegura maior agilidade, transparéncia e eficiéncia
na analise das solicitagdes, além de reduzir burocracias e facilitar o aces-
so dos cidadaos e empresas aos servicos municipais.

192 | ROSINALDO NUNES CARDOSO | JACKELLINE FAVRO



V2| N.2 | JUL./DEZ. 2025

Tabela 3 — Resultados dos indicadores da tematica voltada a economia em 2024

N°. Indicador | Descri¢ao do Indicador Resultado

Saude

11:01 % da populacio da cidade com prontudrio | 100
eletronico unificado, acessivel on-line pelos
provedores de servigos de saude

11:02 Nutmero anual de consultas médicas realizadas | 5,81
remotamente por 100 000 habitantes

Popula¢ao e condigdes sociais

13:02 % de edificios publicos acessiveis por pessoas | 94,53%
com necessidades especiais.

Esporte e Cultura

17:01 Numero de reservas on-line para instalacdes | 17,41
culturais por 100 000 habitantes

17:02 % do acervo cultural da cidade que foi|30,29%
digitalizado

17:04 % da populag¢do da cidade que é usudria ativa de | 7,89%
bibliotecas publicas

Telecomunicagdes

18.01 % da populagdo da cidade com acesso a banda | 99%
larga

18.02 % de drea da cidade sob uma zona branca/ | 34,69%
ponto morto/ndo coberta por conectividade de
telecomunicagdes

18.03 % da area da cidade coberta por conectividade a | 0,016%

Internet fornecida pelo municipio
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N°. Indicador | Descri¢ao do Indicador Resultado

Transporte

19.02 Numero de usudrios de sistemas de transporte | 21.337.33
baseados em economia compartilhada por 100
000 habitantes

19.03 % de veiculos registrados na cidade que sio | 0,18%
veiculos de baixa emissao

19.05 % de linhas de transporte ptblico equipadas | 100%
com sistema acessivel ao pablico em tempo real

19.06 % dos servicos de transporte publico da |100%
cidade cobertos por um sistema de pagamento
unificado

19.07 % de vagas de estacionamento publico equipadas | 33,3%
com sistemas de pagamento eletronico

Planejamento urbano

21.02 % das solicitagbes de licengas de construcio | 100%
submetidas por sistema eletrénico

21.03 Tempo médio para aprovacio de licenga de | 41 dias
construgdo (dias)

Fonte: Elaborado pelos autores com base na pesquisa.

Ja o indicador 21.03 — Tempo médio para aprovagao de licenga de
construgao registrou 41 dias, 4 horas e 34 minutos, um prazo que, em-
bora dentro de padroes aceitaveis em comparagao a médias nacionais e
internacionais, ainda pode ser considerado relativamente elevado. Esse
tempo de espera impacta diretamente a dinamica do setor da constru-
¢do civil e pode ser reduzido por meio de processos mais integrados,
automagdo e maior uso de tecnologias de gestao.

De maneira geral, os resultados dos indicadores analisados reve-
lam que Campo Mourao apresenta avangos importantes na digitalizacao
de servigos publicos, no acesso a conectividade e na moderniza¢io ad-
ministrativa. Ao mesmo tempo, persistem desafios estruturais e sociais,
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como a baixa sobrevivéncia de novos negocios, a reduzida presenga do
setor de TIC no mercado de trabalho local, a necessidade de ampliar a
telemedicina, a desigualdade territorial no acesso a internet e a incipien-
te transi¢do para uma frota de baixa emissdo. Esses resultados indicam
que, embora o municipio ja tenha alcangado resultados expressivos em
algumas dreas estratégicas, ainda existem campos de aprimoramento
que exigem politicas publicas integradas, investimentos continuos e
maior engajamento comunitdrio, de forma a consolidar Campo Mourao
como uma referéncia regional em inovagao, sustentabilidade e qualida-

de de vida.

6. CONCLUSAO

A analise dos 54 indicadores atendidos pelo municipio de Cam-
po Mourdo, correspondentes a 68% do total previsto pela ABNT NBR
ISO 37122, evidencia que a cidade se encontra em estagio avan¢ado no
processo de estruturagdo de politicas publicas voltadas a transformacao
em cidade inteligente. Os resultados obtidos revelam pontos de destaque
relevantes, como a alta digitaliza¢ao dos servigos publicos (90,98% aces-
siveis on-line), a integracao total dos sistemas de transporte publico com
bilhetagem eletronica e informagdes em tempo real, e a cobertura uni-
versal da populagao pelo prontudrio eletronico unificado. Esses avangos
posicionam Campo Mourdo como referéncia regional em governancga
digital e gestdo orientada por dados.

Por outro lado, os indicadores também apontam desafios estraté-
gicos que precisam ser enfrentados para consolidar o projeto “Campo
Mouréo Cidade Inteligente”. Entre eles destacam-se a baixa taxa de so-
brevivéncia de novos negécios, a limitada participagdo da forga de tra-
balho no setor de TIC, a necessidade de modernizagao de quase metade
dos edificios publicos, a reduzida cobertura por cadmeras de vigilancia e
a persisténcia de zonas sem conectividade em mais de um terco do terri-
torio municipal. Esses resultados sugerem que, além da manutengdo dos
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avangos ja alcancados, é fundamental investir em politicas de incentivo
a inovagdo, fomento ao empreendedorismo, ampliagdo da infraestrutura
tecnolodgica e inclusao digital de forma equitativa.

Do ponto de vista da governanga, a aplicagao sistematica dos in-
dicadores da ISO 37122 se mostrou um instrumento eficaz para o moni-
toramento da realidade municipal, permitindo identificar areas criticas,
comparar desempenho com padrdes internacionais e direcionar deci-
sOes estratégicas. A experiéncia de Campo Mourdo demonstra que a
adoc¢ao de métricas padronizadas é essencial para tornar a gestdo publi-
ca mais eficiente, transparente e participativa, promovendo uma cultura
de planejamento de longo prazo baseada em evidéncias.

Nesse contexto, recomenda-se que Campo Mourdo adote um
portfolio de politicas publicas integradas, ancoradas em planejamento
estratégico de médio e longo prazo. Entre as recomendagdes desta-
cam-se: (i) a criagdo de um fundo municipal de inovagdo para estimu-
lar startups e empresas de base tecnoldgica; (ii) a implementacao de
programas de capacitagdo continuada em competéncias digitais para
servidores e cidadaos, reduzindo o hiato tecnoldgico; (iii) o fortaleci-
mento de parcerias com universidades e institutos de pesquisa para
geracdo de solugdes baseadas em ciéncia de dados; (iv) a expansdo
de infraestrutura de conectividade, priorizando regides periféricas, de
modo a garantir inclusao social e territorial; e (v) a adogdo de meca-
nismos de monitoramento participativo, como observatdrios e painéis
de indicadores acessiveis ao cidadao.

Tais iniciativas, se conduzidas de forma articulada, podem acele-
rar a transicdo de Campo Mourdo para um modelo de cidade inteligen-
te plenamente alinhado aos Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) e as diretrizes internacionais de resiliéncia urbana.
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1 INTRODUCAO

A escalada global da transi¢ao das matrizes energéticas tradicio-
nais para as sustentaveis configura-se como um dos maiores desafios
para a comunidade internacional, tanto pelo aspecto econémico quanto
pelo social. No Brasil, essa realidade ganha contornos particulares, em-
bora a matriz elétrica nacional seja considerada uma das mais limpas do
mundo em razdo da predominancia hidrelétrica, persistem obstaculos
relacionados a diversificagdo, moderniza¢ao e expansio de outras fontes
renovaveis, como a solar, edlica e biomassa.

! Pés-Doutora pela Universidade Rovira i Virgili, Tarragona/Espanha. Doutora e mestre
em Direito do Estado pela Universidade Federal do Parand (UFPR). Professora titular
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Essa preocupagdo, principalmente no Brasil, advém do compro-
misso com a Agenda 2030 da ONU para o desenvolvimento sustenta-
vel. O cumprimento dos empenhos acordados impde a Administra¢ao
Publica a adogao de praticas de governanga capazes de alinhar politi-
cas energéticas com os principios da sustentabilidade, da eficiéncia e da
transparéncia, de modo a assegurar ndo apenas a reducao de emissoes e
a diversificagdo da matriz energética, mas também a efetivacao de direi-
tos fundamentais das presentes e futuras geragoes.

No campo juridico, o Direito Administrativo desempenha papel
essencial ao fornecer instrumentos normativos e institucionais capazes
de orientar politicas publicas, estruturar concessdes e parcerias publi-
co-privadas, além de assegurar o equilibrio entre eficiéncia econémica,
prote¢ao ambiental e justiga social.

A governanga administrativa, entendida como o conjunto de pra-
ticas que asseguram transparéncia, eficiéncia, accountability e participa-
¢do social na gestao publica, assume papel estratégico nesse contexto.
Posto que, sem mecanismos robustos de governanga, a implementagao
da transi¢ao energética corre o risco de ser fragmentada, burocratica e
vulneravel a captura por interesses econdmicos de curto prazo.

Nesse sentido, torna-se essencial exercer um estudo comparado
da experiéncia internacional nos modelos de governanca da transi¢ao
energética, tais como o European Green Deal da Unido Europeia, a po-
litica Energiewende na Alemanha, os incentivos descentralizados nos
Estados Unidos e os contratos de concessiao no Chile, demonstrando
que os diferentes arranjos juridico-administrativos podem acelerar a
transformacédo energética de forma eficaz.

Em suma, o presente artigo tem como objetivo elencar as boas
praticas internacionais de governanca administrativa, em uma andli-
se comparada ao contexto brasileiro, contribuindo para a consolidagao
de um modelo eficiente de transi¢do energética. Parte-se da hipdtese de
que a incorporagao desses elementos, ajustados a realidade institucional
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e federativa do pais, tem potencial para superar entraves burocraticos,
fomentar investimentos sustentaveis e fortalecer a legitimidade da agao
estatal.

2 ATRANSICAQ ENERGETICA E SEUS REFLEX0S
NO DIREITO ADMINISTRATIVO

Fora do campo do estudo técnico, o fendomeno da transi¢ao ener-
gética pode ser compreendido como o processo politico e econdmico
no qual ha a criagdo e execugdo de programas governamentais para a
transferéncia dos meios de produgdo de energia, por meio de politicas
publicas com o objetivo de buscar o menor impacto ao meio ambiente e
alcangar a maior eficiéncia energética.

O desenvolvimento energético sustentavel assenta-se sobre trés
dimensoes interdependentes — social, econdmica e ambiental —, de
modo que caréncias em qualquer dessas esferas repercutem diretamente
nas demais. O progresso de uma sociedade esta diretamente vinculado
tanto ao acesso universal a energia quanto ao nivel de intensidade ener-
gética de um pais ou regido.

A busca pelo melhor desempenho, se da acdes tanto pelo lado da
oferta como da demanda, ou seja, pelo fornecimento/produgdo ou consu-
mo. Do lado da oferta, o esfor¢o deve ser para a reducao dos desperdicios
na produgao energética e para o acréscimo na eficiéncia das tecnologias
em toda a cadeia energética, desde a geragao, passando pela transmissao
até a distribuicao. Do lado da demanda, “Isso pode ser alcancado através
de dispositivos de controle do consumidor ou pelo melhor uso da energia,
rotulagem de aparelhos elétricos ou programas socioeducativos, resultan-
do em um uso mais consciente e racional da energia elétrica™.

* LEITE, A. C. C;; ALVES, E. E. C.; PICCHLI, L. A cooperag¢do multilateral climatica e
a promogao da agenda da transigdo energética no Brasil. Desenvolvimento e Meio
Ambiente, Curitiba, v. 54, p. 379-403, jul./dez. 2020. Disponivel em: https://revistas.
ufpr.br/made/article/view/70349. Acesso em: 15 set. 2025.
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Sem olvidar, esses incrementos, como as fontes renovaveis ¢ a
principal chave e preocupagao do processo de transi¢do, o Brasil ja se
encontra em posi¢ao privilegiada. De acordo com dados do Balango
Energético Nacional 2022, em 2021, o pais alcangou um percentual de
44,7% de participagdo de renovaveis na oferta de energia, enquanto a
média mundial gira em torno de 14,1%*. Esse elevado percentual decor-
re, em boa parte, da caracteristica renovavel da produgao de eletricidade
no Pais que é predominantemente hidrica.

Em consonancia com esse pensamento, a Organizagdo das Nagoes
Unidas estabeleceu como um dos Objetivos de Desenvolvimento Sus-
tentavel (ODS) de sua Agenda 2030 a concretizagdo da “Energia Limpa
e Acessivel” para “assegurar o acesso confiavel, sustentavel, moderno e a
preco acessivel a energia para todas e todos”. Como se trata de um feno-
meno multidimensional, o acesso a energia se relaciona a outros ODS,

» « » «

como a “Erradicacdo da Pobreza”, “Satide e Bem-Estar”, “Reducéo das

Desigualdades”, “Cidades e Comunidades Sustentaveis”, “A¢do contra a
Mudanga Global do Clima’, “Vida Terrestre”, entre outros®.

Além de ser um feito tecnoldgico e econdmico, projeta-se inten-
samente sobre o mundo juridico, especialmente no ambito do Direito
Administrativo. A necessidade de substituir fontes fdsseis por energias
limpas demanda a criagdo e a adapta¢ao de marcos regulatdrios, o for-
talecimento das agéncias reguladoras e o redesenho de instrumentos
contratuais, como concessoes e parcerias publico-privadas.

¢ EPE - EMPRESA DE PESQUISA ENERGETICA. Balango Energético Nacional
2022: Relatdrio Sintese (ano base 2021). Rio de Janeiro: EPE, 2022. Disponivel em:
https://www.epe.gov.br/sites-pt/publicacoes-dados-abertos/publicacoes/Publica-
coesArquivos/publicacao-675/topico-631/BEN_S%C3%ADntese_2022_PT.pdf.
Acesso em: 10 set. 2025.

5 ONU - ORGANIZACAO DAS NACOES UNIDAS. Objetivos de Desenvolvimen-
to Sustentavel. [20257]. Disponivel em: https://brasil.un.org/pt-br/sdgs. Acesso em:
14 nov. 2025.
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Ademais, como o licenciamento ambiental, os mecanismos de
fomento e a regulacdo tarifaria passam a ser reconfigurados para com-
patibilizar seguranga juridica, sustentabilidade e eficiéncia economica.
Nesse caminho, o processo de descarboniza¢ao da matriz energética nao
pode ser compreendido apenas como um desafio técnico, mas como
um campo juridico a ser explorado, principalmente pelo direito publico.
Essa expansdo exige do Estado novas formas de governanga para garan-
tir equilibrio entre inovacéo, interesse publico e protecao ambiental.

Portanto, na perspectiva regulatoria, ou seja, no ambito da nor-
matizac¢io da economia como resposta a persistentes falhas de mercado
(market failures), a regulagao setorial constitui essencialmente no Direi-
to Administrativo, suportado pelo direito europeu, que surge no con-
texto da transformacao deste nas dreas da administragdo econémica®.

Nesse ponto, a for¢a constitucional exige o alinhamento da atua-
¢do publica com as inimeras dimensdes da sustentabilidade. O referido
principio determina com eficacia direta e imediata, a responsabilidade
do Estado e da sociedade pela concretizacdo solidaria do desenvolvi-
mento material e imaterial, socialmente inclusivo, duravel e equanime,
ambientalmente limpo, inovador, ético e eficiente, no intuito de assegu-
rar, preferencialmente de modo preventivo e precavido, no presente e no
futuro, o direito ao bem-estar’.

Por consequéncia, a Constituicdo Federal orienta a formulagao de
politicas publicas para que a expansao do setor energético, em especial

¢ SILVA, S. T. da. Direito da energia. Coimbra: Coimbra, 2011. p. 13-30; FREITAS,
L. V. de. Direito administrativo da energia. 2. ed. Lisboa: AAFDL, 2013. p. 11-28;
VICENTE, M. de S. N. A quebra da legalidade material na actividade normativa
de regulagiao econémica. Coimbra: Coimbra, 2012. p. 13-49; ANDRADE, J. C. V.
de. Li¢oes de direito administrativo. 5. ed. Coimbra: Imprensa da Universidade de
Coimbra, 2017. p. 18-39.

7 FREITAS, J. Sustentabilidade: direito ao futuro. 4. ed. Belo Horizonte: Férum,
2019. p. 54.
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do setor elétrico, ocorra de forma sustentavel, prevenindo impactos am-
bientais significativos.

Paralelamente, impde-se ao Estado o dever de assegurar a am-
pliacdo do acesso a eletricidade em condigdes economicamente vidveis
para as camadas menos favorecidas da populagdo, de modo a viabilizar a
efetividade de direitos fundamentais, como os direitos a vida, a satide e a
educagao. Trata-se, portanto, de conciliar o desenvolvimento energético
com o aceso a energia, respeitando o principio constitucional da digni-
dade da pessoa humana, que serve como eixo estruturante para toda a
atua¢ao administrativa no campo da transi¢ao.

Os primeiros impactos legais especificos sentidos pela sociedade
no tocante a transi¢ao energética inicia com a criagao da Politica Nacio-
nal sobre Mudanga do Clima (PNMC) em 2009, atualmente regulamen-
tada pelo Decreto n. 9.578/2018. Essa legislagdao representou a concre-
tizacao do processo de transi¢do estabelecendo a estrutura legal para a
acdo de enfrentamento a mudanca do clima no Brasil.

O dispositivo reiterava o previsto na Lei n. 6.938/1981, que ja exigia
que as atividades do setor energético, o licenciamento ambiental de em-
preendimentos e ao planejamento da expansao, deveriam atentar para o
desenvolvimento sustentavel, com énfase na ampliagao do acesso a ener-
gia elétrica para garantir uma vida digna e na nao transgressao dos limites
ecoldgicos para o minimo de qualidade ambiental para as populagdes.

No aspecto da eficiéncia energética, reconhecida como um dos
pilares da transi¢ao, merece destaque a Lei n. 10.205/2001, que institui a
Politica Nacional de Conservagao e Uso Racional de Energia. Esse diplo-
ma estabelecia diretrizes voltadas a alocagdo eficiente de recursos e ao
consumo responsavel, inserindo a temdtica da eficiéncia como elemento
estruturante da governanga administrativa no setor energético.

Néo obstante, a preocupacdo legislativa também se manifesta na
Lei n. 9.991/2000, que impde as concessiondrias, permissiondrias e au-
torizadas do setor elétrico a obrigacdo de destinar parcela de sua receita
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a projetos de pesquisa e desenvolvimento voltados a inovagao e a me-
lhoria da eficiéncia do uso da energia. Ambas as normas exibem a busca
por um modelo de gestdo publica alinhado ao principio constitucional
da sustentabilidade, orientando a Administra¢ao a compatibilizar ex-
pansao do setor e a promogao do interesse publico.

Em sintese, a transi¢do energética brasileira projeta-se nao ape-
nas como um desafio tecnoldgico e ambiental, mas sobretudo como um
fendmeno juridico de grande envergadura. Sua concretizagao demanda
a criagdo de novos marcos normativos, a revisao de contratos adminis-
trativos, o fortalecimento das agéncias reguladoras e a reconfiguragdo de
instrumentos classicos do Direito Administrativo, como o licenciamen-
to ambiental, o poder de policia e os mecanismos de fomento.

2.1 0 papel do Estado e agéncias reguladoras

A efetivagao da transi¢do energética exige do Estado ndo apenas
a edi¢do de novos marcos regulatérios e normativos, mas sobretudo lhe
imputa a capacidade de estruturar a Administragdo Publica sob pardme-
tros de governanga mais transparentes, participativos e eficientes. Essa
transformacao implica repensar os instrumentos classicos do Direito
Administrativo, de forma a assegurar que a expansao do setor energé-
tico ocorra em equilibrio com a protecdo ambiental e sustentabilidade.

A partir dessa concepgéo, é adequado afirmar que os Estados sdo
responsaveis primarios para impulsionar, direta ou indiretamente, os
investimentos no setor energético, promover um maior didlogo entre os
diferentes atores e criar os mecanismos politicos necessarios para levar
as empresas a empreenderem essas mudangas®.

8 ARROYO, N. Entrevista com Nivalde de Castro: ‘La integraciéon de América del
Sur pasa por priorizar las inversiones. Energia, La Paz, 7 jun. 2013. Disponivel em:
http://www.provedor.nuca.ie.ufrj.br/eletrobras/estudos/arroyol.pdf. Acesso em: 18
set. 2025.

GOVERNANGA ADMINISTRATIVA E TRANSICAO ENERGETICA: BOAS PRATICAS INTERNACIONAIS APLICAVEIS AO BRASIL | 207



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

Referida ideia foi inclusive celebrada pela Suprema Corte brasi-
leira em 2022, no julgamento da Arguigdo de Descumprimento de Pre-
ceito Fundamental n. 708/DF, na qual a Corte ratificou o dever estatal
de realizar iniciativas para a mitiga¢do das mudangas climdticas, em
consonancia com o que se estabeleceu no Acordo de Paris. O principal
fundamento foi que a tutela ambiental néo se insere em juizo politico, de
conveniéncia e oportunidade, do Chefe do Executivo. Trata-se de obri-
gacdo a cujo cumprimento esta vinculado’.

Na mesma linha, a Corte reconheceu na interpretagao do art. 225
da Constitui¢ao, a indisponibilidade do poder-dever de defender, pre-
servar e restaurar o meio ambiente ecologicamente equilibrado, impon-
do ao Poder Publico a obrigagao de formulagao de politicas publicas de
combate as mudangas climaticas, sob pena de violagdo ao principio da
vedac¢ao do retrocesso.

Nesse cenadrio, as agéncias reguladoras assumem relevancia estra-
tégica. A regulacao energética tem, tradicionalmente, por objeto central
as industrias de redes, da eletricidade e do gas natural, que constituem
servicos de interesse econémico geral, no quadro do rompimento com
o denominado Estado de Servigo Piiblico, concretizado através da libera-
lizagao do setor piiblico econémico, entretanto privatizado, que fez nas-
cer a necessidade do Estado Regulador que cuide das tarefas necessarias
a satisfacdo de necessidades coletivas que foram deslocadas do Estado
para o mercado'’.

BRASIL. Supremo Tribunal Federal. Arguicao de Descumprimento de Preceito
Fundamental 708/DF. Requerentes: Partido Socialista Brasileiro, Partido Socia-
lismo e Liberdade, Partido dos Trabalhadores e Rede Sustentabilidade. Intimado:
Unido. Relator: Ministro Luis Roberto Barroso. Brasilia, 4 jul. 2022. Disponivel
em: https://jurisprudencia.stf.jus.br/pages/search/sjur470395/false . Acesso em:
12 set. 2025.

VITAL, M. Regulagdo econdmica, concorréncia e servigos de interesse geral. In:
VITAL, M. (org.). Estudos de regulagdo publica. v. I. Coimbra: Coimbra, 2004. p.
547-563.
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A Agéncia Nacional de Energia Elétrica (ANEEL), instituida pela
Lei n. 9.427/1996, por exemplo, tem a fung¢do de criar marcos regulato-
rios estaveis, promover seguranca juridica e estimular a concorréncia em
um setor marcado pela inovagao tecnoldgica. Outras autarquias, como
a Agéncia Nacional do Petroéleo, Gas Natural e Biocombustiveis criada
pela Lei n. 9.478, de 6 de agosto de 1997, também conhecida como a
Lei do Petroleo, promove estudos geoldgicos e geofisicos para ampliar o
conhecimento sobre as reservas brasileiras de petrdleo e gés, guardando
e catalogando dados coletados em estudos e orientando o governo as
areas a serem licitadas.

A Agéncia Nacional de Aguas e Saneamento Bésico (ANA) criada
pela Lei n. 9.984, de 17 de julho de 2000, que dispde sobre a criagao da
entidade federal para a implementagdo da Politica Nacional de Recursos
Hidricos e de coordenagao do Sistema Nacional de Gerenciamento de
Recursos Hidricos, também interagem no processo de transicao, seja
pela diversificagdo da matriz, seja pela gestdo dos recursos hidricos.

Alguns exemplos praticos da necessaria atuagao dos Estados e das
Agéncias reguladoras, sdo as resolugdes normativas n. 482/2012 (marco
da geracdo distribuida), n. 687/2015 (sistema de compensagido de ener-
gia) e Agenda Regulatéria 2023-2024 (incentivos a smart grids e me-
didores inteligentes) da ANEEL. Da ANP, pode-se citar a RenovaBio
voltada a descarbonizacdo e emissdo de créditos de carbono, a certifi-
cacao do biocombustiveis, visando estabelecer padrdes de qualidade e
sustentabilidade da produgao de etanol, biodiesel e biogas.

No Estado do Parand, em especial, os programas governamentais
incentivam o progresso na transicao energética, como a Agéncia Re-
guladora de Servigos Publicos Delegados de Infraestrutura do Parana
na geracao de energia renovavel de biogas e biometano, incentivando o
aproveitamento energético do setor de saneamento.

O programa RenovaPR em 2021, voltado ao incentivo da ener-
gia solar e biogds no meio rural, articulando crédito subsidiado, assis-
téncia técnica e regulagdo estadual em parceria com o IDR-Parana. O
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programa de crédito Fomento Energia, também merece destaque, ofere-
cendo linhas de financiamento para empresas de micro e pequeno porte
destinada a compra de equipamentos para geragdo de energia a partir
de fontes renovéveis ou para substituicdo de lampadas e equipamentos
equivalentes para melhoria da eficiéncia energética.

Em sintese, fica evidente que o Estado e suas agéncias regulado-
ras configuram o nucleo estruturante da transi¢ao energética, pois cabe
a eles criarem condigdes normativas, institucionais e contratuais que
garantam a viabilidade econdmica, a inclusdo social e a protegao am-
biental. Trata-se de um campo em que o Direito Administrativo deixa
de ser mero pensador de politicas publicas para tornar-se protagonista
na constru¢do de um modelo de desenvolvimento sustentavel, exigindo
novas praticas de governanga, maior estabilidade regulatoria e solugdes
contratuais inovadoras.

3 EXPERIENCIAS INTERNACIONAIS E GOVERNANCA
EM ENERGIAS SUSTENTAVEIS

A preocupagdo com as variantes climaticas ¢ uma demanda mun-
dial, certamente alguns paises depositam maiores empenhos do que
outros. E certo que cada Estado possui suas particularidades especifi-
cas, mas estas devem ser vistas como oportunidades para a coopera-
¢do e fortalecimento do didlogo e compartilhamento das experiéncias
internacionais.

Como se trata de um problema transnacional, a comunidade
internacional vem realizando acordos para uma atuagao conjunta dos
paises. A Conferéncia das Na¢des Unidas sobre as Mudancas Clima-
ticas, realizada em 2021, na cidade de Glasgow (COP 26), na Escdcia,
salientou ainda mais a necessidade de coopera¢ao internacional para o
alcance dos objetivos estabelecidos no Acordo de Paris.
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Posto isso, a andlise comparada é um instrumento essencial e
principal deste estudo, ndo apenas para compreender as diferengas, mas
compreender as estruturas de politicas publicas e mecanismos de go-
vernanca voltados a transi¢ao energética. De antemao, revela-se que a
conjugacao entre marcos regulatdrios estaveis, incentivos econémicos e
inovagdo tecnologica constituem o tripé fundamental para o éxito desse
processo.

Iniciando pela Europa, em 2019 destaca-se a criagdo do Pacto
Ecolégico Europeu, o European Green Deal'!, que inaugurou o com-
promisso de neutralidade climatica até 2050, implementando politicas
de energia, transporte e meio ambiente sob uma governan¢a multinivel
dentro da Administragdo. Em complemento, veio o pacote Fit for 55"
estabelecendo a meta de reduzir em 55% as emissoes de gases de efeito
estufa até 2030, reforcando a necessidade de ampliar a participacao das
energias renovaveis na matriz regional.

Antes disso, a Diretiva de Energias Renovaveis (RED II), herdeira
da ja estabelecida RED I, adotada em 2018, significou um marco legal
da Uniao Europeia (UE) que estabeleceu a meta vinculativa de 32% de
energia renovavel em todo o consumo final bruto da UE até 2030, com
foco direcionado aos setores da eletricidade, aquecimento e arrefeci-
mento, e transportes, abrangendo também a meta de 14% para o trans-
porte rodoviario e ferroviario.

Embora tenha sido elevada pela subsequente RED III (2023) para
uma meta geral de 42,5% (com um objetivo indicativo de 45%) até 2030,
a RED II foi fundamental para impulsionar o uso de energias renovaveis
e estabelecer critérios de sustentabilidade para biocombustiveis, como

I EUROPEAN COMMISSION. The European Green Deal. [S.I.]: European Union,
2019. Disponivel em: https://commission.europa.eu/strategy-and-policy/priori-
ties-2019-2024/european-green-deal_en. Acesso em: 13 set. 2025.

2. EUROPEAN COUNCIL. Fit for 55. Brussels: European Council, 2021. Disponivel
em: https://www.consilium.europa.eu/en/policies/fit-for-55/. Acesso em: 14 nov.
2025.
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os avangados. Contudo, apenas na Diretiva de Energias Renovaveis
(RED II) que se consolidou metas obrigatoérias de renovaveis nos Es-
tados-membros, promovendo harmonizagao normativa e segurancga
juridica®.

Na Alemanha, por sua vez, é referéncia mundial com a politi-
ca denominada Energiewende (“virada energética”), langcada nos anos
2000'*. O pais adotou metas de desativagao gradual da geragao de ener-
gia nuclear, e a expansdo massiva da fotovoltaica e edlica, bem como a
reducdo continua das emissdes de carbono. O modelo alemao se nota-
bilizou pelo sistema de tarifas feed-in, que assegurou remuneragéo di-
ferenciada a produtores de energia limpa, estimulando investimentos
privados. Atualmente, a meta é alcangar 80% de eletricidade de fontes
renovaveis até 2030 e neutralidade climética em 2045.

A Noruega, particularmente, apresenta uma matriz elétrica pra-
ticamente 100% renovavel, superando o Brasil, baseada sobretudo na
geragdo hidrelétrica. O pais ¢ pioneiro em politicas de mobilidade sus-
tentavel, fruto de incentivos fiscais e regulatérios robustos. Outrossim, o
fundo soberano noruegués passou a direcionar investimentos para pro-
jetos globais de descarbonizagéo, conferindo coeréncia entre sua politica
energética domeéstica e sua atuagdo internacional.

Em Portugal deram-se passos importantes na direcdo da descar-
bonizagao do setor do gas natural. Em agosto de 2020 foi aprovado o
primeiro Plano Nacional do Hidrogénio e, logo a seguir, reformulado o
quadro legal de base do setor do gas natural. O Decreto-Lei n. 62/2020,

13 EUROPEAN COMMISSION. Directive of the European Parliament and of the
Council on the promotion of the use of energy from renewable sources (recast).
COM(2016) 767. Brussels: European Commission, 2017. Disponivel em: https://
eur-lex.europa.eu/legal-content/EN/TXT/?uri=CELEX:52016PC0767R%2801%29.
Acesso em: 14 nov. 2025.

REIS, S. Energiewende: politica energética alema em tempos de transigdo verde.
Rev. Carta Inter., Belo Horizonte, v. 12, n. 3, p. 229-249, 2017. Disponivel em:
https://cartainternacional.abri.org.br/Carta/article/view/649/370. Acesso em: 10
set. 2025.
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de 28 de agosto, veio estabelecer num tnico diploma a organizagao e
funcionamento do agora denominado Sistema Nacional de Gas (SNG)
e seu regime juridico®.

Nos Estados Unidos, a transi¢do energética ganhou novo impulso
com o Inflation Reduction Act', que destinou US$ 369 bilhoes ao finan-
ciamento de energias limpas, veiculos elétricos e tecnologias de captura
de carbono, configurando o maior pacote climatico da histéria do pais'’.
Além de viabilizar investimentos no setor de energia e na industria, a
medida trara redugdo de cerca de 40% nas emissoes de carbono até 2030.

Na América Latina, o Chile é exemplo de éxito na expansao de re-
novaveis. O pais implementou leildes competitivos para contratagao de
energia, reduzindo de forma expressiva o custo da geragao solar e eélica.
Até 2030, o Chile planeja suprir 70% de sua demanda de energia com
fontes renovaveis; até 2050, quer atingir a neutralidade de carbono. Para
o abastecimento noturno da rede elétrica, quando nao ha geracao solar,
o pais ainda usa combustiveis fésseis — embora tenha se comprometi-
do a fechar suas termelétricas a carvao até 2040". A clareza regulatdria
chilena tem garantido seguranca juridica aos investidores e fortalecido
a confianca internacional no setor.

> PORTUGAL. Resolu¢io do Conselho de Ministros n. 63/2020, de 14 de agos-
to. Aprova o Plano Nacional do Hidrogénio. Lisboa: Presidéncia do Conselho de
Ministros, 2020. Disponivel em: https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/resolucao-
-conselho-ministros/63-2020-140346286. Acesso em: 13 set. 2025.

16 UNITED STATES. Internal Revenue Service. Inflation Reduction Act of 2022.
[S.L]: IRS, 2022. Disponivel em: https://www.irs.gov/inflation-reduction-act-
-0f-2022. Acesso em: 14 nov. 2025.

7 CASARIN, R. Projeto de legislagdo nos EUA pode direcionar US$ 369 bilhoes para
a transi¢do energética. Portal Solar, 29 jul. 2022. Disponivel em: https://www.por-
talsolar.com.br/noticias/mercado/internacional/projeto-de-legislacao-nos-eua-po-
de-direcionar-us-369-bilhoes-para-a-transicao-energetica. Acesso em: 19 set. 2025.
BARTLETT, J. Armazenamento de energia é desafio e oportunidade para o Chile.
Dialogue Earth, 15 ago. 2024. Disponivel em: https://dialogue.earth/pt-br/energia/
armazenamento-de-energia-e-desafio-e-oportunidade-para-o-chile/. Acesso em:
19 set. 2025.
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A China, maior emissora de carbono do mundo, investiu pesa-
damente em renovaveis e atualmente lidera em capacidade instalada de
energia solar e edlica'. Paralelamente, promove avangos em baterias de
grande escala e veiculos elétricos, pilares de sua estratégia de moderni-
zagdo industrial. A meta oficial é atingir o pico de emissdes até 2030 e
alcancar a neutralidade de carbono até 2060, demonstrando o esfor¢o
em compatibilizar crescimento econdmico e sustentabilidade.

O sucesso europeu na fixacdo de metas vinculantes demonstra a
importancia de seguranga juridica e previsibilidade regulatéria, enquan-
to o caso alemao evidencia os riscos de desequilibrio entre sustentabili-
dade e viabilidade economica.

A experiéncia norueguesa apresenta a relevancia de condigoes es-
truturais e capacidade fiscal, para o investimento e desenvolvimento da
transicao, inclusive com o setor privado. O exemplo portugués destaca
a necessidade de marcos legais claros e integrados, mesmo que ainda
caminhando para a efetiva transi¢ao energética. No tocante ao modelo
norte-americano, fica evidente a dificuldade de atingir um plano de de-
senvolvimento nacional, seja pelo modelo Estado confederativo ou pela
instabilidade politica sobre as matérias das necessidades ambientais.

Nos casos do Chile e da China demonstram, respectivamente, que
a for¢a da clareza regulatoria e os limites de politicas contraditdrias sao a
base para a transi¢do, mas apresentam abordagens diferentes, enquanto
a China esta investindo pesadamente em renovéveis e tecnologias lim-
pas, com uma abordagem mais ampla que inclui a modernizagao indus-
trial, o Chile, por outro lado, esta focado em expandir sua capacidade de
geragdo de energia renovavel, principalmente solar e edlica, e em reduzir
sua dependéncia de combustiveis fosseis.

¥ BERNARDI, G. China produz energia solar recorde, diminui emissoes de CO2, mas
metas climaticas permanecem longe. Exame, 23 ago. 2025. Disponivel em: https://
exame.com/tecnologia/china-produz-energia-solar-recorde-diminui-emissoes-de-
-co2-mas-metas-climaticas-permanecem-longe/?utm_source=copiaecola&utm_
medium=compartilhamento. Acesso em: 19 set. 2025.
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Nessa analise, cabe ao Brasil construir uma governanga adminis-
trativa que alinhe sua matriz energética diversificada, que ja ¢ em grande
parte renovavel, a criagdo de marcos juridicos sdlidos, capazes de atrair
investimentos, assegurar inclusao social e garantir a efetividade do prin-
cipio constitucional da sustentabilidade e dos compromissos assumidos
na Agenda 2030.

3.1 Aplicabilidade das boas praticas ao contexto brasileiro

As experiéncias internacionais em transigdo energética apresenta-
das demonstram que a efetividade desse processo ndo depende apenas
da adogao de novas tecnologias, mas sobretudo da existéncia de marcos
juridicos estaveis, governanca regulatdria eficiente e politicas publicas
coerentes. Nesse sentido, a transposi¢do de boas praticas ao contexto
brasileiro deve levar em consideracéo as especificidades constitucionais,
econdmicas e sociais do pais.

O Brasil, apesar de ja contar com uma matriz elétrica relativa-
mente limpa - sustentada majoritariamente pela geragao hidrelétrica
—, enfrenta desafios significativos para diversificar sua base energética,
reduzir a dependéncia de fontes fdsseis e integrar de forma eficiente no-
vas tecnologias. Assim, as praticas observadas em outros paises podem
servir como guias estratégicos.

O modelo europeu, expresso no European Green Deal e nas Dire-
tivas de Energias Renovaveis (RED II e RED III), evidencia a importan-
cia de metas vinculativas claras e de uma governanga multinivel capaz
de harmonizar normas entre diferentes jurisdigdes. Ao Brasil, essa licao
aponta para a necessidade de integrar planos de transi¢ao energética as
politicas nacionais de clima e meio ambiente, vinculando metas a prazos
definidos por lei, a fim de garantir seguranca juridica e atrair investi-
mentos privados.
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No mesmo contexto, o exemplo de Portugal, com o Decreto-Lei n.
62/2020 que reorganizou o setor de gas natural e instituiu o Plano Nacio-
nal do Hidrogénio, demonstra a importancia de centralizagao e simplifica-
¢do regulatdria, essa experiéncia sugere a necessidade de integrar marcos
legais e de uniformizar o licenciamento ambiental, reduzindo a burocracia
e garantindo maior previsibilidade a empreendimento energéticos.

Na politica Energiewende, a for¢a de instrumentos de incentivo eco-
ndmico, como as tarifas feed-in, que estimularam a expansao das renova-
veis. Embora esse modelo nao seja integralmente replicavel, dada sua re-
percussao sobre tarifas, ele inspira o Brasil a fortalecer o marco regulatdrio
da micro e minigeracéo distribuida - inaugurado pela Resolu¢ao ANEEL
n.482/2012 -, com mecanismos de remuneracao e estabilidade normativa
que favorecam a geragao descentralizada de energia solar e edlica.

A mobilidade elétrica, aliadas a utiliza¢ao de fundos publicos de
investimento, podem acelerar a transigdo. Essa realidade nao se verifica no
Brasil, ndo ha um fundo especifico semelhante, mas pode ampliar instru-
mentos de financiamento sustentavel, como o BNDES e fundos climati-
cos, além de incentivar a eletromobilidade urbana e logistica, articulando
medidas fiscais e regulatdrias que reduzam barreiras de entrada.

Do cenario norte-americano, pode-se extrair que a poténcia de
politicas fiscais robustas para alavancar investimentos em energias lim-
pas. Embora a capacidade fiscal brasileira seja mais limitada, é possivel
adaptar essa pratica com incentivos tributarios direcionados a tecno-
logias renovaveis, créditos verdes e programas de incentivo ao biogas
e biometano, especialmente no setor agroindustrial, onde o pais detém
vantagens competitivas.

A China, por sua vez, exemplifica a relevancia de alinhar a politica
energética a politica industrial, investindo em renovaveis, baterias e vei-
culos elétricos. Ao Brasil, essa ligdo é particularmente til, considerando
anecessidade de desenvolver uma industria nacional de equipamentos e
tecnologias limpas, reduzindo a dependéncia de importagdes e amplian-
do a geragdo de empregos de base tecnoldgica.
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Enfim, a incorporagdo dessas praticas ao contexto brasileiro exi-
ge a adaptagdo as peculiaridades nacionais, mas refor¢a a urgéncia de
consolidar uma governanca administrativa estavel, transparente e ino-
vadora, que permita ao pais alinhar sua matriz energética diversificada
ao principio constitucional da sustentabilidade e aos compromissos as-
sumidos na Agenda 2030.

L CONCLUSAO

A transi¢ao energética ndo se restringe a um movimento técnico
de substituicao de fontes fosseis por renovaveis, mas representa um ver-
dadeiro desafio juridico-administrativo para os Estados contemporéane-
o0s. No Brasil, a necessidade de conciliar expansao do setor energético,
protecdo ambiental e efetividade de direitos fundamentais revela o papel
indispensavel do Direito Administrativo como indutor de politicas pu-
blicas, estruturador de contratos e garantidor da governanca.

A criagdo de marcos regulatdrios como o European Green Deal e
o pacote Fit for 55 demonstra a importancia de metas climaticas claras,
integradas a politicas setoriais, como energia e transportes, por meio de
uma governanc¢a multinivel. O exemplo alemao da Energiewende mostra
como instrumentos econdmicos, como tarifas feed-in, podem incenti-
var a geracdo distribuida e atrair investimentos privados em renovaveis.
Casos como o do Chile e de Portugal reforcam a necessidade de plane-
jamento setorial, como leiloes de energia e modernizagdo regulatoéria,
enquanto a experiéncia norte-americana mostra como o Estado pode
alavancar a descarbonizagdo por meio de investimentos macigos em
inovagdo e infraestrutura.

A andlise das experiéncias internacionais — notadamente da
Unido Europeia, Alemanha, Noruega, Portugal, bem como dos Estados
Unidos, Chile e China - evidencia que o éxito da transi¢do depende
da conjugac¢ao entre marcos regulatérios estaveis, incentivos economi-
cos e inovagdo tecnologica. Sem ignorar as particularidades de cada,
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é possivel extrair licoes comuns: a importancia de metas vinculativas
claras, a previsibilidade regulatdria para atrair investimentos, a coerén-
cia entre politica energética e politica industrial e o fortalecimento da
participacao estatal na regulagao e no fomento.

Ao Brasil, tais experiéncias oferecem tanto inspira¢ao quanto cau-
tela. O pais ja parte de uma matriz relativamente limpa, contudo ainda
necessita diversificar a sua base energética, ampliar a micro e minigera-
¢do distribuida, incentivar tecnologias limpas e fortalecer a atuagao das
agéncias reguladoras. Ainda, mostra-se urgéncia consolidar uma gover-
nanca administrativa estavel, transparente e inclusiva, capaz de articular
o setor publico junto a iniciativa privada.

Conclui-se, assim, que a incorporacgdo das boas praticas inter-
nacionais, devidamente adaptadas ao contexto brasileiro, constitui
caminho essencial para alinhar a matriz energética nacional aos com-
promissos constitucionais de defesa do meio ambiente e da dignidade
da pessoa humana, bem como as metas da Agenda 2030 da ONU. A
transi¢do energética, portanto, projeta-se como vetor de transformagao
nao apenas ambiental e econdmica, mas também juridica e institucio-
nal, exigindo do Estado a formulagdo de novas formas de governan-
¢a, coordenando a constru¢do de uma politica energética de Estado e
sustentabilidade.
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MIX DE INSTRUMENTOS
DE FOMENTO A INOVACAO NO BRASIL:
2024

ANDRE TORTATO RAUEN?

O Brasil hoje conta com o mais completo mix de instrumentos
de fomento a inovagdo. Existem variados e robustos instrumentos que
atuam tanto pelo lado da oferta, quanto pelo lado da demanda. Contu-
do, esse mix continua concentrado nos instrumentos do lado da oferta.
Esse rapido exercicio tem por objetivo descrever qual foi o volume de
recursos federais mobilizados por tais instrumentos.

Os dados apresentados na Tabela 1 dizem respeito aos recursos fe-
derais mobilizados para a inovagdo em 2024. Diante da elevada comple-
xidade metodoldgica e do uso ainda limitado dos instrumentos voltados
para o lado da demanda, a tabela prioriza a analise dos mecanismos de
estimulo pela via da oferta.

Em 2024, observaram-se algumas iniciativas de estimulo pelo
lado demanda, mas de forma bastante restrita. Houve casos pontuais de
Encomendas Tecnologicas (Etec) e de Contratos Publicos para Solu¢ao
Inovadora (CPSI), sobretudo na Petrobras. Entretanto, naquele ano, nao
se verificou a execugdo de grandes projetos mobilizados pela demanda
estatal, como ocorrera em periodos anteriores — a exemplo da aquisi¢ao
da Etec da vacina pela Fiocruz ou dos protétipos do avido cargueiro KC-
390 pela Forca Aérea Brasileira.

Extraido e adaptado de: RAUEN, André. Mix de instrumentos de fomento a ino-
vagédo no Brasil: 2024. [S.1], 26 set. 2025. Linkedin: @ andre-rauen-11a32432. Dis-
ponivel em: https://bit.ly/4iA7Ywx. Acesso em: 26 set. 2025.

Doutor em Politica Cientifica e Tecnoldgica pela Universidade Estadual de Campi-
nas (Unicamp), com estagio de pos-doutorado na Columbia University. Professor
da Escola Superior do Tribunal de Contas da Unido. Economista.
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Cabe destacar que o poder de compra do Estado pode ser exerci-
do inclusive por meio de pregdes eletronicos do tipo menor prego, desde
que estruturados de forma a incorporar a necessidade de valorar a ino-
vagdo. Nesse sentido, identificar, dentro do vasto universo das compras
publicas federais, aquelas aquisicoes que efetivamente envolvem pes-
quisa, desenvolvimento ou inovag¢io constitui tarefa nada trivial - ao
menos até o presente momento.

Finalmente, chama-se aten¢ao para o fato de que os valores apre-
sentados nao devem ser somados, pois dizem respeito a diferentes mo-
mentos da execugao do gasto publico, bem como possuem naturezas
distintas, alguns sdo reembolsaveis e outros nao. O exercicio feito aqui
serve apenas para ilustrar o que foi mobilizado pelo governo federal na
economia brasileira para fomentar a inovagédo privada.

Os dados apresentados na tabela ndo devem ser somados, pois tra-
tam de conceitos distintos e por isso, ndo representam o custo do fomento.
Ao contrario, eles ilustram o que foi mobilizado na economia para tanto.

Tabela 1 — Recursos mobilizados pelo Governo Federal para o fomento a inovacao, 2024 ou
iiltimo ano disponivel (precos em bilhges de R$ correntes): Lado da oferta’

Politica Instrumento Bilhdes de R$ correntes
Crédito para inovagao contratado | FINEP 15
BNDS 10,5
Subvencao Nao reembolséavel FINEP 0,9
EMBRAPII + Unidades 0,57
Isencao fiscal Lei do Bem 9,2
Lei de Informatica 6,4
PADIS 0,2
P&D Obrigatorio realizado ANEEL (2023) 1
ANP 42

Fonte: Elaborado pelo autor.
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Figura 1 — Recursos mobilizados pelo Governo Federal para o fomento a inovacao, 2024 ou
dltimo ano disponivel (precos em bilhdes de R$ correntes)

m Crédito para inovagdo contratado m Subvencdo mlIsencdo fiscal m P&D Obrigatorio realizado

Lei do Bem, 9.2
ANP 4,2
ANEEL (2023), 1
mem'l:ﬁlnsave\ HERA]
FINER 15 BNDS, 10,5 Lei de Informética, 6,4 FINER 0.9 +0,57

Fonte: Elaborado pelo autor.

Os dados apresentados na tabela nao devem ser somados, pois tratam de conceitos
distintos e, por isso, ndo representam o custo do fomento. Ao contrario, eles ilus-
tram o que foi mobilizado na economia para tanto.

Dados de crédito da FINEP extraidos de matéria de divulga¢do da propria insti-
tuicdo: COM Forga total, Finep atinge carteira de R$ 22 bi, a maior da histéria,
além de liberagdes e contratagdes recordes em 2024. Finep, 24 fev. 2025. Disponi-
vel em: https://shre.ink/SxuS. Acesso em: 5 nov. 2025. Dados de crédito do
BNDES extraidos do levantamento realizado pela institui¢do no periodo de 2002
a31.07.2025 e classificadas como “inovagdo”: BNDES. Operagdes contratadas na
forma direta e indireta nao automatica. 2025. Disponivel em: https://shre.ink/
SxKY. Acesso em: 5 nov. 2025.

Dados da subvengdo da FINEP extraidos do sistema SIGA Brasil a partir da agdo
orcamentaria 0A29, totalizando R$ 910.478.045,00. BRASIL. Siga Brasil. Painel Es-
pecialista. Evolu¢ao anual da despesa em real: 2010-2025. 2025. Disponivel em:
https://shre.ink/SxyZ. Acesso em: 5 nov. 2025.

Dados da EMBRAPII extraidos do Relatdrio Anual de Gestao 2024 paginas 15 e 16.
Estdo somadas a participagdo da EMBRAPII (R$ 399,8 milhdes e a participagdo das
Unidades EMBRAPII (R$ 156,9 milhdes). Como existem Unidades EMBRAPII com
orcamentos estaduais, o valor federal pode ser um pouco menor. EMBRAPII - Asso-
ciacdo Brasileira de Pesquisa e Inovagdo Industrial. Relatorio de gestao 2024. Brasi-
lia: Embrapii, 2025. Disponivel em: https://shre.ink/Sxym. Acesso em: 5 nov. 2025.
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Dados de Isengdo Fiscal extraidos do Demonstrativo de Gastos Tributarios (DGT)
da Receita Federal. Quadro XXXI. BRASIL. Receita Federal. Quadro IV: Gastos
tributdrios - estimativas bases efetivas 2022 por fun¢io orcamentaria e modalidade
de gasto - regionalizado. Brasilia: Receita Federal, 2022. Disponivel em: https://
shre.ink/SxFS. Acesso em: 5 nov. 2025.

Dados do P&D ANP extraidos do Relatério de Tecnologia e Meio Ambiente da
agéncia (p. 5). BRASIL. Agéncia Nacional do Petroleo, Gas Natural e Biocombusti-
veis - ANP. Relatdrio Anual de Tecnologia e Meio Ambiente 2024. Brasilia: ANP,
2024. Disponivel em: https://shre.ink/SxEw. Acesso em: 5 nov. 2025.

Dados do P&D ANEEL extraidos da plataforma Joova-E, da EPE para o tltimo ano
disponivel, referentes ao “P&D publicamente orientado” cujo valor exato é R$ 1.045
bilhdes. INOVA-E. Evolugio dos investimentos em PD&D em energia. 2024. Dis-
ponivel em: https://shre.ink/SxR1. Acesso em: 5 nov. 2025.
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CIDADE INTELIGENTE E MAIS DO QUE TECNOLOGIA:
E GESTAO ESTRATEGICA E PARTICIPAGAO SOCIAL

ROSINALDO NUNES CARDOSO'

Nos ultimos anos, o conceito de smart city tem ganhado espago
nos debates sobre o futuro urbano. No entanto é comum que ele seja
confundido com uma ideia meramente tecnologica, como se bastasse
encher as ruas de sensores ou desenvolver aplicativos para que uma ci-
dade se tornasse smart. A verdade é que o conceito vai muito além disso.

Uma cidade inteligente nao ¢, necessariamente, uma cidade cheia
de aparatos tecnoldgicos. Na esséncia, trata-se de um modelo de gestao
publica estratégica, eficiente e integrada, que utiliza dados e indicado-
res para melhorar os servigos, promover o desenvolvimento sustenta-
vel e, principalmente, colocar o cidaddo no centro das decisdes. E uma
cidade que pensa no presente com responsabilidade e no futuro com
planejamento.

E importante também distinguir uma cidade inteligente de uma
cidade meramente tecnoldgica. A cidade tecnoldgica é aquela que
aposta fortemente em infraestrutura digital, automacao e conectividade,
mas nem sempre articula essas ferramentas para resolver problemas
estruturais ou melhorar a qualidade de vida da populagao. Ja a cidade
inteligente integra tecnologia ao planejamento urbano e a gestdao
publica, garantindo que cada investimento faga sentido dentro de uma
estratégia de longo prazo. De nada adianta ter wi-fi em todas as pragas

1

Mestre em Administragdo pela Universidade Estadual de Maringa (UEM). Especia-
lista em Gestdo de Pessoas e Inteligéncia Competitiva. Diretor de Pesquisa e Gestdo
do Instituto de Pesquisa e Planejamento (IPLLAN) de Campo Mourao.
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se o transporte publico continua ineficiente ou se a coleta de residuos
nao ¢ otimizada por dados.

Outro ponto essencial é que a cidade inteligente trabalha com in-
dicadores e metas para que o desenvolvimento seja mensuravel, audita-
vel e transparente. Enquanto a cidade tecnoldgica pode focar apenas em
“mostrar inovagdo” com gadgets e aplicativos, a cidade inteligente busca
eficiéncia e resultados concretos, menos burocracia, servigos mais ageis,
reducdo de desperdicios e mais participacio social. E um ecossistema
vivo, que aprende com seus proprios dados e se ajusta continuamente as
necessidades dos cidadaos.

Como técnico na area de inovagdo e desenvolvimento e formador
de opinido, afirmo com convicgdo: nao existe cidade inteligente sem a
participacdo ativa da sociedade. Por mais bem planejadas que sejam as
agoes do poder publico, é o cidaddao quem da sentido a inteligéncia ur-
bana. Isso se reflete no cuidado com o patrimonio publico, na respon-
sabilidade ambiental, na forma como nos comportamos no transito, na
separacdo do lixo, na preservagao dos espacos coletivos e, sobretudo, na
participagdo em discussdes que envolvem os rumos da cidade.

Em Campo Mourdo, esse entendimento tem ganhado forga. O
municipio vem se organizando para buscar a certificagdo internacional
como cidade inteligente, seguindo as diretrizes da norma ISO 37122.
Essa norma estabelece indicadores padronizados para monitorar areas
como mobilidade, meio ambiente, educagao, seguranga, economia e go-
vernanga. O objetivo ndo é apenas obter um titulo, mas implantar uma
cultura de planejamento, monitoramento e melhoria continua, com foco
nos resultados que importam para a populagao.

A condugio desse processo esta sendo feita de forma responsavel
e participativa, por meio do IPPLAN (Instituto de Pesquisa e Planeja-
mento de Campo Mourio), que coordena o levantamento de dados, a
integracdo entre secretarias e o didlogo com a sociedade civil. Isso de-
monstra que nao se trata de uma iniciativa isolada da gestdo, mas de um
projeto coletivo, que exige o envolvimento de todos.
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Campo Mourdo é um case interessante nesse contexto. A cidade
acaba de atingir o patamar de médio porte, com cerca de 104 mil habi-
tantes, fazendo parte dos apenas 4% dos municipios paranaenses desse
porte. Ainda preserva a cultura de cidade pequena, o que traz proximi-
dade comunitdria - mas vem se alinhando a uma gestao estratégica ba-
seada em indicadores das normas ISO 37120, 37122 e 37123. Caso fosse
se submeter hoje a certificagdo, ja alcangaria o nivel Platina em Cidade
Sustentavel (ISO 37120), gragas ao nimero expressivo de indicadores ja
monitorados. Isso significa uma gestdo publica mais eficiente, decisoes
fundamentadas em evidéncias e maior transparéncia para o cidadao.

Diante disso, fica o convite a reflexdo: que tipo de cidade quere-
mos construir? Se a resposta for uma cidade mais justa, eficiente, aco-
lhedora e sustentavel, entdo devemos reconhecer que esse ¢ um papel
compartilhado. Inteligéncia urbana nao se impde de cima para baixo.
Ela nasce da consciéncia coletiva e da capacidade de agir em rede. Por-
tanto, sim, cidade inteligente é papel de todos — e comega pelas peque-
nas atitudes do dia a dia.
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MAIS DO QUE TECNOLOGIA ASSISTIVA:
A POLITICA DE DESENVOLVIMENTO POR TRAS DO
CONCURSO DE INOVACAQ BENGALAS INTELIGENTES

DIEGO DE OLIVEIRA NOGUEIRA'
BRUNA DE CASTRO?

Unidade responsavel: Secretaria de Estado da Inovagéo e Inte-
ligéncia Artificial do Parana (SEIA), em parceria com a Agéncia
Brasileira de Desenvolvimento Industrial (ABDI) e interveniéncia
da Secretaria de Estado do Desenvolvimento Social e Familia do
Parana (SEDEF).

Periodo de realizacao: 2025-2026.

1. INTRODUCAD

A experiéncia recente do Concurso de Inovagdao Bengalas Inte-
ligentes’, lan¢ado pela Secretaria de Estado da Inovagdo e Inteligéncia
Artificial do Parana (SEIA), em parceria com a Agéncia Brasileira de

Pés-doutorando na Escola Nacional de Administracido Publica (Enap).

Pés-graduada em Marketing pela Fundagao Getulio Vargas (FGV). Gestora do
Concurso de Inovagdo Bengalas Inteligentes na Agéncia Brasileira de Desenvolvi-
mento Industrial (ABDI).

3 PARANA. Edital de Concurso n. 001/2025. Processo n. CO-CT/001248/2025.
Concurso de Inovagdo “Desafio Bengalas Inteligentes”. Curitiba: HUBTEC, ABDI,
2025. Disponivel em: https://www.abdi.com.br/wp-content/uploads/2025/04/Edi-
tal-Concurso-No-001-2025-Desafio-Bengalas-Inteligentes.pdf. Acesso em: 5 nov.
2025.
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Desenvolvimento Industrial (ABDI) e a Secretaria de Estado do Desen-
volvimento Social e Familia (SEDEF), merece ser registrada ndo apenas
como um certame que caminha para o desenvolvimento de uma tec-
nologia assistiva disruptiva, mas como um ensaio concreto do papel do
Estado na inducédo da inovagao.

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE), o pais possui cerca de 6,5 milhdes de brasileiros com algum tipo
de deficiéncia visual, sendo que 582 mil sdo cegos. No Estado do Parana
sao mais de 82 mil pessoas nessa condi¢ao, sendo cerca de 13 mil pesso-
as cegas e 69 mil com baixa visdo, segundo levantamento do CadUnico.

Diante desse panorama, o Estado do Parand, que ja havia adqui-
rido 147 dispositivos de inteligéncia artificial OrCam MyEye 2.0* para
distribuir a todos os alunos com cegueira da rede estadual de ensino, se
langou em mais um projeto para atendimento desse publico. O novo de-
safio? Como permitir que pessoas cegas ou com baixa visao, usudrias de
bengala, possam antecipar obstaculos estaticos acima da linha da cintura.

Nao se trata de um prémio simbdlico, tampouco de um edital tra-
dicional de fomento. O que se revela é o uso de um instrumento ainda
pouco explorado no Brasil - o Concurso de Inovagao, previsto na Lei
n. 14.133/2021, para mobilizar capacidades criativas em torno de um
problema publico real: como oferecer mais autonomia e seguranca para
pessoas com deficiéncia visual.

2. UMTESTE DE MATURIDADE INSTITUCIONAL

Com o objetivo de promover o desenvolvimento tecnoldgico
destinado a aumentar a eficiéncia e seguranca de bengalas empregadas

O dispositivo, de fabricagdo israelense possui uma camera inteligente que é capaz de
ler instantaneamente textos de qualquer superficie e traduzir por mensagem de voz.
Cada equipamento foi adquirido pelo custo unitdrio de R$ 14.900,00, perfazendo
um total de investimento de 2,19 milhdes de reais.
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por pessoas cegas ou com baixa visdo foram destinados pelo edital R$
2,8 milhoes, com o objetivo de selecionar os trés melhores projetos em
fase de protétipo. A adesao surpreendente de cem projetos de diferen-
tes regides do pais mostrou que hd reserva de talentos, criatividade
e conhecimento dispostos a dialogar com essa agenda publica, desde
que os instrumentos sejam claros, transparentes e tragam contrapar-
tidas efetivas.

Dos 10 projetos selecionados na primeira fase (etapa de conceito),
6 foram paranaenses e 4 do restante do pais, sendo 2 do Distrito Federal,
1 de Sao Paulo e 1 do Ceara. Nessa etapa, cada finalista recebera R$ 180
mil para desenvolver o protétipo. Impressiona a qualidade do debate
gerado: solugdes de bengalas e dispositivos que combinam sensores,
inteligéncia artificial e design centrado no usuario, todos orientados a
superar a limitagdo histdrica das bengalas tradicionais, incapazes de de-
tectar obstaculos acima da cintura.

Na segunda fase do concurso, prevista para mar¢o do préximo
ano, em Curitiba, as solu¢des serdo avaliadas durante o Dia do Desafio,
quando serdo realizados pitches para uma banca de avaliagao e testes
dos prototipos em ambiente real e controlado. Importante destacar que
o teste serd realizado por pessoas cegas ou de baixa visao, de forma a
terem a oportunidade de experimentar a solugao e avaliar, na pratica,
sua funcionalidade, usabilidade e seguranga. Ao fim do Dia do Desafio,
os trés primeiros colocados receberdao prémios de R$ 500 mil (1° coloca-
do), R$ 300 mil (2° colocado) e R$ 200 mil (3° colocado).

Aqui, cabe destacar a li¢ao: quando o Estado define o problema
de forma clara, eficiente e objetiva, a sociedade participa, se envolve e
responde colaborativamente. Prova disso foi a consulta publica do edi-
tal, que possibilitou o aprimoramento de critérios, a corregdo de rotas e
trouxe a voz dos préprios usudrios para dentro da modelagem, quando
da elaboracdo do desafio.
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3. INOVACAO COMO METODO, NAO COMO ACASO

O lider desse projeto, pesquisador doutor André Rauen, ge-
rente do Escritério HUBTEC, Compras Publicas para Inovagdo da
ABDI, tem insistido que a inovagdo publica precisa deixar de ser epi-
sddica para tornar-se método. O concurso das Bengalas Inteligentes
traduz essa tese em pratica: desenhado em fases, com recursos esca-
lonados, apoio técnico especializado e uma avaliagdo que vai além
do pitch, testando os protdtipos em condigdes reais de uso. Toda a
metodologia esta centrada no usudrio.

Esse arranjo rompe com a légica de que inovagao se resume a
boas ideias. O que se busca ¢ solu¢ao funcional, testada, escalavel e
socialmente legitima. E nesse ponto que a referida politica publica se
diferencia de uma premiagdo académica ou de uma competigio de
startups: aqui, o sucesso ndo esta no glamour e nos holofotes do pal-
co, e sim na capacidade de escalar e transformar a vida de milhares
de pessoas que dependem de uma politica publica, ancorada em uma
solu¢ao inovadora, para se locomover.

E preciso reconhecer, contudo, que iniciativas assim carregam
riscos. Langar um concurso nacional para resolver um desafio de
tecnologia assistiva expde o Estado a cobrangas sociais e reputacionais
elevadas. O fracasso de um protdtipo, um erro em campo ou a frustracao
das expectativas pode ser explorado como sinal de desperdicio de
recursos publicos.

No entanto ¢é justamente ai que esta o X da questdo: o conceito
de inovar carrega consigo o risco, exige coragem e, sobretudo, me-
todologia. O concurso ensina que o papel do gestor publico nao é
eliminar a incerteza, mas ter governanca sobre ela, buscando trans-
formar risco em aprendizado, falhas e correciao de rotas em gestao
do conhecimento e criando trajetorias institucionais que possam ser
replicadas em outros desafios.
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4. MAIS DO QUE UMA BENGALA INTELIGENTE, UMA
POLITICA DE DESENVOLVIMENTO DA INDUSTRIA

O que estd em jogo nao ¢ apenas a produgdo de uma nova ben-
gala, mais tecnoldgica e inovadora. E o pioneirismo da iniciativa e a
consolidagdo de uma metodologia de inovagao aberta no setor publi-
co, em que o Estado provoca o mercado, estimula a industria, aponta
necessidades reais, direciona esfor¢os de pesquisa e mobiliza atores
para um propdsito social especifico.

Com resultados bem-sucedidos, ndo serd apenas a comunidade
de pessoas com deficiéncia visual a colher beneficios, mas o préprio
Estado do Parana tera consolidado um ativo institucional: a capaci-
dade de langar concursos de inovagao em série, em dreas estratégicas
diversas — da mobilidade ao meio ambiente, da saude a seguranca
publica.

Esse pode ser o maior legado do Desafio de Inova¢ao Benga-
las Inteligentes: a transferéncia de conhecimento, mostrando que o
Estado do Parand busca as melhores metodologias, com parceiros
de renome em seus campos, atuando como curador de problemas
e catalisador de solu¢des. E um legado de ineditismo e coragem do
Estado, que deixa para tras o papel passivo de mero comprador de
tecnologias prontas, para atuar pelo lado da demanda, de forma a
romper o status quo e provocar a inovagao, com foco na resolugao de
problemas reais da sociedade.
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JANELA DE DESAFIOS ENAP 2025:

UMA OPORTUNIDADE PARA 0 PARANA TER UM CICLO
DE INOVACAO CONSISTENTE E COM RESULTADOS

NO ENFRENTAMENTO A CRIMINALIDADE

HUDSON LEGNCIO TEIXEIRA
DIEGO DE OLIVEIRA NOGUEIRA’
JULIANO BOGUZ OLIANF

Unidade responsavel: Secretaria de Estado da Seguranca Publica
do Parana (SESP).

Periodo de realizac¢ao: 2025-2026.

A participagao da Secretaria de Estado da Seguranga Publica do
Parand (SESP) na Janela de Desafios 2025 da Escola Nacional de Admi-
nistragdo Publica (Enap) representa um marco relevante no fortaleci-
mento das politicas de inovagdo no setor publico paranaense. Trata-se
de um espago metodologico em que desafios concretos sao langados e,
por meio da légica da inovagao aberta, diferentes atores sociais, como
universidades, startups, empresas e organizagdes da sociedade civil, sao
convidados a propor solugdes capazes de gerar valor publico e impac-
to social efetivo. O objetivo da administragdo direta é utilizar o Marco

Secretario de Seguranca do Estado do Parana.

2 Pos-doutorando na Escola Nacional de Administragdo Puablica (Enap). Membro da
equipe de Coordenagio do 1° Ciclo de Inova¢ao Aberta SESP.

> Pés-graduado (MBA) em Licitagdes e Contratos. Membro da equipe de Coordena-
¢do do 1° Ciclo de Inovagiao Aberta SESP.
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Legal das Startups e do Empreendedorismo Inovador, Lei Complemen-
tar Federal n. 182/2021. Essa legislacdo estabelece um ambiente juridico
mais favoravel para a contratacao de solu¢des inovadoras pelo poder
publico, por meio de procedimentos especiais que incentivam a experi-
mentagao e o desenvolvimento de novas tecnologias, com foco na solu-
¢do de desafios (problemas) publicos.

Ao prever instrumentos como os contratos publicos para solugao
inovadora (CPSI), o Marco Legal viabiliza que 6rgaos da administragao
direta como a SESP contratem de forma mais smart, agil, transparente e
colaborativa com o ecossistema de inovacdo, viabilizando parcerias com
startups e empresas emergentes, as quais, tradicionalmente, enfrenta-
vam barreiras para atuar junto ao setor publico. Dessa forma, a inicia-
tiva refor¢a a convergéncia entre o marco regulatorio recente e praticas
inovadoras de gestdo publica, promovendo maior eficiéncia, inclusao,
desenvolvimento e capacidade de resposta as demandas sociais.

Com a Janela de Desafios da Enap sera possivel realizar um ciclo
estruturado de experimentagao e aprendizagem, podendo os servidores
da SESP, com metodologia j testada, identificar e explicitar problemas
reais que demandam novas solucées. E uma oportunidade de lancar
um desafio que atravessa um dos setores mais sensiveis do pais, a segu-
ranca publica, e de demonstrar que o Parana tem se consolidado como
referéncia nacional na institucionalizagdo de politicas voltadas para a
inovagao.

Nos ultimos anos, o Parana assumiu posi¢do de protagonismo,
criando a Secretaria de Estado da Inovagdo (2023) e fomentando, por
meio de editais e programas especificos, a aproximacédo entre academia,
mercado e governo. Desde 2019, o Estado tem aplicado recursos consi-
deraveis em projetos de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao, a exemplo de
2024 foram R$ 581,6 milhdes.

O Parana possui 7 universidades estaduais, quase mil cursos, 7.700
professores e mais de 90 mil estudantes, com mais de R$ 3,6 bilhoes
investidos, tem um dos ecossistemas de startups vibrantes, com 2.205
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startups cadastradas pelo Sebrae, é 4° lugar em patentes concedidas no
pais, com 263 registros, segundo o INPI, possui 21 mil doutores, densi-
dade cientifica maior que paises como Chile, Holanda, Bélgica e Israel,
ja conta com 3 unicdérnios: MadeiraMadeira, Olist e Ebanx, tendo sua
capital Curitiba reconhecida como a cidade mais conectada e inteligente
do Brasil, além de estar no 2° lugar nacional em ecossistema de startups
(Startup Ecosystem Index), possui 100% dos municipios atendidos por
fibra 6tica, caminhando com programa de conectividade rural.

Conforme se observa, esse ambiente favoravel possibilita que pro-
jetos inovadores, como a criagdo do Laboratério de Inovagdo em Segu-
ranga Publica (LabSeg), tenham condi¢des institucionais de sedimentar
e gerar impacto real no enfrentamento de problemas sociais complexos.
No campo especifico da seguranga publica, os desafios sdo cada vez mais
complexos. A criminalidade organizada, a necessidade de integracao en-
tre diferentes forcas policiais, a gestdo de informagoes em larga escala e
a prevencao social da violéncia exigem respostas que vao além de tecno-
logias tradicionais. Nesse cendrio, a 16gica da inovagao aberta se mostra
estratégica, permitindo a SESP acessar o potencial criativo e tecnologico
de atores externos, reduzindo riscos e ampliando as chances de identifi-
car solu¢des funcionais, testadas e escalaveis.

Essa metodologia, adotada em escala nacional pela Enap, mostra-
-se especialmente adequada ao campo da seguranca publica, em que fa-
lhas de politicas ou solugdes ineficazes tém consequéncias diretas sobre
a vida das pessoas. Participante do desafio, a SESP podera capacitar ges-
tores e fazer com que a cultura da inovagao passe a fazer parte integrante
de sua rotina institucional. O objetivo é que as praticas experimentadas
nesse ciclo se convertam em legado duradouro, orientado para resulta-
dos concretos.

A secretaria tende a ampliar sua capacidade de aprendizado orga-
nizacional, instituindo mecanismos de experimenta¢io continua e esti-
mulando servidores a desenvolver competéncias de inovagdo. Busca-se,
ainda, fortalecer a imagem como drgao publico de vanguarda, aberto
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ao didlogo com a sociedade para construgdo de respostas assertivas e
eficientes a problemas complexos, criando, assim, condi¢des para que
solugdes inovadoras na seguranca publica paranaense sejam escaladas,
replicadas e sirvam de referéncia para outros estados da federagao.

Com a adesdo a Janela de Desafios 2025, o Parand reafirma seu
compromisso de liderar a agenda de inovagao na seguranga publica bra-
sileira. A iniciativa da SESP nao se limita a busca por solugdes tecnolo-
gicas, mas sinaliza uma mudanga de paradigma na forma como o setor
publico identifica e enfrenta seus desafios: com abertura, colaboragao e
foco em resultados concretos. Trata-se de consolidar um novo modelo
de governanga publica, no qual a inovagao é tratada como politica insti-
tucional, a experimentagdo ¢ incentivada e o erro é compreendido como
parte do processo de aprendizagem.

Ao integrar-se a esse ciclo metodoldgico estruturado, a SESP for-
talece sua capacidade de resposta diante de problemas complexos e pro-
move a criagdo de um ambiente organizacional mais adaptavel, agil e
conectado as necessidades da sociedade. A expectativa é de que o Labo-
ratdrio de Inovagdo em Seguranga Publica (LabSeg) se torne um espago
permanente de articulagdo e cocriagdo, reunindo diferentes forgas de
seguranca, pesquisadores e empreendedores em torno de solugdes esca-
laveis, sustentaveis e centradas no cidadao.

Mais do que uma participagdo pontual, a Janela de Desafios repre-
senta o inicio de um ciclo virtuoso de inovagdo, no qual conhecimento
cientifico, criatividade empreendedora e experiéncia pratica se unem
para transformar a seguranca publica paranaense em referéncia nacio-
nal. E o Paran4 fazendo do presente o laboratério do futuro.
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PROJETO INOVA PGF

PATRICIA FERREIRA POMOCENO'
ERICO GERMANO HACK?

Unidade responsavel: Procuradoria-Geral do Municipio de Curi-
tiba — Procuradoria Fiscal.

Periodo de realizacao: inicio em 2017 e ainda em execugao.

FERRAMENTAS UTILIZADAS E METODOLOGIAS APLICADAS

o Levantamento e mapeamento dos processos de trabalho da
Procuradoria Fiscal do Municipio de Curitiba (PGF), identi-
ficando os pontos criticos, as oportunidades de melhoria e as
solugdes tecnoldgicas possiveis;

o Defini¢ao de indicadores de desempenho e metas para cada
processo, a fim de avaliar os resultados e o impacto das mudan-
¢as implementadas;

o Selecdo e capacitagdo de servidores para atuarem como mul-
tiplicadores e agentes de inovagdo, promovendo a cultura de
melhoria continua e a disseminacdo das boas praticas;

Mestranda em Direito na Universidade Positivo. Procuradora do Municipio de
Curitiba. Presidente do Comité de Inovagao da Procuradoria-Geral do Municipio
de Curitiba.

Doutor e mestre em Direito pela Pontificia Universidade Catolica do Parana (PUC/
PR). Procurador do Municipio de Curitiba. Coordenador de Grandes Devedores e
Anélise de Dados da Procuradoria Fiscal da Procuradoria-Geral do Municipio de
Curitiba (PGM-Curitiba).

PROJETO INOVA PGF | 243



REVISTA INOVACAO, INTELIGENCIA ARTIFICIAL E GESTAO PUBLICA

 Implantagao de sistemas informatizados, inteligéncia artificial
e ferramentas de automacao, tais como: chatbot, robos de con-
sulta e atualizagdo de dados, integragao de sistemas, assinatura
digital e peticionamento em bloco, entre outras;

 Monitoramento e acompanhamento dos processos por meio
de relatdrios gerenciais e feedback dos usudrios internos e

externos;

 Analise de dados relativos ao acervo de processos judiciais e
execugoes fiscais da Procuradoria Fiscal, bem como da arreca-
dacdo da divida ativa do municipio de Curitiba.

2. RESUMO DO PROJETO

O projeto Inova PGF ¢ uma iniciativa da Procuradoria-Geral do
Municipio de Curitiba com agdes realizadas na Procuradoria Fiscal
(PGF) que visa melhorar o servi¢o publico prestado a populagdo e a
qualidade de trabalho dos servidores, a partir do uso de tecnologias e
automagdo de processos.

O projeto busca aumentar a eficiéncia operacional, por meio do
mapeamento, analise e revisao de fluxos de trabalho, com o intuito de
reduzir a burocracia, automatizar fluxos repetitivos e proporcionar uma
gestdo mais agil e eficaz na cobranga da divida ativa municipal. Propor-
cionando uma forma de trabalhar mais eficiente, produtiva e confortavel
para os servidores e, também, acesso mais facil da populagdo aos servi-
cos publicos.

O projeto utiliza o Sistema CPPGM (Controle de Processos da
Procuradoria-Geral do Municipio) como ferramenta de modernizagao
e otimizagdo dos fluxos de trabalho dentro da PGE Sistema de escopo
aberto e desenvolvido sob medida para Procuradoria-Geral do Munici-
pio de Curitiba.
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2.1  Objetivo do projeto

O projeto Inova PGF visa a modernizagao e otimizagao dos fluxos
de trabalho dentro da Procuradoria Fiscal (PGF) através da implemen-
tagdo de tecnologias e automacao de processos, por meio do Sistema
CPPGM (Controle de Processos da Procuradoria-Geral do Municipio).
O principal objetivo é aumentar a eficiéncia operacional, reduzir a bu-
rocracia, automatizar fluxos repetitivos e proporcionar uma gestdo mais
agil e eficaz na cobranga da divida ativa municipal.

2.2 Descricao do projeto

O projeto Inova PGF se concentra na analise detalhada e revisdo
dos fluxos de trabalho existentes, identificando e eliminando etapas des-
necessarias e substituindo-as por processos automatizados que utilizam
tecnologias de inteligéncia artificial.

Os fluxos processuais da Procuradoria Fiscal do Municipio de
Curitiba estao sempre relacionados a cobranca da divida ativa. Existem

fluxos judiciais e administrativos necessarios ao processo de cobranga
de débitos.

O projeto procura introduzir e fomentar uma mentalidade de ino-
vagdo, incentivando a equipe a pensar criativamente e a buscar continu-
amente melhorias em suas atividades diarias.

3. PRINCIPAIS ATIVIDADES REALIZADAS

3.1 Analise e mapeamento dos fluxos de trabalho

 Realiza¢ao de um diagnoéstico dos processos atuais, identifican-
do pontos criticos e gargalos;
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o Mapeamento detalhado de todos os fluxos de trabalho, desta-
cando etapas que podem ser otimizadas ou eliminadas.

3.2 Introducao da mentalidade de inovacao

« Treinamentos e workshops para a equipe, promovendo uma
cultura de inovagdo e melhoria continua;

« Incentivo a proposi¢do de ideias inovadoras que possam sim-
plificar e agilizar os processos.

3.3 Automacao de processos

« Implementagdo de ferramentas tecnoldgicas para automatizar
tarefas repetitivas e burocraticas;

o Uso de software CPPGM (Controle de Processos da Procura-
doria-Geral do Municipio) na gestao e automagdo para me-
lhorar a rastreabilidade e controle dos processos judiciais e
administrativos;

« Integracdo de sistemas para facilitar o fluxo de informagdes e
reduzir a necessidade de interven¢do manual.

3.4 Monitoramento e avaliacao continua

 Avalia¢do continua dos fluxos automatizados ou alterados vi-
sando medir o desempenho para avaliar a eficdcia das mudan-
¢as implementadas;

+ Revisio periddica dos processos para identificar novas oportu-
nidades de melhoria e ajuste dos fluxos e das automagdes.
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4. RESULTADOS ESPERADOS

« Aumento da eficiéncia operacional: redugdo do tempo gasto em
tarefas burocréticas e repetitivas, permitindo que a equipe se
concentre em atividades estratégicas;

» Melhoria da qualidade dos servigos: processos mais ageis e pre-
cisos, resultando em uma melhor resposta as demandas e ne-
cessidades dos cidadaos;

o Reducio de custos: diminui¢ao dos custos operacionais através da
eliminac¢do de etapas desnecessarias e da automacao de processos;

+ Maior satisfagdo da equipe: promog¢do de um ambiente de tra-
balho mais dindmico e inovador, aumentando a motivacio e a
satisfacdo dos colaboradores;

o Aumento da arrecadagao da divida ativa: com procedimentos
e fluxos mais eficiente, automagdes e uma gestao inovadora se
espera o aumento da arrecadagao da divida ativa do Municipio
de Curitiba.

O projeto Inova PGF representa um passo significativo rumo a
moderniza¢ao da Procuradoria Fiscal do Municipio de Curitiba. Ao
adotar uma mentalidade de inovagdo e implementar novas tecnologias,
o projeto busca transformar a forma como os processos sao geridos, pro-
porcionando uma gestdo mais eficiente, 4gil e orientada para resultados.

Nos itens posteriores, cada iniciativa realizada referente ao desen-
volvimento do projeto sera descrita detalhadamente.

5. MAPEAMENTO, REVISAO E AUTOMACAO DE FLUX0S

Na Procuradoria Fiscal do Municipio de Curitiba, em 2021, ini-
ciou-se um processo de mapeamento e revisio de fluxos processuais,
que culminou nas seguintes iniciativas:
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51  Fluxos das RPVs

Até 2021, o Municipio de Curitiba sofria sequestros em suas con-
tas correntes, tendo em vista ndo conseguir cumprir o prazo de 60 dias
para pagamento das Requisi¢des de Pequeno Valor (RPVs).

Antes o fluxo tinha os seguintes passos:

1° Procurador lia individualmente cada intimagéo;

2° Procurador enviava e-mail ao Protocolo para que este
abrisse um oficio administrativo para pagamento da RPV;
3° Protocolo abria o oficio administrativo e respondia via
e-mail ao Procurador informando o niimero;

4° Procurador via o e-mail e informava que a providéncia
administrativa para o pagamento da RPV foi iniciada.

Esse procedimento levava de 3 a 5 dias para ser finalizado e, mui-
tas vezes, em razao do volume, nao era aberto o oficio, ou nio era infor-
mado o Juizo sua abertura.

Mapeado esse fluxo, ele foi revisto e a parte acima descrita foi toda
automatizada, ocorrendo sem nenhuma interven¢ao humana:

1° Sistema CPPGM identifica que foi disparada no PROJU-
DI’ uma intimagéo relativa a expedi¢do de uma RPV;

2° Sistema CPPGM verifica que se trata de uma RPV expedi-
da face ao Municipio de Curitiba;

3° Sistema CPPGM dispara, abre um oficio administrativo
por meio do SUP (Sistema Unico de Processos), iniciando o

processo de pagamento da RPV*;

> PROJUDI é o sistema eletronico do TJ/PR no qual tramitam as a¢des judiciais.

*  SUP é o sistema do municipio onde tramitam os oficios ou processos administrativos
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4 Sistema CPPGM peticiona automaticamente informando
que as providéncias administrativas para o pagamento da
RPYV ja estao sendo tomadas.

Esse fluxo foi totalmente automatizado reduzindo em 100% as or-
dens de sequestros expedidas contra o municipio de Curitiba em razao
do ndo pagamento no prazo das RPVs.

O fluxo foi mapeado, revisado e até a etapa acima descrita foi to-
talmente automatizado, dessa forma, 4 etapas manuais que eram reali-
zadas por servidores foram totalmente automatizadas.

Desde dezembro de 2021 até o dia 31/12/2024, foram automatica-
mente juntadas 16.315, e aberto automaticamente esse mesmo nimero
de protocolos administrativos para pagamento das RPVs.

5.2  Fluxos dos alvaras eletronicos

Em 2022, outro fluxo foi revisto, o dos alvaras eletronicos expedi-
dos em favor do municipio de Curitiba.

Nas execugdes fiscais e demais agdes de natureza tributdria, sdo
expedidos mensalmente centenas de alvaras judiciais em favor do muni-
cipio relativos a tributos municipais e outros débitos inscritos em divida
ativa. Esses alvards sdo expedidos eletronicamente pelo Juiz no processo
judicial e enviados a Instituicao Financeira, que cumpre a ordem trans-
ferindo os valores para uma conta corrente do municipio.

Esses valores transferidos precisam ser apropriados pelo munici-
pio, assim, ndo basta que o dinheiro entre na conta, existe a necessidade
de um procedimento administrativo que indique que o valor X corres-
ponde ao pagamento do débito Y, para que esse possa ser devidamente
quitado.
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Até fevereiro de 2022, o procedimento era o seguinte:

1° Procurador era intimado da expedic¢do do alvara;

2° Procurador lia manualmente a intimagao;

3° Procurador encaminhava e-mail para o Banco solicitando
o comprovante da transferéncia;

4° Com a resposta do Banco encaminhando o comprovante,
o Procurador iniciava, manualmente, um oficio de apropria-
¢do dos valores.

O tempo médio de uma apropria¢ao, contado da data da intima-
¢do da expedicdo do alvara judicial até a baixa do débito respectivo no
sistema era de mais de 1 ano. O fluxo foi revisto e foi criado um subsetor
na PGF denominado PGFAPROP, o qual centraliza o controle desses
processos de apropria¢io, centralizando os pedidos de comprovantes ao
Banco e gerenciando os oficios. Parte do fluxo foi automatizado.

Apds mapeamento e revisdo o fluxo ficou assim:

1° Procurador ¢ intimado da expedi¢ao do alvara;

2 Sistema CPPGM verifica que se trata de um alvara expedido
em favor do municipio de Curitiba;

3° Sistema CPPGM dispara, abre um oficio administrativo por
meio do SUP (Sistema Unico de Processos), iniciando o proces-
SO apropriagao;

4e Sistema CPPGM peticiona automaticamente informando que
as providéncias administrativas para apropriac¢ao dos valores e
baixa dos débitos estao sendo providenciadas.

Desde 01/02/2022 até 31/12/2024, foram 869 intimagdes identifi-
cadas pelo sistema, 645 peticionamentos realizados automaticamente e
645 oficios de apropriagdes abertos automaticamente pelo sistema.
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Além das intimagdes automaticamente lidas, criou-se um fluxo de
encaminhamento de mensagens ao Setor da PGFAPROP, toda vez que
alguém visualiza ou tem conhecimento de um alvara em um processo
judicial no qual nao foi feita a apropriagdo, deve encaminhar uma men-
sagem via CPPGM para que seja realizada a apropriagao.

Com a alteragao desse fluxo, foram realizadas mais, aproximada-
mente, 4.000 apropriagdes e o tempo gasto, contado da data em que o
municipio tem ciéncia da expedi¢do do alvard, reduziu de mais de um
ano para, aproximadamente, trés meses.

Essa alteragdo de fluxo impactou na arrecadagao judicial da divi-
da ativa que, desde 2022, passou a superar a arrecadagao extrajudicial,
nao porque esta diminui e, sim, em razao daquela ter se tornado mais
efetiva.

5.3  Especializacao de assessores

A Procuradoria Fiscal do Municipio de Curitiba tem mais de 150
mil execugdes fiscais ativas. O gerenciamento desse contencioso de mas-
sa é um desafio. As execugoes fiscais sdo concentradas em um painel, o
do Procurador Coordenador da Execugéo Fiscal Geral (aqui se excluem
os grandes devedores), para cumprimento dessas intimagdes existe uma
equipe de servidores, formada por procuradores, assessores e estagia-
rios. Sdo milhares de intimag¢des mensais.

Por meio do Sistema CPPGM, a triagem de intimagdes esta sendo
automatizada, o que proporcionou a emissao de relatérios pelo Sistema
CPPGM que permite a distribui¢do de um tipo de intimag¢ao para deter-
minado grupo de assessores.

Antes dessa triagem automatizada o fluxo era assim:

1° Tinham 1000 intimag¢des no painel;
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2° Essas 1000 intimag¢oes eram divididas pelo ndmero de asses-
sores e distribuidas para cumprimento, independentemente do
conteudo.

Apds revisao do fluxo, por meio de criagao de regras de automa-
¢do no Sistema CPPGM, intimagoes especificas (ex.: SERPRO, suspen-
sdo e matricula) sdo destacadas e distribuidas a assessores especificos.
Isso proporcionou que o trabalho seja distribuido de forma mais inte-
ligente, pois tarefas sdo direcionadas a grupos de servidores de acordo
com a capacidade, ou seja, tarefas simples para assessores ou estagiarios
com pouca formagao juridica e tarefas mais complexas para aqueles que
tem conhecimento suficiente para cumpri-las.

Isso impacta na qualidade do trabalho e na produtividade da
equipe. Desde 2021 até o més de 31/12/2024, ja foram identificadas em
triagem automatica mais de 179.542 intimacodes judiciais.

9.4 Cumprimento de intimacoes judiciais pela IA

O executivo fiscal ¢ um contencioso de massa, onde ha imenso
volume de intimagdes judiciais todos os meses. Muitas dessas intima-
¢des sao respondidas com peticdes padroes e se referem ao simples an-
damento do executivo fiscal. Esses casos de intimagdes que sdo respon-
didas com peti¢des padroes sdo identificados por meio de inteligéncia
artificial e, uma vez aberto o prazo para intimagao, o Sistema CPPGM
identifica a intimagdo e junta a respectiva peticdo automaticamente no
sistema. Desde 2021, foram juntadas automaticamente 28.803 peti¢des,
cumprindo os respectivos prazos judiciais sem interven¢do humana.
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9.9  Substabelecimento automatico de processos judiciais entre painéis

A Procuradoria Fiscal do Municipio conta com 25 procuradores,
uma das dores que existiam era o gerenciamento de processos judiciais
em razdo de auséncias por férias ou licengas-saude. O fluxo desse geren-
ciamento era o seguinte:

1° Procurador mandava e-mail para o Setor competente pela
distribui¢do e controle de prazos;

2° No periodo de auséncia do procurador, o servidor responsa-
vel monitorava as intimagdes que estavam abertas no painel do
ausente;

3° Manualmente, por meio de uma escala, substabelecia pro-
cesso por processo para aqueles que ficavam responsavel pelo
cumprimento da intimagao;

4° Apds cumprimento, o procurador que cumpriu a intimagao
na auséncia do colega tinha que devolver manualmente esse
processo judicial para o ausente.

Esse fluxo demandava muito tempo de dois servidores que, ex-
clusivamente, faziam esse controle. Revisado o fluxo, ele foi totalmente
automatizado, ficando assim:

1° Procurador registra no Sistema CPPGM o periodo da ausén-
cia por férias ou licenga, data de saida e data do retorno;

2° O Sistema CPPGM identifica a auséncia e as intimagdes que
entram nesse periodo, sao distribuidas por escala para os procu-
radores que ficaram responsaveis por respondé-las;

3° Uma vez cumprida a intimagao, o sistema automaticamente
devolve o processo judicial para o painel do procurador ausente.

Assim, o fluxo manual foi totalmente automatizado. Desde de-
zembro de 2022 até 31/12/2024, foram realizados 12.111 substabeleci-
mentos automaticos entre painéis.
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6. DESENVOLVIMENTO CONTNUO DE
FUNCIONALIDADES NO SISTEMA CPPGM

O Sistema CPPGM (Controle de Processos da PGM) é um siste-
ma web desenvolvido desde 2017 sob medida para Procuradoria-Geral
do Municipio de Curitiba, ele é continuamente melhorado para acoplar
novas funcionalidades de acordo com as necessidades que surgem com
o tempo.

6.1  Principais funcionalidades do CPPGM

> Integracao com API do TJ/PR , TRF4, PJe e Serpro:

o Peticionamento eletronico: permite o envio e o recebimento
de peticoes eletronicas diretamente aos sistemas do Tribunal
de Justi¢a do Parand (TJ/PR) e do Tribunal Regional Federal
da 42 Regiao (TRF4) e com o Sistema da Justi¢a do Trabalho

(PJe)s

o Leitura de intimagdes: a integragao possibilita a leitura au-
tomatizada das intimagdes enviadas pelos tribunais, facili-
tando o acompanhamento processual e a gestao de prazos;

 Integragdo com a base de dados da Serpro: o CPPGM
consegue comparar enderegos de certidoes de divida ati-
va com enderecos da base da Receita Federal, proporcio-
nando a criagdo de rotinas automaticas de peticionamento
para informar enderegos atualizados para localizagdo dos
devedores.

> Automacao e inteligéncia artificial:

o Leitura e interpretagcdo de despachos: a IA integrada ao
CPPGM ¢ capaz de ler o teor de despachos judiciais, iden-
tificar a natureza e os requisitos, e sugerir ou até mesmo
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executar agcdes necessdrias para o cumprimento desses
despachos;

o Cumprimento de prazos: com base na interpretacao dos
despachos, o sistema pode realizar o cumprimento de pra-
zos judiciais, garantindo que os processos sejam tratados de
maneira oportuna.

Integracéo com o Sistema de Gestao da Divida Ativa:

« O CPPGM esta conectado ao sistema que gerencia a divida
ativa do municipio, facilitando a execugéo fiscal e 0 acom-
panhamento de débitos em aberto.

Integracéo com o Sistema Eletronico de Processos Administrativos:

o Essa integracao permite a gestdo centralizada dos proces-
sos administrativos do municipio de Curitiba, promovendo
uma visao unificada e facilitando a tramitagao entre diferen-
tes departamentos e unidades administrativas.

Automacéo de Tarefas por Meio da IA:

o Identificagdo de intimagdes: a IA identifica e classifica auto-
maticamente as intimagdes recebidas, agilizando o processo
de triagem;

o Cumprimento de intimagdes: automatiza o cumprimento de
intimagdes, executando as agdes necessarias ou sinalizando
para interven¢do humana apenas quando necessario;

« Substabelecimento: gera e gerencia documentos de subs-
tabelecimento, automatizando a delegacdo de poderes
advocaticios;

 Triagem e distribuicdo de processos: a IA ajuda a triagem
inicial e distribui processos para os responsaveis apropria-
dos com base em critérios predefinidos;
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o Peticionamento em bloco: facilita o envio de peticdes em
lote, economizando tempo e reduzindo o trabalho manual;

o Pré-andlise de intimagdes judiciais: realiza uma analise pre-
liminar das intimagdes, sugerindo agdes ou decisdes basea-
das em padroes de casos anteriores;

« Assinatura e juntada em bloco: permite a assinatura digital e
a juntada de documentos em massa, melhorando a eficién-
cia na gestao de documentos.

6.2 Beneficios do CPPGM

o Eficiéncia operacional: a centraliza¢do e a automagao de ta-
refas reduzem o tempo e os esforgos necessarios para geren-
ciar processos judiciais e administrativos;

» Redugiao de erros: a integracao com sistemas judiciais e ad-
ministrativos e o uso de IA minimizam erros humanos na
gestdo e no cumprimento de prazos;

+ Economia de tempo: automatizar tarefas repetitivas permite
que os procuradores e demais membros da equipe se con-
centrem em atividades de maior valor agregado;

o Melhoria da conformidade: a integracao com sistemas de
tribunais e o uso de IA ajudam a assegurar que todas as
acoes sejam realizadas de acordo com os requisitos legais e
regulatdrios;

« Gestdo centralizada: a integragao com diversos sistemas mu-
nicipais e judiciais oferece uma visao consolidada e facilita a
gestdo centralizada dos processos.

O CPPGM representa um avango significativo na maneira como a
Procuradoria-Geral do Municipio de Curitiba gerencia suas atividades,
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alavancando tecnologia de ponta para proporcionar maior agilidade,
precisdo e eficiéncia.

O Sistema CPPGM ¢ um sistema de escopo aberto, que esta con-
tinuamente sendo revisado e melhorado para atender as demandas dos
usuarios, melhorando a produtividade e a forma de realizar o trabalho.

6.3  Nimeros da automacao por meio da IA Themis

Desde o inicio do uso de inteligéncia artificial pela PGF, em 2021
até dezembro de 2024:

o 28.803 peti¢des juntadas automaticamente no PROJUDI;
« 179.542 intimagoes identificadas - triagem;
o 19.149 protocolos administrativos abertos automaticamente;

o 12.111 processos judiciais substabelecidos entre painéis.

A média de tempo do humano para realizar as tarefas acima elen-
cadas é de 10 minutos. Levando em consideragdo o total de tarefas auto-
matizadas elas consumiriam mais de 2 milhoes de minutos de trabalho
de um humano.

7. INSTALAGAO DE TOTEM DE AUTOATENDIMENTO NAS
VARAS DE EXECUCOES FISCAIS MUNICIPAIS

Uma das iniciativas inovadoras da PGF Curitiba foi a instalagdo
de um totem de autoatendimento nas Varas de Execugdes Fiscais Muni-
cipais de Curitiba., equipamento que permite ao contribuinte consultar
seus débitos inscritos em divida ativa com o municipio e emitir guias de
pagamento a vista ou parcelado para a regularizagdo da divida.
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O totem foi instalado em parceria com o Poder Judiciério, inicia-
tiva que visa facilitar a vida do contribuinte, o qual pode resolver sua
situagdo junto ao municipio de Curitiba de forma rapida e simples, sem
a necessidade de se dirigir a Procuradoria.

Destaca-se que, além do totem, sempre esta disponivel parce-
lamento on-line e atendimento presencial na Procuradoria Fiscal do
municipio.

Importante ressaltar que o totem contribui para a reduc¢ao do es-

toque de processos de execucdo fiscal, otimizando os recursos publicos
e desafogando o Judicidrio.

8. CRIACAO DA DIVINHA — ASSISTENTE VIRTUAL DA DIVIDA ATIVA

A Procuradoria Fiscal do Municipio recebe, aproximadamente,
1.800 e-mails por més com duavidas, muitas delas muito simples de se-
rem respondidas, como, por exemplo: como consultar os débitos, como
parcelar, como pagar custas de protesto etc. Foi realizado o mapeamento
dessas duvidas e criada uma assistente virtual da divida ativa, por vota-
¢do dos servidores foi escolhido o nome “Divinha”

Essa funcionalidade entrou em produgdo dia 28/06/2024 e, até
marco de 2025, foram 44.000 interagdes, espera-se que o atendimento
basico realizado via e-mail seja migrado para a assistente virtual e com
o tempo seja desativado ou direcionado para dividas mais complexas.

E realizada curadoria periddica relativamente as perguntas
e respostas da assistente virtual, com o intuito de melhora-la
continuamente, conferindo a melhor resposta e orientagdo ao
contribuinte.

A assistente virtual da divida ativa, Divinha, é uma inova¢ao que
visa agilizar e facilitar o atendimento aos contribuintes que possuem dé-
bitos com o municipio de Curitiba. Por meio da Divinha, os contribuin-
tes podem tirar davidas frequentes, ser direcionados a como consultar
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os seus débitos, como emitir guias de pagamento, como parcelar suas
dividas. A Divinha estd disponivel 24 horas por dia, sete dias por semana
e pode ser acessada pelo site do municipio de Curitiba. Essa iniciativa
traz beneficios tanto para os contribuintes, que podem obter informa-
¢oes de como resolver de suas pendéncias de forma rapida e simples,
quanto para a Procuradoria Fiscal, que pode otimizar seus recursos hu-
manos e focar em demandas mais complexas.

9. LEIDETRANSACAO E REVISAO DE LEGISLACAO INFRALEGAL

Uma das iniciativas da Procuradoria-Geral do Municipio de Curi-
tiba, por meio de sua Procuradoria Fiscal para facilitar a regularizagao
dos débitos inscritos em divida ativa dos contribuintes foi a elaboracao
e aprovagao da Lei Complementar n. 141/2023, que instituiu a transagdo
como forma de resolucao de conflitos fiscais.

A lei permite que o municipio ofereca descontos de multas e ju-
ros, parcelamentos mais acessiveis e classificagao de créditos para higie-
nizar a divida ativa.

Com base na Lei Complementar n. 141/2023. foram editados os
Decretos municipais n. 2.305/2023 e n. 2.306/2023. Com isso, a Procu-
radoria busca incentivar a adimpléncia, reduzir a litigiosidade e promo-
ver a justica fiscal.

10.  CAPACITACAO DE SERVIDORES

Em 2023, foi realizado curso de reciclagem, ministrado por pro-
curadores atuantes na Procuradoria Fiscal do Municipio, sobre tributos
municipais e execugao fiscal.

O intuito com o curso era de atualizagdo de servidores e estagia-
rios quanto a matérias juridicas que fazem parte do dia a dia do trabalho.
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Em 2025, foi realizado o curso “Desmitificando o Direito’, que visa re-
forcar o conhecimento de temas juridicos para servidores sem formagao
na area. Também foi realizado curso relativo a reforma tributaria.

1. DESAFIOS

O principal desafio enfrentado é a necessidade de incorpora¢ao
de novas tecnologias em fluxos que até muito pouco tempo atras eram
analdgicos e permaneceram os mesmos durante muito tempo, isso re-
quer a implementac¢do de uma cultura de inova¢ao de maneira muito
rapida.

12.  CARACTERISTICAS INOVADORAS E POSSIBILIDADE
DE REPLICACAO DA PRATICA

O Projeto Inova PGF alcangou resultados e beneficios notaveis,
aprimorando o servigo publico e a qualidade de trabalho dos servido-
res, a eficiéncia operacional e uma gestao mais agil e eficaz na cobranga
da divida ativa municipal. Houve uma redugao de 100% nas ordens de
sequestro de RPVs devido a automagao, e o tempo de apropriagdo de
alvaras eletronicos foi drasticamente reduzido de mais de um ano para
aproximadamente trés meses.

A Inteligéncia Artificial (IA) automatizou intimeras tarefas, libe-
rando o tempo da equipe, e ferramentas como a “Divinha” (assistente
virtual da divida ativa) e o totem de autoatendimento agilizam a intera-
¢do com o publico.

Financeiramente, o projeto impulsionou um aumento de 85,17%
na arrecadagdo da divida ativa entre 2017 e 2024, superando a inflagdo
do periodo.
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Os custos e recursos se concentraram no desenvolvimento conti-
nuo do Sistema CPPGM, uma ferramenta de escopo aberto e sob me-
dida desde 2017, utilizando inteligéncia artificial (IA Themis), chatbot,
robds de consulta, integracao de sistemas, assinatura digital e peticiona-
mento em bloco.

As caracteristicas inovadoras incluem o uso intensivo da IA The-
mis para automatizar processos complexos como leitura de despachos e
cumprimento de prazos, a integragao robusta do CPPGM com sistemas
judiciais e municipais, e a introdugao da “Divinha” e do totem para me-
lhorar a experiéncia do contribuinte.

A facilidade de replicagao é um diferencial, com o projeto explici-
tamente visando servir de inspiragao para outras Procuradorias e drgaos
publicos e privados, dada a aplicabilidade universal de sua metodologia
de mapeamento de fluxos e a capacidade de parametrizagdo de regras de
IA e inser¢ao de modelos de documentos no CPPGM.

13.  RESULTADOS NA ARRECADACAO DA DiVIDA ATIVA

Desde a implanta¢do do programa que iniciou em 2017 com o
desenvolvimento do Sistema CPPGM, o qual tomou corpo em 2021
com o inicio da revisao de fluxos e implementagao das automagoes, os
resultados do Projeto sdo demonstrados nos ntiimeros da arrecadagao
da divida ativa.

Como podemos ver, o Projeto Inova PGF resultou em um au-
mento expressivo da arrecada¢ao da divida ativa que, desde 2017 até
31/12/2024, somou mais de R$ 1,9 bilhdo. Considerando-se o Indice
de Pregos ao Consumidor Amplo (IPCA) acumulado de 2017 a 2024
que foi de 40,87%, a arrecadagao da divida ativa teve um aumen-
to real, comparando-se 2017 e 2024, de 85%, ou seja, ele aumentou
substancialmente.
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Tabela 1 — Valores de arrecadacao da divida ativa no municipio de Curitiba entre os anos de

2017 e 2024

Ano ;ﬁ:ﬁiﬁ;ﬁ Arrecadagio judicial Total

2017 R$91,551,407.57 R$ 90,801,056.61 R$ 182,352,464.18
2018 R$92,227,222.69 R$ 85,030,062.69 R$ 177,257,285.38
2019 R$ 86,803,520.87 R$ 91,648,841.13 R$ 178,452,362.00
2020 R$ 88,555,841.74 R$ 76,896,791.14 R$ 165,452,632.88
2021 R$ 136,766,388.52 R$ 186,766,146.46 R$ 323,532,534.98
2022 R$ 120,632,765.72 R$ 132,619,017.58 R$ 253,251,783.30
2023 R$ 114,513,949.67 R$ 166,604,982.51 R$ 281,118,932.18
2024 | R$184,351,166.50 R$ 227,009,570.32 R$ 411,360,736.82

TOTAL | R$915,402,263.28 R$ 1,057,376,468.44 R$ 1,972,778,731.72

Fonte: Elaborada pelos autores, com base nos dados de arrecadagio da divida ativa.

Esse resultado é muito positivo ndo s6 para a Procuradoria-Geral
do Municipio de Curitiba, mas também para a sociedade, que se bene-
ficia de mais recursos publicos para investir em dareas essenciais como
saude, educagdo e seguranca.

Mas o projeto Inova PGF nao trouxe beneficios apenas finan-
ceiros. A revisao de fluxos e a automagdo de processos também pro-
porcionaram melhores condigdes de trabalho e uma maior eficiéncia
e produtividade para o os servidores da PGF. Os procuradores, asses-
sores e estagiarios puderam contar com ferramentas modernas e inte-
gradas, que facilitaram a comunicagéo, a organizagao e a execugao das
atividades. Além disso, a capacita¢do continua e o incentivo a inovagao
contribuiram para o desenvolvimento profissional e a valorizacao da
equipe.
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14 CONCLUSAO

O Projeto Inova PGF ¢ uma iniciativa que, por meio do mapea-
mento e revisdo dos fluxos de procedimentos, incorporagdo de tecnolo-
gias como inteligéncia artificial, totem de atendimento e assistente vir-
tual, permite melhoria na qualidade, na celeridade e na efetividade da
atuac¢do da Procuradoria Fiscal.

O resultado de todas as iniciativas implementadas por meio do
Projeto Inova PGF ¢ visto no aumento da arrecada¢do da divida ativa
do municipio de Curitiba, gerando impactos positivos e beneficios para
toda a cidade.

O Projeto Inova PGF é um exemplo de como a inovagao pode
transformar o servigo publico, trazendo beneficios tanto para o os ser-
vidores publicos quanto para toda sociedade, uma vez que proporciona
maior eficiéncia na arrecadagao de receita para o municipio.

Certamente, o projeto pode servir de inspiragdo para outros 6r-
gaos publicos e privados que buscam melhorar seus processos, incor-
porar novas tecnologias e promover a cultura da inovacao em suas
organizagdes.
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Quadro 1 — Iniciativas Desenvolvidas com o Projeto Inova PGF

Fluxo das Requisi¢des de Pequeno Valor (RPVs)
Antes  da Procurador lia cada intimagdo e solicitava abertura de oficio
~ | administrativo manualmente, aguardando resposta por e-mail,
Automacao .
um processo que levava de 3 a 5 dias.
Depois da Sistema CPPGM identifica a intimagdo no PROJUDI, abre
p ~ automaticamente o oficio administrativo e peticiona informando
Automacao . A . ~
o inicio das providéncias — sem interven¢do humana.
Fluxo dos alvaras eletronicos
Antes da | Procurador lia a intimacéo, solicitava comprovante bancario e
Automagdo | abria manualmente o oficio de apropriagao.
. Sistema CPPGM identifica o alvard, abre automaticamente oficio
Depois da . . . . . .
-~ | administrativo via SUP e peticiona informando a apropria¢ao
Automacgao
em andamento.
Substabelecimento automatico
Antes da | Controle manual de processos durante auséncias, com envio de
Automacio | e-mails e redistribui¢do caso a caso.
Depois da Sistema CPPGM realiza substabelecimento automatico conforme
p ~ | registro de auséncia do procurador, devolvendo o processo ao
Automacgio | .. o
titular ao término.

Fonte: Elaborado pelos autores.
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INOVACAO, POLITICAS PUBLICAS E A
CONSTRUCAO DE UMA CIDADE INTELIGENTE

RAFAEL RUEDA MUHLMANN'
DAGMAR PUGIN MIGUEL?

Unidade responsavel: Secretaria Municipal de Inovac¢ao, Moder-
nizagao e Transformagdo Digital da Prefeitura Municipal de Sao
José dos Pinhais (SIMOT-SJP).

Periodo de realizagao: 2024-2025 (com aprovacdo da lei em 23
de maio de 2025 e inicio da implementac¢ido em curso).

1. INTRODUCAD

A formulagdo de politicas publicas voltadas a inovagédo tecnolo-
gica tem adquirido relevancia nos ultimos anos, tanto no Brasil quanto
em experiéncias internacionais. A Lei Municipal n. 4.715/2025°, de 23
de maio de 2025, representa uma resposta institucional da cidade de Sao
José dos Pinhais as demandas por modernizagao, digitalizagdo e fortale-
cimento de seu ecossistema de inovagao.

Secretdrio Municipal de Inovagdo, Modernizagao e Transformacgao Digital de Sdo
José dos Pinhais (SIMOT/SJP).
2 Chefe da Divisao de Ecossistemas e Fomento a Inovagao (SIMOT/S]P).

3 SAOJOSE DOS PINHAIS. Lei Municipal n. 4.715, de 23 de maio de 2025. Institui
a Politica Municipal de Inovagdo e Tecnologia, e da outras providéncias. Sdo José
dos Pinhais: Prefeitura Municipal, 2025. Disponivel em: https://www.sjp.pr.gov.br/
wp-content/uploads/2025/05/Lei-n%C2%B0-4.715.pdf. Acesso em: 5 nov. 2025.
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O processo que levou a sua aprovacao envolveu uma rede de ato-
res composta por Sebrae, Prefeitura Municipal, Ecossistema de Inovagao
Hangar SJP, SJProspera (Conselho de Desenvolvimento Economico de
Séo José dos Pinhais) e sociedade civil organizada, demonstrando a im-
portancia do alinhamento entre governo e sociedade. A criagdo da Se-
cretaria Municipal de Inovagao, Modernizagao e Transformagao Digital,
ao final de 2024, foi o marco que possibilitou a consolidagdo do projeto.

Este relato busca analisar de que forma a lei pode contribuir para
a construgdo de uma cidade inteligente, a luz das teorias de politicas
publicas*, do debate sobre cidades inteligentes e das reflexdes sobre po-
liticas publicas de CT&I.

2 LEIN.4.715/2025 DE SAO JOSE DOS PINHAIS:
POLITICA DE INOVAGAO E 0 CAMINHO PARA UMA
CIDADE INTELIGENTE

A Lei n. 4.715/2025 institui a Politica Municipal de Inovacédo e
Tecnologia, definindo principios, diretrizes e instrumentos para o fo-
mento da inovagdo no municipio. Seu objetivo central é criar condigdes
institucionais e normativas para a transformagao digital, a promogao da
competitividade empresarial e o desenvolvimento sustentavel.

A lei prevé mecanismos como:
o Criacao de laboratérios de inovagdo e ambientes de
experimentagao;

o Parcerias publico-privadas para solugdes tecnologicas;

* HEIDEMANN, E G.; SALM, J. E (org.). Politicas publicas e desenvolvimento: do
sonho do progresso as politicas de desenvolvimento. Brasilia: UnB, 2009.
GELINSK]I, C. R. O. G.; SEIBEL, E. J. Formulagdo de politicas publicas: questoes
metodologicas relevantes. Revista de Ciéncias Humanas, v. 42, n. 1-2, 2008. Dis-
ponivel em: https://periodicos.ufsc.br/index.php/revistacth/article/view/2178-4582.
2008v42n1-2p227. Acesso em: 5 nov. 2025.
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« Incentivo a startups e empresas de base tecnoldgica;
« Digitalizacao de servigos publicos;

o Articulagdo com politicas de sustentabilidade e resiliéncia
urbana.

Ao institucionalizar tais medidas, Sdo José dos Pinhais busca nio
apenas modernizar sua gestao publica, mas também estruturar um ecos-
sistema de inovag¢do conectado as demandas sociais e economicas locais.

A formulagao da Lei n. 4.715/2025 pode ser analisada a partir do
ciclo de politicas publicas: a percep¢do do problema (auséncia de marco
regulatorio), a definigao da agenda (com a criagdo da Secretaria de Inova-
¢d0, Modernizagao e Transformacao Digital), a formulagao (em didlogo
com multiplos atores), a implementagao (prevendo instrumentos concre-
tos) e a avaliagdo (etapa futura que demandara indicadores claros).

Heidemann e Salm apontam que as politicas de desenvolvimento
nascem do ideal de progresso, no qual o Estado deve articular recursos
e capacidades. Nesse sentido, a lei municipal posiciona o poder publi-
co como indutor da inovagao local. Surel® complementa que ideias, va-
lores e representagdes compartilhadas orientam politicas: em Sdo José
dos Pinhais, o discurso de “cidade inteligente” foi transformado em agao
normativa.

O artigo de Moreira e Terrade® contribui para essa reflexdo ao
destacar o papel das politicas de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao (CT&I)
e das agéncias reguladoras na promogao da inovagao. Embora a lei mu-
nicipal ndo institua uma agéncia, ela cria condi¢des para que a regula-
¢do se torne mais clara, transparente e colaborativa, permitindo maior

> SUREL, Y. O papel dos quadros cognitivos e normativos na anélise das politicas pu-
blicas. In: LAURENTI, C.; SUREL, Y. (org.). Analise e politicas publicas. Brasilia:
Enap, 2008.

¢  MOREIRA, J. V. S. N. de C.; TERRADE, V. E. Politicas publicas de ciéncia, tec-
nologia e inovagio (CT&I) e o papel das agéncias reguladoras. Revista Inovagao,
Inteligéncia Artificial e Gestdao Publica, Curitiba, v. 2, n. 1, jan./jun. 2025.
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integracao entre setor publico, privado e sociedade civil. Assim, Sao José

dos Pinhais pode se inspirar no modelo de governanga multissetorial ja

discutido no campo das politicas nacionais de ciéncia e tecnologia.

No dmbito das cidades inteligentes, a tecnologia deve ser combi-

nada a sustentabilidade e a participagdo social. Experiéncias de Barcelo-

na (Espanha), Singapura, Amsterda (Paises Baixos) e Curitiba (Parana)

reforcam essa visao, ao integrarem mobilidade inteligente, governanca

digital, inovagdo empresarial e sustentabilidade.

Quadro 1 — Possibilidades de Adaptacao das Experiéncias de Cidades Inteligentes a Lei Mu-
nicipal n. 4.715/2025

Eixo da Lei

Amsterda

Exemplos de Possi-

Inovacio Em-

produtivos

- Barcelona . o . [Curitiba|bilidades de Apli-
Municipal n. Singapura | (Paises Bai- . ~ ~ .
(Espanha) (Parana) ca¢ao em Sao José
4.715/2025 X0S) L.
dos Pinhais
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Fonte: Elaborado pelos autores.
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Esse quadro mostra que o municipio de Sao José dos Pinhais pode
adaptar boas praticas internacionais ao seu contexto local, aproveitando
sua posicao logistica estratégica, parque industrial consolidado e inte-
gragao com Curitiba.

3. CONCLUSAO

A Lei n. 4.715/2025, de 23 de maio de 2025, é um marco no pro-
cesso de constru¢do do municipio de Sao José dos Pinhais como cidade
inteligente. Ao institucionalizar politicas de inovagdo, digitalizagdo e
sustentabilidade, a lei fortalece o papel do municipio como protagonista
na agenda de desenvolvimento urbano e tecnoldgico.

Inspirada em referenciais tedricos e em praticas internacionais,
a lei mostra a importancia de gestores publicos atuarem como policy
entrepreneurs’, articulando demandas sociais e transformando-as em
politicas estruturantes. Seu sucesso, contudo, dependera da capacida-
de de implementagao e de avaliacdo continua, em consonéncia com os
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel e as normas nacionais de ci-
dades inteligentes.

Policy entrepreneurs sdo agentes de mudanga no processo de politicas piblicas, que
usam sua capacidade de articulagdo e persuasdo para transformar ideias em agdes
concretas do governo.
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|A PARATODOS:

DEMOCRATIZAGAO DA INTELIGENCIA
ARTIFICIAL COMO POLITICA PUBLICA
DE CAPACITACAO DIGITAL DO
ESTADO DE SAQ PAULO

ESTER EMANUELE LIMA'

Unidade responsavel: Secretaria de Desenvolvimento Econdmi-
co do Estado de Sao Paulo (SDE), em parceria com a plataforma
StartSe.

Periodo de realizagao: Langamento em fevereiro de 2025, com
inscri¢oes abertas até 31 de marco de 2025 e curso em execugao.

1. IAPARATODOS: CAPACITACAO MASSIVA EM INTELIGENCIA
ARTIFICIAL NO ESTADO DE SAO PAULO

Em um cendrio de rdpidas transformagdes tecnologicas, o Estado
de Sao Paulo reafirmou seu protagonismo na agenda digital brasileira ao
langar, em fevereiro de 2025, o programa “IA Para Todos”. A iniciativa,
desenvolvida pela Secretaria de Estado de Desenvolvimento Econdmi-
co (SDE) no ambito do Qualifica SP, oferece 1 milhdo de vagas gratui-
tas para um curso on-line de introdugéo a inteligéncia artificial (IA),

! Mestre em Direitos Fundamentais e Democracia pelo Programa de Pés-Graduagao
em Direito do Centro Universitdrio Auténomo do Brasil (UniBrasil). Advogada.
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destinado a qualquer residente alfabetizado do estado, sem restri¢oes

de idade?.

O curso ¢ fruto de uma parceria entre o governo paulista e a pla-
taforma StartSe, especializada em formacgao empreendedora e inovagao
tecnologica. O formato totalmente assincrono permite que os partici-
pantes avancem no proprio ritmo, com acesso gratuito e certificado di-
gital. A estrutura modular combina aulas curtas em video, exercicios
praticos e exemplos aplicados, facilitando a compreensao dos principios
da IA e de seu uso ético no cotidiano pessoal e profissional.

A proposta vai além de um simples curso: o programa se insere
em uma estratégia de transformagao digital e desenvolvimento econd-
mico, voltada a preparar a forca de trabalho para as novas demandas
da economia de dados e da automagdo. O Governo de Sao Paulo busca,
assim, democratizar o acesso ao conhecimento tecnolégico, superando
barreiras socioecondmicas e geograficas que, tradicionalmente, limitam
o ingresso da populagdo em dreas de alta complexidade técnica.

De cardter inclusivo, o “IA Para Todos” alcanga desde estudantes
e profissionais liberais até servidores publicos e empreendedores do in-
terior, aproximando o aprendizado tecnologico de realidades diversas.
Essa politica publica consolida o papel do Estado como facilitador do
acesso ao conhecimento e nao apenas como regulador, traduzindo um
modelo de governanga publica que valoriza a aprendizagem continua
como bem coletivo.

Ao situar o projeto dentro do Qualifica SP, programa ja consoli-
dado de capacitagao profissional, a SDE aproveitou estruturas existentes,
otimizando recursos e ampliando o alcance da politica. A sinergia entre
o setor publico e o ecossistema privado de inovagéo reforga o potencial

SAO PAULO. Governo de Sio Paulo oferece 1 milhdo de vagas para curso de inteli-
géncia artificial. Agéncia SP, 27 mar. 2025. Disponivel em: https://www.agenciasp.
sp.gov.br/governo-de-sao-paulo-abre-1-milhao-de-vagas-para-curso-de-inteligen-
cia-artificial/. Acesso em: 5 nov. 2025.
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transformador da iniciativa, permitindo que Sao Paulo se torne, simul-
taneamente, laboratdrio de inovacio e referéncia nacional em alfabeti-
zagdo tecnoldgica.

2 PANORAMA NACIONAL E EXPERIENCIAS CORRELATAS

Embora o programa paulista se destaque pelo alcance e pela esca-
la inédita, ele se insere em um movimento mais amplo de disseminagao
de politicas publicas voltadas a alfabetizagdo digital e a difusdo do uso
da inteligéncia artificial no Brasil.

Em nivel federal, a Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap),
vinculada ao Ministério da Gestao e da Inova¢édo em Servicos Publicos, vem
ofertando desde 2022 cursos de curta duragao gratuitos e abertos ao publico
por meio da Escola Virtual de Governo (EVG), como “Inteligéncia Artificial

no Contexto do Servigo Publico’, “IA Generativa” e outros, que abordam
fundamentos da tecnologia e seus usos éticos na administragao publica’.

No ambito estadual, destaca-se a Escola de Gestao do Parana
(EGP), que oferece o curso gratuito “Introducéo a Inteligéncia Artificial
e suas Aplica¢oes” (EaD), voltado a servidores e cidadaos interessados
em compreender as bases técnicas e as aplicagdes praticas da IA*.

Ja em nivel municipal, a Prefeitura do Recife, por meio da pla-
taforma GO Recife e do programa Embarque Digital, tem promovido
capacitagdes gratuitas e abertas a populagao em temas de tecnologia
e inovagao, incluindo o curso “IA no Seu Negdcio”. As formagdes sao

> Vide o catalogo de cursos disponiveis na EV.G (Enap): BRASIL. EV.G. Catalogo
de Cursos. [2025]. Disponivel em: https://www.escolavirtual.gov.br/catalogo?-
query=intelig%C3%A Ancia+artificial&carga_horaria=. Acesso em: 5 nov. 2025.

¢ PARANA. Escola de Gestio do Parana. Curso Online - Introdugio a Inteligén-
cia Artificial e suas Aplicagdes. 2024. Disponivel em: https://www.administracao.
pr.gov.br/Escola-de-Gestao/Evento/Curso-Online-Introducao-Inteligencia- Artifi-
cial-e-suas-Aplicacoes. Acesso em: 5 nov. 2025.
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voltadas, principalmente, a trabalhadores jovens, empreendedores e mi-
croempreendedores locais, fortalecendo a inclusdo digital e a aplicagao
pratica da inteligéncia artificial no cotidiano profissional®.

Essas experiéncias revelam que o investimento publico em com-
peténcias digitais se tornou uma tendéncia consolidada no pais, impul-
sionando a inclusdo tecnoldgica e a moderniza¢ao administrativa em
diferentes niveis da federacao.

3. CONCLUSAO

O programa “IA Para Todos” evidencia o papel estratégico do
Estado de Sao Paulo na constru¢do de uma politica publica de capa-
citagdo tecnoldgica em larga escala, voltada a inclusao digital e a de-
mocratizagdo do acesso ao conhecimento sobre inteligéncia artificial.
Sua abrangéncia — um milhao de vagas gratuitas abertas a populagao
- traduz um marco na consolidac¢do de politicas estatais voltadas a
alfabetizacao tecnoldgica e a preparagao da forca de trabalho para a
economia digital.

Seguindo o entendimento de Vanice Valle, ¢ preciso superar o
<« » . . ~ 4 .
medo” da IA e compreender que o risco maior nao esta na tecnologia
em si, mas na auséncia de politicas capazes de orientar seu uso de modo
ético e alinhado com os valores humanos®. Diante de uma realidade ja
consolidada, o dever estatal é criar condi¢des para que os cidadaos se
desenvolvam nesse novo contexto, promovendo a alfabetizagdo digital e
a consciéncia critica sobre os impactos dessa inovagao.

A inteligéncia artificial deve ser tratada como instrumento de de-
senvolvimento humano e social, ndo como ameaga existencial. Assim,

®  Vide o catdlogo de cursos disponiveis na GO Recife. RECIFE. GO Recife. Todos os
cursos. [2025]. Disponivel em: https://gorecife.recife.pe.gov.br/cursos. Acesso em:
5 nov. 2025.

¢ VALLE, Vanice. Ensinando direito a IA. Belo Horizonte: Forum, 2025.
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cabe ao Estado, na sua fun¢do de protetor e promotor de capacidades
humanas, garantir que a inova¢ao tecnoldgica se alinhe aos valores
democraticos e aos objetivos constitucionais do desenvolvimento na-
cional sustentavel, investindo em capacitagdo, governanca e regulacao
responsiva.

Dessa forma, ao lado das demais iniciativas, o programa “IA
Para Todos” concretiza esse compromisso ao integrar inclusao digital e
emancipagdo cidada. Ao capacitar a populagdo para o uso consciente da
inteligéncia artificial, o Estado de Sao Paulo transforma a oportunidade
de aprendizado coletivo também em fomento ao mercado qualificado e
alinhado as transformagdes sociais.
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No Parand, essas politicas no se li-
mitam a responder as demandas do
presente — representam uma visao
de futuro que integra sustentabilida-
de, transformacao digital e fortale--
cimento da cidadania. As reflexdes
e experiéncias reunidas nesta edi-

cao demonstram que a inovagdo, . =

aliada a inteligéncia artificial ¢ a
uma gestao publica ética, é capaz
de redesenhar processos, ampliar
oportunidades € inspirar novas pra-
ticas de governo em rede.

Esse compromisso de Estado é evi-
dente nas parcerias estabelecidas
entre 0 governo, a academia e 0 Se-
tor privado, que juntos pavimentam
0 caminho para uma economia mais
inovadora, competitiva e resiliente.
E com esse espirito que a Secretaria
da Inovacao e Inteligéncia Artificial
(SEIA), o Instituto Paranaense de
Direito. Administrativo (IPDA), e a
Fundagao Araucdria:lancam a Re-
- vista Inovagao, Inteligéncia Artificial
. e Gestao Publica, visando a promo-
“Gao e a disseminagao de pesquisas
g praticas inovadoras e: relevantes

para o sistema de ciéncia, tecnolo-

gia e inovagao.

A inovagao tem se consolidado como
~ eixo estratégico para o desenvolvi-

mento econémico, social e institucio- .
nal do Parana. Neste namero, a Re-
vista Inovacdo, Inteligéncia Artificial e
Gestao Publica apresenta pesquisas €
experiéncias que traduzem este coms
promisso: da aplicacao da inteligéncia

. artificial & gestao publica a promogao

da sustentabilidade, da equidade de

~género e da justica socioambiental.

0s artigos e relatos aqui reunidos re-

- velam que inovar € tambem repensar .

praticas, integrar saberes ¢ fortalecer
a governanga pablica, abrindo cami-
nho para politicas mais eficientes,
inclusivas e eticas'—que unem tecno-
logia, direito € cidadania.



Mecanismos de IA nao sao sistemas que uma vez desenvolvidos poséam
..’ ser “deixados rodando” sem maior super\)iséo. E preciso acompanhar; seja’

; para identificar vicios na entrega, Seja para empreender a necessaria revisi-
bilidade. Nesses termos, construir uma instancia gestora do uso de 1A em
organizacoes publicas; que seja destinataria das informagoes e se'revista
de competéncia para empreender as adaptacoes posteriores necessarias, é
indispensavel. O Direito pode contribuir para pensar o modelo de institucio-
nalizacao necessario, 0 qual assegure bom planejamento, representacao
e capacidade de transformacao..ESse 6 um tema que tem Sido negligen-
ciado, com 0 processo de incorporacao de A confiado, exclusivamente, ‘
ao pessoal da TI, na maioria das vezes, Sem maior preocupacao com um
modelo de governanga mais sofisticado, que possa responder aos riscos *

associados ao uso da tecnologia.
: Vanice Regina Lirio do Valle

Visiting Fellow.no Human Rights Program da Harvard Law. School.
Doutora em Direito pela Universidade Gama Filho e

Pos-doutora em Administragao pela EBARE/FGV
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